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1 อาจารยประจําภาควิชาครุศาสตรเทคโนโลยี  คณะครุศาสตรอุตสาหกรรม  มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกลาพระนครเหนือ 

1 บทนํา 
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร (Information 

and Communications Technology:  ICT) ที่ไดรับการพัฒนาให
มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้นถูกนํามาใชเปนเครื่องมือในการพัฒนา
และสนับสนุนการจัดการศึกษามากขึ้นทุกขณะ การจัดการ
ศึกษาจึงตองปรับเปลี่ยนกระบวนทัศน  รูปแบบ เทคนิคและวิธี 
การสอนเพื่อใหสนองตอบตอการพัฒนาทรัพยากรมนุษย 
และการแขงขันของประเทศทั้งดานความกาวหนาทางดาน
เทคโนโลยี  การปรับตัวตอการกระจายความรู การเชื่อมโยง
ขอมูลความรูตางๆ ที่เช่ือมถึงกันทั่วโลก การนําเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสารมาใชในการจัดการศึกษานั้น  
สามารถทําไดหลายรูปแบบ  ต้ังแตการนําคอมพิวเตอรมาใช
เปนอุปกรณในการเรียนการสอน  การนําบริการตางๆ ในระบบ
เครือขายอินเทอรเน็ตโดยเฉพาะเวิลดไวดเว็บมาพัฒนาเปน 
สื่อการสอนในทุกระดับการศึกษา  และการจัดการเรียนการ
สอนเปนการเรียนผานระบบอิเล็กทรอนิกสโดยใชเทคโนโลยี
อินเทอรเน็ตเปนสื่อกลางในการติดตอระหวางผู เรียนและ 
ผูสอน  ผูเรียนสามารถเรียนไดโดยไมมีขอจํากัดในเรื่องเวลา
และสถานที่ (anytime anywhere) เปนการสรางโอกาสและ
ความเสมอภาคในการเรียนรูใหแกผู เรียน ผู เรียนสามารถ
แลกเปลี่ยนเรียนรูและสงขาวสารถึงกันไดอยางรวดเร็ว
กอให เกิดสั งคมแหงการ เรี ยนรู ในการ เรี ยนผ านระบบ
อิเล็กทรอนิกส  ผูเรียนจะเปลี่ยนบทบาทจากผูเรียนที่รับการ
ถายทอดความรูจากผูสอน (passive learner) เปนผูเรียนที่มี
ความกระตือรือรนในการเรียนรู (active learner) โดยผูเรียนจะ 

ตองเปนผูคิด  ตัดสินใจเลือกเนื้อหาในการเรียน การจัดลําดับ
การเรียนรู  การควบคุมเสนทางในการเรียนและการนําเสนอ
ผลงาน  ปฏิสัมพันธระหวางผูเรียนกับผูสอน  ผูเรียนกับผูเรียน  
ผู เรียนกับเนื้อหา  และผู เรียนกับสิ่งแวดลอมในเรียนรู ซึ่ง
กอใหเกิดบรรยากาศของการแลกเปลี่ยนเรียนรูรวมกับระหวาง
ผูเรียน   

แมวาการจัดการเรียนการสอนบนเว็บจะไดรับความ
นิยมอยางรวดเร็ว  แตก็ยังพบปญหาในการออกแบบการเรียน
การสอนบนเว็บ  เนื่องจากการจัดการเรียนการสอนบนเว็บ 
ไมเหมาะสมกับรูปแบบการเรียน (learning  style) และรูปแบบ
การคิด (cognitive style)  ของผูเรียนทุกรูปแบบ เนื่องจากการ
เรียนการสอนบนเว็บแตกตางไปจากการสอนในชั้นเรียนแบบ
ดั้งเดิม  คุณภาพของการสอนไมไดขึ้นอยูกับสื่อการเรียนการ
สอนและรูปแบบการสอนที่ใช แตยังรวมถึงความตั้งใจที่จะ
เรียนใหสําเร็จของผูเรียนดวย  การมีปฏิสัมพันธระหวางผูเรียน
และผูสอน  การใหผลยอนกลับโดยทันทีและความสัมพันธใน
รูปแบบที่แตกตางกันของการเรียนรูและกิจกรรมการเรียนรู  จะ
เห็นไดวาการเรียนการสอนบนเว็บไมเหมาะในทุกสถานการณ
หรือผูเรียนทุกคน [3, 6] สวนการจัดการเรียนการสอนในหอง 
เรียนแบบบรรยายในหองเรียนแบบดั้งเดิมนั้นไมเอื้อใหผูเรียน
คิดเปน  ทําเปน  แกปญหาเปน  การเรียนการสอนมุงเนนการ
ทองจํามากกวาการเนนใหผูเรียนไดคิด  ไดลงมือปฏิบัติเรียนรู
ดวยตนเอง  ผูเรียนแหลงขอมูลในการแสวงหาความรู ขาด
ปฏิสัมพันธกับเพื่อน  ผูสอน  ชุมชนและสิ่งแวดลอม เพราะ
การศึกษาที่ เนนการฟงบรรยายภายใตกรอบอันจํากัดของ
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หองเรียน  ทําใหเปนตัวขัดขวางการพัฒนาศักยภาพผูเรียนและ
การเรียนรูรวมกันกับผูอื่น ทําใหผูเรียนขาดทักษะการติดตอ 
สื่อสารและขาดมนุษยสัมพันธ  [1] 

การแกปญหาขอจํากัดของการเรียนบนเว็บและการเรียน
ในหองเรียนดังกลาวขางตนสามารถทําไดโดยการปรับเปลี่ยน
รูปแบบจากการเรียนบนเว็บหรือการเรียนในหองเรียนอยางใด
อยางหนึ่งแตเพียงอยางเดียว  เปนรูปแบบการเรียนการสอนที่
ผสมผสานการเรียนบนเว็บและการเรียนในหองเรียนเขาดวยกัน  
โดยการนําเอาจุดแข็งของการเรียนในหองเรียนมารวมกับขอดี
ของการเรียนบนเว็บ  ซึ่งเปนรูปแบบการจัดการเรียนการสอนที่
เปนทางเลือกใหมสําหรับการจัดการศึกษาทุกระดับโดยเฉพาะ
การจัดการศึกษาในระดับอุดมศึกษา   

 
2 แนวคิดของการเรียนแบบผสมผสาน 

เมื่อกลาวถึงแนวคิดของการเรียนแบบผสมผสาน  
สามารถแบงออกเปน  4 แนวคิดดวยกัน  ไดแก [5]   

1) แนวคิดผสมผสานเทคโนโลยีการเรียนการสอนบน
เว็บกับการเรียนในชั้นเรียนแบบดั้งเดิม (to combine or mix 
modes of web-based technology) เชน การเรียนในหองเรียน
เสมือนแบบการเรียนดวยตนเอง  การเรียนรูรวมกัน  วิดีโอ
สตรีมมิ่ง เสียง และขอความ เปนตน  เพื่อใหบรรลุตามเปาหมาย
ของการจัดการศึกษา ซึ่งสอดคลองกับแนวคิดของ Singh [7]   
ที่ใหนิยามของการเรียนแบบผสมผสานไววา  เปนเรียนโดยใช
การผสมผสานวิธีสอนที่หลากหลายเขาดวยกันเพื่อใหผูเรียน
เกิดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงสุด 

2) แนวคิดการผสมผสานวิธีสอนที่หลากหลายเขาดวย 
กัน (to combine various pedagogical approaches) เชน แนวคิด
สรางสรรคนิยม (constructivism) แนวคิดพฤติกรรมนิยม 
(behaviorism) และแนวคิดพุทธินิยม (cognitivism) เพื่อใหได
ผลลัพธจากการเรียนที่ดีที่สุด  ซึ่งอาจใชหรือไมใชเทคโนโลยี
เทคโนโลยีการสอน (instructional technology) ก็ได ซึ่งสอด 
คลองกับแนวคิดของ  Bonk and Graham [3] ที่กลาววาการเรียน
แบบผสมผสานเปนการผสมผสานระบบการเรียน (learning 

systems) ที่หลากหลายเขาดวยกันเพื่อเปนการแกปญหา 
ที่หลากหลายในการเรียน  และสอดคลองกับแนวคิดของ  
Carman [4] ที่กลาววาการเรียนแบบผสมผสานเปนการ
ผสมผสานทฤษฎีการเรียนรูเขาดวยกันเพื่อใหบรรลุผลตาม
วัตถุประสงคของการจัดการเรียนรู 

 

ภาพที่ 1  การผสมผสานทฤษฎีการเรียนรูตามแนวคิดของ Carman  [4] 

3) แนวคิดการผสมผสานเทคโนโลยีการเรียนการสอน
ทุกรูปแบบกับการเรียนการสอนในชั้นเรียนแบบดั้งเดิมที่มี 
การเผชิญหนาระหวางผูเรียนกับผูสอน (to combine any form 
of instructional technology with face-to-face instructor-led 
training)  ซึ่งเปนมุมมองที่มีผูยอมรับกันอยางแพรหลายมาก
ที่สุด  ซึ่งสอดคลองกับ Uwes [12]  ที่กลาววาการเรียนแบบ
ผสมผสานเปนการบูรณาการการเรียนแบบเผชิญหนา  การเรียน
ดวยตนเอง  และการเรียนแบบรวมมือแบบออนไลนเขาดวยกัน 

 

ภาพที่ 2  การเรียนแบบผสมผสาน  ตามแนวคิดของ Uwes [12]

 4) แนวคิดการผสมผสานเทคโนโลยีการเรียนการสอน
กับการทํางานจริง (to mix or combine instructional technology 
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with actual job tasks in order to create a harmonious effect of 
learning and working) ซึ่งสอดคลองกับ Bersin  [2] ที่กลาววา
การเรียนแบบผสมผสานเปนสวนหนึ่งของการฝกอบรมใน
องคกร  เปนการผสมผสานการเรียนผานระบบอิเล็กทรอนิกส
และสื่ออื่นๆ ในการสงผานความรูในการเรียนและการฝกอบรม 

จากแนวคิดการจัดการเรียนการสอนบนเว็บแบบ
ผสมผสานที่กลาวมาขางตนสามารถสรุปไดวา การเรียนแบบ
ผสมผสาน  เปนรูปแบบการเรียนที่มุงเนนการจัดกิจกรรมการ
เรียนการสอนโดยการสรางสิ่งแวดลอมและบรรยากาศในการ
เรียนรู  วิธีการสอนของผูสอน  รูปแบบการเรียนรูผูเรียน สื่อ
การเรียนการสอน ชองทางการสื่อสาร  และรูปแบบปฏิสัมพันธ
ระหวางผูเรียนกับผูสอน  ผูเรียนกับผูเรียน ผูเรียนกับเนื้อหา  
ผูเรียนกับบริบทในการเรียนรูที่หลากหลาย และจัดกิจกรรม 
การเรียนการสอนที่เนนความยืดหยุน  เพื่อตอบสนองตอความ
แตกตางระหวางบุคคลของผูเรียนเพื่อใหผูเรียนแตละคนได
ผลลัพธที่ดีที่สุดจากการเรียนการสอน  

นักเทคโนโลยีทางการศึกษา  นักวิชาการ และสถาบัน 
การศึกษาตางๆ ใชคําที่มีความหมายถึงการจัดการเรียนแบบ
ผสมผสานไวหลายคํา เชน Blended Learning, Hybrid 
Learning, Flexible Learning, Integrated Learning, Multi-
method Learning, Mixed Mode Learning  ซึ่งลวนแลวแตเปน
คําที่หมายถึงรูปแบบการเรียนที่มีความยืดหยุนและมีการ
ผสมผสานการเรียนผานสื่อ ชองทางและวิธีการสอนที่หลาก 
หลาย  คําที่หมายถึงการจัดการเรียนแบบผสมผสานไดมีผูให
การยอมรับมากที่สุดคือคําวา  “Blended Learning”  ในบทความ
นี้จึงใชคําวา  “Blended Learning”  และใชคําแปลในภาษาไทย
วา  “การเรียนแบบผสมผสาน” 
 
3 การเรียนแบบผสมผสานคืออะไร   

การเรียนแบบผสมผสาน (Blended Learning)  หมายถึง  
รูปแบบการเรียนที่ผสมผสานยุทธวิธีในการเรียนการสอนเขา
ดวยกัน โดยใชสื่อการเรียนการสอน กิจกรรมการเรียนการสอน  
และรูปแบบการเรียนการสอนที่หลากหลายทั้งการเรียนการ
สอนแบบออนไลนและการเรียนการสอนแบบเผชิญหนา เพื่อ
ตอบสนองตอความแตกตางระหวางบุคคลของผูเรียน โดยมีจุด 

มุงหมายเพื่อใหผูเรียนทุกคนสามารถบรรลุเปาหมายของการ
จัดการเรียนการสอน 

 
4 องคประกอบของการจัดการเรียนแบบผสมผสาน   

การเรียนแบบผสมผสาน  แบงองคประกอบออกเปน 12 
กลุม  โดยจัดเปน  2  องคประกอบหลัก ไดแก องคประกอบ
ออฟไลน  6 กลุม  และองคประกอบออนไลน  6 กลุม  ดังนี้  
[10, 11] 

1. องคประกอบออฟไลน (offline)  ประกอบดวย  6 
กลุม ไดแก 

1.1. การเรียนในที่ทํางาน  (workplace learning) 
1.2. ผูสอน  ผูช้ีแนะ  หรือที่ปรึกษาในหองเรียน

แบบเผชิญหนา  (face-to-face tutoring, coaching or mentoring) 
1.3. หองเรียนแบบดั้งเดิม (classroom) 
1.4. สื่อสิ่งพิมพ  (distributable print media) 
1.5. สื่ออิเล็กทรอนิกส (distributable electronic 

media) 
1.6. สื่ อ วิทยุ กระจาย เสี ยงและวิทยุ โทรทัศน 

(broadcast media) 
2. องคประกอบออนไลน (online)  ประกอบดวย  6 

กลุม ไดแก 
2.1. เนื้อหาการเรียนบนเครือขาย (online learning 

content) 
2.2. ผูสอนอิเล็กทรอนิกส, ผูช้ีแนะอิเล็กทรอนิกส 

หรือที่ปรึกษาอิเล็กทรอนิกส (e-tutoring, e-coaching or  
e-mentoring) 

2.3. การ เรี ยนรู ร วมกันแบบออนไลน  ( online 
collaborative learning) 

2.4. การจัดการความรู แบบออนไลน  ( online 
knowledge management) 

2.5. เว็บไซต (the web) 
2.6. การเรียนผานอุปกรณเคลื่อนที่แบบไรสาย  

(mobile learning) 
5 การออกแบบระบบการเรียนแบบผสมผสาน 
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ในการออกแบบการเรียนการสอนแบบผสมผสานให
ประสบผลสําเร็จในการจัดการเรียนรูนั้นนักออกแบบการ 
เรียนการสอน  (instructional designer) ตองคํานึงถึงจุดประสงค
ของการเรียนที่กําหนดไว ระยะเวลาในการเรียน รวมถึงความ
แตกตางของรูปแบบการเรียนรู  และรูปแบบการคิดของผูเรียน  
เพื่อใชเปนขอมูลพ้ืนฐานในการออกแบบกิจกรรมการเรียนการ
สอน  การออกแบบบทเรียน  และการประเมินผลการเรียน 

จากจุดเดนของการเรียนการสอนแบบผสมผสานที่ทํา
ใหความสัมพันธและปฏิสัมพันธระหวางผูเรียนกับผูสอนและ
เพื่อนผูเรียนคนอื่นๆ ทําใหผูเรียนและผูสอนใกลชิดกันมากขึ้น  
ทําใหผูเรียนสามารถแลกเปลี่ยนประสบการณระหวางกันได
โดยสะดวก  สามารถเขาใจเพื่อนรวมช้ันเรียนและเคารพเพื่อน
รวมช้ันเรียนมากขึ้น  สงผลใหผูเรียนมีความมั่นใจในตนเอง
มากขึ้น  นอกจากนี้ผูเรียนยังไดรับผลปอนกลับจากการเรียนได
โดยทันที  ซึ่งเปนการสงเสริมพัฒนาการในการเรียนของผูเรียน
แตละคนใหเต็มตามศักยภาพที่ผู เรียนแตละคนมี  มีผูเสนอ
แนวทางในการออกแบบบทเรียนบนเว็บแบบผสมผสาน  ดังนี้ 

The Training Place [9] เสนอแนวทางในการพัฒนา 
รูป แบบการจัดการเรียนการสอนบนเว็บแบบผสมผสาน โดย
พัฒนาจากรูปแบบการออกแบบระบบการเรียนการสอน  
ADDIE  ประกอบดวย  5  ขั้นตอน  ดังนี้ 

ขั้นที่ 1  การวิเคราะหและการวางแผน  (Analysis and 
Planning) 

ขั้นที่  2  การออกแบบ  (Design Solutions) 
ขั้นที่  3  การพัฒนา  (Development) 
ขั้นที่  4  การนําไปใช  (Implementation) 
ขั้นที่  5  การประเมินผล  (Evaluation) 
1. ขั้นวิเคราะหและการวางแผน  ประกอบดวย   

1.1. การวิเคราะหผูเรียน  การปฏิบัติการ  องคกร  
รูปแบบการเรียน  และความตองการของระบบ  เพื่อใชในการ
พัฒนาหลักสูตร 

1.2. วิ เคราะหทรัพยากรที่สนับสนุนตอการจัด
กิจกรรมการเรียน 

1.3. วิเคราะหความตองการของผูเรียน การวางแผน  
การนําไปใช  การทดสอบ  และการประเมินผล 

1.4. การวิเคราะหแผนงาน  กระบวนการทํางาน  
การนําไปใชในภาพรวม  เพื่อนําไปสูการสสรางวงจรในการ
พัฒนาและปรับปรุงรูปแบบกระบวนการทํางานที่วางไว 

1.5. การวิเคราะหความตองการขององคกร 
2. ขั้นการออกแบบ  ประกอบดวย 

2.1 กําหนดจุดประสงคการเรียนรู  (objectives) 
2.2 การออกแบบใหตอบสนองตอความแตกตาง

ระหวางบุคคลของผูเรียน (personalization) 
2.3 ก า ร ออกแบบปร ะ เ ภทขอ งก า ร เ รี ย น รู  

(taxonomy)   
2.4 การออกแบบบริบทที่เกี่ยวของ (local context )  

ไดแก บาน การทํางาน (on-the-job) การฝกปฏิบัติ (practicum)  
ห อ ง เ รี ย น /ห อ ง ปฏิ บั ติ ก า ร  แ ล ะ ก า ร เ รี ย น รู ร ว ม กั น 
(collaboration) 

2.5 การออกแบบผูเรียน (Audience) ไดแก การ
เรียนดวยการนําตนเอง (self-directed) การเรียนแบบเพื่อนชวย
เพื่อน (peer-to-peer) การเรียนแบบผูฝกสอนและผูเรียน  
(trainer-learner) และการเรียนแบบผูใหคําปรึกษากับผูเรียน  
(mentor-learner) 

3. ขั้นการพัฒนา   
การพัฒนาการเรียนแบบผสมผสาน  ประกอบดวย 3  

องคประกอบ  ดังนี้ 
3.1 อ ง ค ป ร ะ ก อ บ แ บ บ ไ ม ผ ส า น เ ว ล า  

(asynchronous) ไดแก ไปรษณียอิเล็กทรอนิกส กระดาน
ขอความ  เวทีเสวนาและการสนทนาแบบปฏิสัมพันธ เครื่องมือ
ที่ใชองคความรูเปนฐาน  ระบบอิเล็กทรอนิกสเพื่อสนับสนุน
การเรียน (EPSS)  ระบบบริหารจัดการเนื้อหาเรียนรู ระบบ
บริหารจัดการเรียนรู  เครื่องมือนิพนธเว็บ  บราวเซอร ระบบ
ติดตามความกาวหนาของผูเรียน  บทความ  เว็บฝกอบรม การ
ติดตามงานที่มอบหมาย  การทดสอบ  การทดสอบกอนเรียน  
การสํารวจ  การช้ีแนะแบบมีสวนรวม  เครื่องมืออํานวยความ
สะดวกในการเรียนรู  และการประชุมที่มีการบันทึกเสียงและ
ฟงซ้ําได   

3.2 องคประกอบแบบผสานเวลา  (synchronous)  
ไดแก  การประชุมผานเสียง การประชุมผานวีดีทัศน  การ



47 วารสารการอาชีวะและเทคนิคศึกษา  ปที่ 1  ฉบับที่  2  กรกฎาคม – ธันวาคม  2554 
 

   

ประชุมผานดาวเทียม  หองปฏิบัติการแบบออนไลน  หองเรียน
เสมือน  การประชุมผานระบบออนไลน  และการอภิปราย
ออนไลน 

3.3 องคประกอบแบบเผชิญหนา (Face-to-Face)  
ไดแก  หองเรียนแบบดั้งเดิม  หองปฏิบัติการ การเผชิญหนา  
การประชุม การเรียนแบบเพื่อนชวยเพื่อน  มหาวิทยาลัย  ที่
ปรึกษา  กลุมผูเช่ียวชาญ  ทีมสนับสนุน  และการแนะนําในการ
เรียน 

4. ขั้นการนําไปใช   
ในการนําระบบการเรียนการสอนบนเว็บแบบผสมสาน

ไปใช  ตองกําหนดประเด็นแนวทางการนําไปใช  การวางแผน
การนําไปใช   การวางแผนการใชเทคโนโลยี  และการวางแผน
ในประเด็นอื่นๆ ที่อาจเกี่ยวของใหชัดเจน  เพื่อใหผูที่เกี่ยวของ
กับการนําระบบการเรียนการสอนบนเว็บแบบผสมสานไป 
ใช  ไดแก ผูเรียน เพื่อนรวมเรียน  ผูสอน  และสถาบันการ 
ศึกษา  เกิดการยอมรับและมีความเขาใจที่ถูกตอง เพื่อใหการ
จัดการเรียนการสอนบนเว็บแบบผสมผสานบรรลุเปาหมายที่
กําหนดไว 

5. ขั้นประเมินผล   
การวัดและการประเมินผลสําหรับการจัดการเรียนการ

สอนบนเว็บแบบผสมสาน  ทําโดยการประเมินผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียน (achieve objectives) ของผูเรียนโดยเทียบกับ
เกณฑมาตรฐาน  รวมถึงการประเมินงบประมาณคาใชจายใน
การพัฒนาระบบการเรียนการสอน 
 
6 ปจจัยสําคัญในการออกแบบระบบการเรียนการสอนบนเว็บ
แบบผสมผสาน 

ปจจัยสําคัญที่ควรคํานึงถึงในการออกแบบระบบการ
เรียนการสอนแบบผสมผสานใหประสบผลสําเร็จ ประกอบ 
ดวย 4 ปจจัย  คือ [4] 

1. ปจจยัดานผูเรียน  (audience) 
เนื่องจากความแตกตางระหวางบุคคลของของผูเรียน  

นักออกแบบการเรียนการสอนควรออกแบบบทเรียนใหมีรูป 
แบบยืดหยุน  และมีความหลากหลาย  เพื่อใหใหสอดคลองกับ
วิธีการเรียน  รูปแบบการเรียนรู  รูปแบบการคิด  ความสามารถ

ในการเรียนรู  และบุคลิกภาพของผูเรียนแตละคน  เพื่อให
ผูเรียนที่มีความแตกตางกันเกิดการเรียนรูไดอยางเทาเทียมกัน
ตามศักยภาพของตนเอง 

2. ปจจัยดานเนื้อหา  (content)   
เนื่องจากเนื้อหาที่ใชในการเรียนการสอนมีความความ

แตกตางกัน  ดังนั้นนักออกแบบการเรียนการสอนควรออกแบบ
กิจกรรมการเรียนใหสอดคลองกับลักษณะเนื้อหา  เพื่อให
ผูเรียนเกิดการเรียนรูไดดีที่สุด  เนื้อหาที่เหมาะสมกับการเรียน
แบบออนไลน  คือ  เนื้อหาที่มีระดับความยากไมมากนัก  และ
เนื้อหาที่เหมาะสมกับการเรียนในหองเรียน คือ เนื้อหาที่มีความ
ซับซอน  ตองการคําอธิบายเพื่อความกระจางในการเรียนจาก
ผูสอน  และการฝกปฏิบัติการ 

3. ปจจัยดานระบบโครงขายพื้นฐาน  (infrastructure)  
เนื่องจากความสามารถในเขาถึงระบบการจัดการเรียนรู

บนเว็บแบบผสมผสานที่แตกตางกัน  นักออกแบบการเรียน 
การสอนควรออกแบบบทเรียนโดยคํานึงถึงความสามารถของ
ระบบโครงขายพื้นฐาน  ประกอบดวย  ความเสถียรของระบบ  
การเชื่อมตอกับระบบเครือขาย  ความเร็วในการสงผาน  รับและ
สงขอมูล  รูปแบบของสื่อสําหรับบทเรียนบนเว็บ  เปนตน 
 
7 องคประกอบของการจัดการเรียนการสอนแบบผสมผสาน 

รูปแบบการจัดการเรียนการสอนแบบผสมผสาน ควร
ประกอบดวยองคประกอบที่มีการผสมผสานระหวางการเรียน
แบบออนไลนและการเรียนในหองเรียนแบบดั้งเดิม   ซึ่ง
ประกอบดวย  5  องคประกอบดังนี้  [4] 

1. เหตุการณสด  (live events) 
ควรจัดกิจกรรมการเรียนรูที่นําโดยผูสอน  การบรรยาย

ในชั้นเรียนแบบดั้งเดิม  การประชุมผานระบบวีดิทัศน  และการ
สนทนาแบบประสานเวลา   โดยเนนกิจกรรมและรูปแบบ
ปฏิสัมพันธแบบประสานเวลา   ตามรูปแบบของหองเรียน
เสมือน (virtual classroom) เพื่อสรางแรงจูงใจในการเรียนของ
ผูเรียนตามรูปแบบ ARCS (ARCS Model of Motivation) ของ 
John Keller คือตองออกแบบเพื่อสงเสริมใหผูเรียนเกิดความ 
รูสึก 4 ประการ  คือ  ความต้ังใจ  (Attention)  ความสัมพันธที่
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เกี่ยวของ (Relevance)  ความมั่นใจ (Confidence) และความพึง
พอใจ (Satisfaction) 

2. การเรียนตนเอง  (Self-Paced Learning) / เนื้อหาการ
เรียนแบบออนไลน  (online content) 

ควรจัดกิจกรรมการจัดการเรียนการสอนและออกแบบ
เนื้อหาใหสอดคลองกับประสบการณในการเรียนของผูเรียน  
เพื่อใหผู เรียนได เรียนดวยตนเองตามความสามารถสวน 
บุคคล  ดวยอัตราเร็วในการเรียนและระยะเวลาที่เรียนตามความ
พึงพอใจของผูเรียนแตละคน เครื่องมือที่ใช ไดแก  อินเทอรเน็ต  
เว็บชวยสอน  และซีดีรอมเพื่อการสอน  เปนตน โดยออกแบบ
ตามหลักการออกแบบการเรียนการสอน  9  ขั้นตอนของกานเย 
(Gagné’s Nine Events of Instruction) 

3. การเรียนแบบรวมมือ  (collaboration) 
ควรจัดสิ่งแวดลอมในการเรียนแบบรวมมือ  มุงเนนการ

ติดตอสื่อสารเพื่อใหเกิดปฏิสัมพันธทางการเรียนระหวางผูเรียน
กับเพื่อนรวมช้ันเรียน  ผูเรียนกับผูสอน  และผูเรียนกับที่ปรึกษา  
เครื่องมือที่ใช  ประกอบดวย ไปรษณียอิเล็กทรอนิกส หอง
สนทนา  และกระดานเสวนา  โดยใชกิจกรรมการอภิปรายแบบ
รอยเรียง  (threaded discussions)  และเทคนิคการคิดรวมกัน   

4. การประเมินผลการเรียนรู  (assessment) 
การวัดและการประเมินผลการเรียนรูของผูเรียนตาม

วัตถุประสงคของการเรียนแบบผสมผสาน  ควรประกอบดวย  
การประเมินกอนเรียน  (pre-assessments)  โดยประเมินความรู
เดิมของผูเรียนกอนที่ผูเรียนจะศึกษาเนื้อหาดวยตนเองผานเว็บ  
และการประเมินหลังเรียน (post-assessments) โดยการวัดการ
ถายโอนความรูจากการเรียนตามขึ้นตอนการเรียนที่ผูสอน
กําหนดขึ้น  ทําไดโดยการใชแบบทดสอบ  การทดสอบโดยไม
แจงลวงหนา  และการประเมินตามสภาพที่แทจริงโดยใชแฟม
สะสมงาน 

5. อุปกรณสนับสนุนการเรียน (reference Materials) 
อุปกรณที่ ใชสนับสนุนการเรียนแบบผสมผสาน  

ประกอบดวย แหลงขอมูลอางอิง  ทั้งทางกายภาพและแหลง
อางอิงเสมือน  คําถามที่ถูกถามซ้ําบอยๆ (FAQ forums) และ
การจัดการความรูแบบออนไลน  ซึ่งอุปกรณเหลานี้เปนปจจัย

สําคัญในการสงผานความรู  การเก็บ  การจดจํา  การถายโอน
ความรูและการคนคืนความรูของผูเรียน 
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การเรียนบนเว็บแบบผสานสาน  เปนการจัดกิจกรรม
การเรียนการสอนที่บูรณาการการเรียนออนไลนผานระบบ
เครือขายและการเรียนในหองเรียนแบบดั้งเดิมที่มีการเรียนแบบ
เชิญหนาเขาดวยกัน  โดยใชสิ่งอํานวยผานระบบเครือขาย
อินเทอรเน็ตเปนสื่อ  ชองทาง และเครื่องมือ  ในบริบทของ
สภาพแวดลอมในการเรียนออนไลนผานระบบเครือขาย  
(online learning environment)  เพื่อสนับสนุนการจัดการเรียน
การ สอน  โดยเนนการมีปฏิสัมพันธจากการเรียนออนไลนผาน
ระบบเครือขายและการมีสวนรวมในการเรียนแบบดั้งเดิม  รวม 
กับการผสมผสานทฤษฎีการสอน (mixing theories of learning)  
เขาดวยกัน  โดยรวมเอาหลักการ  แนวคิด  วิธีการของทฤษฎี
พฤติกรรมนิยม  ทฤษฎีพุทธินิยม  และทฤษฎีสรางสรรคนิยม  
โดยการใชทฤษฎีการสอนที่หลากหลายเพื่อตอบสนองความ
แตกตางระหวางบุคคลของผูเรียน  ใหผูเรียนเกิดการเรียนรูได
อยางเทาเทียมกัน ตามศักยภาพที่ตนเองมีอยู  การพัฒนารูปแบบ
การจัดการเรียนการสอนบนเว็บแบบผสมผสาน  ประกอบดวย  
5  ขั้นตอน  คือ  การวิเคราะหและการวางแผน  การออกแบบ  
การพัฒนา  การนําไปใช  และการประเมินผล  ปจจัยสําคัญที่
ควรคํานึงถึงในการออกแบบระบบการเรียนการสอนบนเว็บ
แบบผสมผสานใหประสบผลสําเร็จ  คือ  ผูเรียน  เนื้อหา  และ
ระบบโครงขายพื้นฐาน  โดยมีองคประกอบหลัก  คือเหตุการณ
สด  การเรียนตนเอง/เนื้อหาการเรียนแบบออนไลน   การเรียน
แบบรวมมือ  การประเมินผลการเรียนรู  และอุปกรณสนับสนุน
การเรียน   
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