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บทคดัย่อ 
การวิจัยคร้ังน้ีเป็นการวิจัยเชิงทดลอง โดยมีวตัถุประสงค์ เพื่อเปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของ

ผูเ้รียนระหว่างก่อนและหลงัเรียนดว้ยการใชเ้ว็บเครือข่ายทางสังคมเพื่อการเรียนและการสอน และศึกษาความพึง
พอใจของผูเ้รียนต่อการใชเ้ว็บเครือข่ายทางสังคมเพื่อการเรียนและการสอน กลุ่มตวัอย่างที่ใชใ้นการวิจัยน้ีเป็น
นักศึกษาระดบัปริญญาตรีของคณะวิทยาศาสตร์ประยุกต์ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกลา้พระนครเหนือ 
ประจ าปีการศึกษา 1/2558 จ  านวน 30 คน โดยวิธีเลือกสุ่มกลุ่มตวัอย่างอย่างง่าย  เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจัยคร้ังน้ีคือ
เวบ็เครือข่ายทางสังคมเพื่อการเรียนและการสอน แบบทดสอบวดัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน และแบบสอบถามความ
พึงพอใจ  การวิเคราะห์ไดแ้ก่ ค่าเฉลี่ย ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน  และสถิติทดสอบค่าที  ผลการวิจัยพบว่าผลสัมฤทธ์ิ
ทางการเรียนดว้ยการใชเ้ว็บเครือข่ายทางสังคมเพื่อการเรียนและการสอนจากหลงัเรียนสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมี
นยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั .05  และผูเ้รียนมีความพึงพอใจต่อการใชเ้ว็บเครือข่ายทางสังคมเพื่อการเรียนและการ
สอนในระดบัมากที่สุด  
 
ค าส าคญั: เวบ็เครือข่ายทางสังคม, การเรียนและการสอนดว้ยเวบ็เครือข่ายทางสังคม 
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Abstract 
 This research was experiment research. The purposes of this research were: to compare the achievement 
of students between before and after study using social networking website for teaching and learning and to study 
on the satisfaction of learning to use the social networking website for teaching and learning. The samples used in 
this research were 30 undergraduate students from Faculty of Applied Science, King Mongkut’s University of 
Technology North Bangkok who studying in Academic year 1/2558 by using simple random sampling. The tools 
used in this research were social network website for learning and teaching, achievement test and satisfaction 
questionnaire. The collected data were analyzed by mean, standard deviation and dependent t-test. The results 
showed that achievement by using social network website for learning and teaching from after study was 
statistically significance higher than before study at the .05 level and students were satisfied to use social 
networking website for teaching and learning at the highest level. 
 

Keyword: social network website, learning and teaching with social networking site 
 

บทน า 

1. ความส าคญั/แนวคดิ/ที่มาของการท าวิจัย 
เทคโนโลยสีารสนเทศและการส่ือสารผ่านอินเทอร์เน็ตในปัจจุบนัไดรั้บความนิยมและส่งผลกระทบกบั

การด าเนินชีวิตมนุษยม์ากข้ึน มนุษยมี์ช่องทางในการส่ือสารท่ีหลากหลาย มีอุปกรณ์ฮาร์ดแวร์และซอฟต์แวร์ที่ช่วย
อ  านวยความสะดวกในการแลกเปลี่ยนขอ้มูล การคน้หาขอ้มูล รวมทั้งยงัมีเคร่ืองมือช่วยในการปฏิสัมพนัธ์ระหว่าง
ผูค้น มีอิสระในการแสดงความคิดเห็นการแลกเปลี่ยนเรียนรู้จากการใชเ้คร่ืองมือและบริการต่าง ๆบนอินเทอร์เนต 
ส่งผลให้เกิดองค์ความรู้ที่สามารถน าไปประยุกต์ใชป้ระโยชน์ต่อไปในอนาคตได ้โดยเฉพาะเฟ็ซบุ๊ค (Facebook) 
เป็นเวบ็เครือข่ายสังคมที่ไดรั้บความนิยมเป็นอยา่งมากในปัจจุบนัเน่ืองจากมีการใชง้านง่ายไม่ซับซ้อนเป็นเคร่ืองมือ
ที่ช่วยส่งเสริมการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ง่ายในการติดตามข่าวสาร และเร่ืองราวต่าง  ๆที่สนใจ  นอกจากน้ียงัสามารถ
ติดตั้งแอพพลิเคชัน่ท่ีสนบัสนุนการเรียนรู้ และสามารถน าเสนอส่ือการเรียนรู้ที่หลากหลายไดเ้ป็นอยา่งดี  

 ปัจจุบันมีการประยุกต์ใชง้านเว็บเครือข่ายสังคมในดา้นต่างๆ เช่น  ภาคธุรกิจประยุกต์ใชเ้ว็บเครือข่าย
สังคม ในการโฆษณาประชาสัมพนัธ์การตลาด ภาคการศึกษาใชส้ าหรับการประชาสัมพนัธ์ ขอ้มูลการศึกษา รวมทั้ง
ใชใ้นกิจกรรมการเรียนการสอน  ส่วนใหญ่การเรียนการสอนเนน้การสอนแบบบรรยาย โดยจากประสบการณ์ของ
ผูว้ิจยัดา้นการสอนที่ผ่านมาพบว่า  ส่วนใหญ่นกัศึกษาจะรอรับความรู้จากผูส้อน  ท าให ้ขาดความกระตือรือร้น ไม่ 
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สนใจใฝ่รู้ ขาดทกัษะการศึกษาคน้ควา้หาความรู้ดว้ยตนเองจนไม่สามารถติดตามวิทยาการต่าง ๆ ที่กา้วหน้าไดอ้ย่าง
เตม็ท่ี นอกจากน้ีแลว้ยงัขาดการแลกเปลี่ยนเรียนรู้  นกัศึกษาไม่กลา้แสดงความคิดเห็น ไม่กลา้ถามในห้องเรียน ท า
ใหไ้ม่เขา้ใจในเน้ือหา ส่งผลใหผ้ลสัมฤทธ์ิทางการเรียนไม่ดีเท่าที่ควร (ศนัสนีย ,์ 2555) อีกทั้งแผนแม่บทเทคโนโลยี
สารสนเทศและการส่ือสาร (ฉบบัท่ี 2) ของประเทศไทย พ.ศ.2552-2556 ไดส่้งเสริมให้การศึกษาในระบบทุกระดบั
น า ICT มาใช้เป็นเคร่ืองมือในการเรียนการสอนให้มากข้ึนและยงัส่งเสริมและสนับสนุนให้เกิดชุมชนออนไลน์ 
(Online community) ของนักเรียนนักศึกษา  เพื่อเป็นเวทีให้เกิดการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ การแสดงความคิดเห็นที่
เกี่ยวกบัเน้ือหาท่ีสอดคลอ้งกบัสาระการเรียนรู้ (คเณศ, 2554)  และอ านวยความสะดวกในดา้นการเรียนการสอน 
และการใชชี้วิตประจ าวนั สามารถเช่ือมโยงโลกแห่งการเรียนรู้เขา้ไวด้ว้ยกนั ซ่ึงเป็นบทบาทท่ีส าคญัต่อวงการศึกษา 
เพราะมนัท าให้โลกกลายเป็นห้องเรียนขนาดใหญ่ที่อดัแน่นไป ดว้ยขอ้มูล และส่ือการเรียนการสอนหลากหลาย
รูปแบบ ที่ใครกส็ามารถเรียนรู้ไดอ้ยา่งอิสระตามความตอ้งการของตนเอง (เขมปริต, 2557) 

ดงันั้ นเพื่อเป็นการส่งเสริมการน า ICT มาประยุกต์ใช้และเพื่อให้นักศึกษาเกิดความกระตือรือร้นใน
การศึกษาดว้ยรูปแบบการสอนที่แตกต่างจากเดิม  นกัศึกษาไดศ้ึกษาคน้ควา้เรียนรู้ดว้ยตนเอง  มีส่วนร่วมและมีอิสระ
ในการแสดงความคิดเห็น มีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้กบัสมาชิกในกลุ่ม  ...ตลอดจนการศึกษาหาความรู้เพิ่มเติมไดทุ้กที่
ทุกเวลาผ่านเวบ็เครือข่ายสังคมซ่ึงอยูใ่นกระแสความนิยมในปัจจุบนั สามารถติดต่อส่ือสารกบัเพื่อนและคนอื่น ๆได้
อยา่งรวดเร็ว  สามารถส่ือสารกบัผูรั้บสารไดค้ร้ังละมาก ๆ  และเสียค่าใชจ่้ายน้อยเม่ือเทียบกบัการเดินทางไปหา
ขอ้มูลเอง  และไดรั้บขอ้มูลข่าวสารต่างๆไดง่้ายและสะดวกรวดเร็ว (ภิรมยแ์ละมงคล, 2556)  ดงันั้นผูว้ิจัยจึงมีความ
สนใจในการวิจยัเพื่อศึกษาผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนและความพึงพอใจของผูเ้รียนดว้ยการใชเ้ว็บเครือข่ายทางสังคม 
เพื่อน ามาประยกุตแ์ละเป็นแนวทางในการจดัการเรียนการสอนของคณะวิทยาศาสตร์ประยกุตต่์อไป 
 
2. วัตถุประสงค์ของการวิจัย  

ในการวิจยัคร้ังน้ี  มีวตัถุประสงคด์งัน้ี 
1. เพื่อเปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของผูเ้รียนก่อนเรียนและหลงัเรียนดว้ยการใชเ้วบ็เครือข่ายทางสังคม 

            เพื่อการเรียนและการสอน 
2. เพื่อศึกษาความพึงพอใจของผูเ้รียนต่อการใชเ้วบ็เครือข่ายทางสังคมเพื่อการเรียนและการสอน 

 
3. สมมติฐานของการวิจัย 

1. ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของผูเ้รียนดว้ยการใชเ้วบ็เครือข่ายทางสังคม หลงัเรียนสูงกว่าก่อนเรียน 
2. ความพึงพอใจของผูเ้รียนต่อการใชเ้วบ็เครือข่ายทางสังคมเพื่อการเรียนและการสอน อยูใ่นระดบัมาก 
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4. เอกสารและผลงานวิจัยที่เก่ียวข้อง 

ศนัสนีย ์(2555) ท  าการวิจยัเร่ืองการศึกษาผลสัมฤทธ์ิและความพึงพอใจจากการใชเ้วบ็เครือข่ายสังคมเป็น
เคร่ืองมือในการจดัการเรียนการสอนของนกัศึกษาชั้นปีท่ี 3 สาขาวทิยาการคอมพิวเตอร์ ผลการวิจยัพบว่า 

1) ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนกัศึกษาหลงัเรียนโดยใชเ้วบ็เครือข่ายสังคมเป็นเคร่ืองมือสูงกว่าก่อนเรียน
อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 

2) ความพึงพอใจของนกัศึกษาจากการเรียนโดยใชเ้วบ็เครือข่ายสังคมเป็นเคร่ืองมืออยูใ่นระดบัมาก  
เทพยพงษ ์(2555)  ท  าการวิจยัเร่ือง ผลการเรียนดว้ยอีเลิร์นนิงแบบเรียนรู้ร่วมกนัผ่านส่ือสังคมออนไลน์ที่มี

ต่อความสามารถทางการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศและการส่ือสารของนักศึกษาระดบัปริญญาตรี สาขาครุศาสตร์/
ศึกษาศาสตร์ ผลการวิจยัพบว่า 

1) ความสามารถทางการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศและการส่ือสารของนักศึกษาท่ีเรียนดว้ยอีเลิร์นน่ิงแบบ
เรียนรู้ร่วมกนัผ่านส่ือสังคมออนไลน์ หลงัเรียน (X=4.15, S.D. = 0.68) สูงกว่าก่อนเรียน(X=3.49,  S.D. = 0.74) อยา่ง
มีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั .05 และมีคะแนนพฤติกรรมทางการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร อยู่ใน
ระดบัดี 

2) ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน วิชาส่ือการศึกษาเบ้ืองตน้เร่ือง การวิเคราะห์ระบบเพื่อการผลิตและการเลือกใช้
ส่ือเทคโนโลยีการศึกษา ของนักศึกษาท่ีเรียนดว้ยอีเลิร์นน่ิงแบบเรียนรู้ร่วมกนัผ่านส่ือสังคมออนไลน์หลงัเรียน 
(X=25.37, S.D. = 3.07) สูงกว่าก่อนเรียน (X=19.12, S.D. = 5.61) อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 

3) ผลงานการผลิตส่ือการสอนของนกัศึกษาท่ีเรียนดว้ยอีเลิร์นน่ิงแบบเรียนรู้ร่วมกนัผ่านส่ือสังคมออนไลน์ 
อยูใ่นระดบัดี (X=2.67, S.D. = 0.44) 

4)  ผลงานการสร้างสรรคว์ิกิ ของนกัศึกษาท่ีเรียนดว้ยอีเลิร์นน่ิงแบบเรียนรู้ร่วมกนัผ่านส่ือสังคมออนไลน์
อยูใ่นระดบัดีมาก (X=3.57, S.D. = 0.63) 

5) ความคิดเห็นของนกัศึกษาท่ีมีต่อการเรียนดว้ยอีเลิร์นน่ิงแบบเรียนรู้ร่วมกนัผ่านส่ือสังคมออนไลน์อยู่ใน
ระดบัมาก (X=4.13, S.D. = 0.74)  ซ่ึงพบว่า นกศึกษามีความคิดเห็นต่อดา้นประโยชน์ที่ไดรั้บจากการเรียนดว้ย        
อีเลิร์นน่ิงแบบเรียนรู้ร่วมกนัผ่านส่ือสังคมออนไลน์มากเป็นอนัดบัแรก 

ภิรมยแ์ละมงคล (2556) ท าการวิจัยเร่ืองการวิเคราะห์พฤติกรรมการส่ือสารในเฟซบุ๊ค (Facebook) ของ
นกัศึกษาคณะวิทยาศาสตร์ประยกุต ์พบว่า   

1) ส่วนใหญ่เป็นนักศึกษาเพศชายที่มีอายุช่วง20 - 21 ปี ก  าลงัศึกษาอยู่ในชั้นปีท่ี 1 สังกดัภาควิชาสถิติ
ประยกุต ์ มีเกรดเฉลี่ยสะสมอยูใ่นระดบั 2.1-2.5  และมีรายไดข้องครอบครัวต่อเดือนอยูใ่นระดบั 30,000 บาทข้ึนไป  
การใช้งานเฟซบุ๊คส่วนใหญ่จะใช้เวลา 30 นาที – 1 ชั่วโมงทุกวันในหอพกั โดยใช้เคร่ืองคอมพิวเตอร์โน๊ตบุ๊ค  
เช่ือมต่อเครือข่าย จุดประสงคห์ลกัของการใชเ้ฟชบุ๊คโดยภาพรวมเพื่อการติดต่อส่ือสารกบัเพื่อนซ่ึงอยูใ่นระดบัมาก  
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2) เม่ือค  านึงถึงความคาดหวงัจากการส่ือสารในเฟซบุ๊ค โดยรวมนักศึกษามีความคาดหวงัอยู่ในระดบัมาก 
คือสามารถสนทนากับกลุ่มเพื่อนและผู ้อื่นมากที่สุด   ส าหรับพฤติกรรมการส่ือสารในเฟชบุ๊คโดยรวมพบว่ า
นกัศึกษามีพฤติกรรมการส่ือสารในเฟซบุ๊คอยูใ่นระดบัมาก โดยมีการส่ือสารกบัเพื่อนสนิทมากที่สุด  ส่วนดา้นความ
พึงพอใจต่อการส่ือสารในเฟซบุ๊คโดยรวม พบว่านกัศึกษามีความพึงพอใจต่อการส่ือสารอยู่ในระดบัมาก  ส่วนใหญ่
สามารถติดต่อกบัเพื่อนๆ และคนอื่น ๆ ไดอ้ย่างรวดเร็ว สามารถส่ือสารกบัผูรั้บสารไดค้ร้ังละมากๆ และประหยดั
ค่าใชจ่้ายเม่ือเทียบกบัการเดินทางไปหาขอ้มูลเอง   

 
5 .วิธีการด าเนินวิจัย 

5.1  ประชากรและกลุ่มตวัอยา่ง 
  ประชากร  ที่ใชใ้นการวิจยัคร้ังน้ีไดแ้ก่นกัศึกษาคณะวิทยาศาสตร์ประยกุต ์ที่ก  าลงัศึกษาระดบัปริญญาตรี 

ประจ าปีการศึกษา 1/2558   จ านวน 80 คน 
  กลุ่มตวัอย่างที่ใชใ้นการวิจัย ไดแ้ก่นักศึกษาคณะวิทยาศาสตร์ประยุกต์ที่ก  าลังศึกษาระดบัปริญญาตรี

ประจ าปีการศึกษา1/2558 จ  านวน 30 คน โดยวิธีเลือกกลุ่มตวัอยา่งอยา่งง่าย (simple random sampling) 
5.2  แบบแผนการวิจยั   
  การวิจยัคร้ังน้ีเป็นการวิจยัเชิงทดลอง ใชแ้บบแผนการวิจยัแบบมีกลุ่มตวัอย่าง 1 กลุ่ม และมีทดสอบก่อน

และหลงัทดลอง (one group pretest-posttest design) ดงัตารางที่ 1 
ตารางที่ 1 แผนการวิจยัแบบ one group pretest-posttest design 

ทดสอบก่อนเรียน ทดลอง ทดสอบหลงัเรียน 
T1 X T2 

สัญลกัษณ์ที่ใชใ้นแบบแผนการวิจยั 
  X แทน การเรียนของผูเ้รียนดว้ยการใชเ้วบ็เครือข่ายทางสังคม 
  T1 แทน การทดสอบก่อนการทดลอง 

T2 แทน การทดสอบหลงัการทดลอง 
5.3   เคร่ืองมือที่ใชใ้นการวิจยั 
  เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยัคร้ังน้ีประกอบดว้ย 
  5.3.1  เวบ็เครือข่ายทางสังคมเพื่อการเรียนและการสอนวิชาการถ่ายภาพทางการศึกษา ผูว้ิจัยไดอ้อกแบบ

พฒันา ซ่ึงมีขั้นตอนในการสร้างและพฒันาตามทฤษฎี ADDIE (ศุภชยั,  2554)  
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1.1)  ขั้นตอนการวิ เคราะห์ (analysis) วิเคราะห์ด้านผู ้เรียน วิเคราะห์เน้ือหาวิชาก าหนด
จุดประสงค์เชิงพฤติกรรม โดยจ าแนกเน้ือหาไดด้งัต่อไปน้ี คือ หลกัการถ่ายภาพ องค์ประกอบพื้นฐาน
ส าหรับการถ่ายภาพ   และ ประเภทของการถ่ายภาพ 

1.2)  ขั้นตอนการออกแบบเวบ็เครือข่ายทางสังคมเพื่อการเรียนและการสอน ก าหนดแนวทางการ
จดัการเรียนการสอน เน้ือหา รูปแบบของบทเรียน และเกณฑก์ารสอบ 

1.3)  ขั้นตอน การผลิตและพฒันา (development) เขียนแผนการเรียน และสร้างเวบ็เครือข่ายทาง
สังคมเพื่อการเรียนและการสอน วิชาการถ่ายภาพทางการศึกษา 

1.4)  ขั้นตอนทดลองใช ้(implementation) โดยทดลองใชเ้วบ็เครือข่ายทางสังคมเพื่อการเรียน
และการสอน วิชาการถ่ายภาพทางการศึกษา 

1.5)  ขั้นตอนการประเมินและปรับปรุง (evaluate and improve) เวบ็เครือข่ายทางสังคมเพื่อการ
เรียนและการสอน วิชาการถา่ยภาพทางการศึกษา 
การพัฒนาเว็บเครือข่ายสังคมเพื่อการเรียนและการสอน ผู ้วิจัยได้เลือกใช้เว็ บไซต์ Feacebook.com 

เน่ืองจากเป็นเวบ็ไซตท่ี์ไดรั้บความนิยม โดยด าเนินการดงัน้ี 
ขั้นท่ี 1  สมคัรสมาชิกของเวบ็เครือข่ายทางสังคมเพื่อการเรียนและการสอน โดยสมคัรที่เวป็ไซต ์  

                               http://www.  facebook. com   ระบุขอ้มูลพื้นฐาน เช่น ช่ือ สกุล อีเมลล ์เพศ วนัเกิด 
ขั้นท่ี 2  ปรับแต่งขอ้มูล 
ขั้นท่ี 3  เพิ่มสมาชิกนกัศึกษา เขา้เป็นเพื่อน 
ขั้นท่ี 4  สร้างกลุ่มนกัศึกษาวิชาการถ่ายภาพทางการศึกษา  
ขั้นท่ี 5  เพิ่มนกัศึกษาเขา้กลุ่มเพื่อความสะดวกในการใหข้อ้มูลและการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ 
ขั้นท่ี 6  ท  าการติดตั้งแอพลิเคชัน่ 
ขั้นท่ี 7  ผูส้อนเขา้ไปน าเสนอขอ้มูล ตอบค าถาม และร่วมแสดงความคิดเห็นต่าง ๆ ที่เกี่ยวขอ้ง 

5.3.2. แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธ์ิทางเรียนวิชาการถ่ายภาพทางการศึกษา ก่อนและหลงัเรียน เป็นชนิด
เลือกตอบ 4 ตวัเลือก จ านวน 30 ขอ้ โดยพิจารณาจากวตัถุประสงคก์ารเรียนรู้ใหค้รอบคลุมเน้ือหาตามแผนการเรียนรู้
และสร้างแบบทดสอบตามพฤติกรรมที่ตอ้งการวดัคือ ความรู้ ความเขา้ใจ การน าไปใช ้และวิเคราะห์  

5.3.3. สร้างแบบสอบถามความพึงพอใจของผูเ้รียนต่อการใชเ้วบ็เครือข่ายสังคมเพื่อการเรียนและการสอน
เป็นแบบประเมินมาตราส่วนประมาณค่า (rating scale) 5 ระดบั ตามวิธีการของลิเคอร์ท (Likert’s scale) (สมนึก, 
2422) ดงัน้ี 

มากที่สุด  = 5 คะแนน  มาก  = 4 คะแนน 

ปานกลาง  = 3 คะแนน  นอ้ย  = 2  คะแนน 

นอ้ยที่สุด  = 1 คะแนน 
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6. ผลการวิจัยและอภิปรายผล  

6.1 ผลการเปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของผูเ้รียนดว้ยการใชเ้ว็บเครือข่ายทางสังคมเพื่อการเรียน
การสอนก่อนเรียนและหลงัเรียน 
ตารางที่ 2  ผลวิเคราะห์การเปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของผูเ้รียนดว้ยการใชเ้วบ็เครือข่ายทางสังคมเพื่อการ
เรียน 
                การสอน ก่อนเรียนและหลงัเรียน 

แบบทดสอบ X S.D t df Sig. 
ก่อนเรียน 14.27 1.83 12.837 29 .000** 

หลงัเรียน 19.57 1.38 
**มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 

จากตารางที่ 2 แสดงผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนด้วยการใชเ้ว็บเครือข่ายทางสังคมเพื่อการเรียนการสอน 
วิชาการถ่ายภาพทางการศึกษา ก่อนเรียน มีค่าเฉลี่ย 14.27 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 1.83  ส่วนผลสัมฤทธ์ิทางการ
เรียนดว้ยการใชเ้วบ็เครือข่ายทางสังคมเพื่อการเรียนการสอน หลงัเรียนมีค่าเฉลี่ย 19.57 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 1.38  
เม่ือทดสอบความแตกต่างของผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน พบว่ามีความแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
โดยผลการเรียนของผูเ้รียนหลงัเรียนสูงกว่าก่อนเรียน ซ่ึงเป็นไปตามสมมติฐานท่ีตั้งไว ้ซ่ึงสอดคลอ้งกบั ศนัสนีย ์ 
(2555) ทีท่  าการวิจยัเร่ืองการศึกษาผลสัมฤทธ์ิและความพึงพอใจจากการใชเ้ว็บเครือข่ายสังคมเป็นเคร่ืองมือในการ
จดัการเรียนการสอนของนกัศึกษาชั้นปีท่ี 3 สาขาวิทยาการคอมพิวเตอร์ ผลการวิจัยพบว่าผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน
ของนกัศึกษาหลงัเรียนโดยใชเ้วบ็เครือข่ายสังคมเป็นเคร่ืองมือสูงกว่าก่อนเรียนอยา่งมีนยัส าาคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 
และเทพยพงษ ์(2555) ไดท้  าการวิจยัเร่ืองผลการเรียนดว้ยอีเลิร์นน่ิงแบบเรียนรู้ร่วมกนัผ่านส่ือสังคมออนไลน์ที่มีต่อ
ความสามารถทางการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารของนักศึกษาระดับปริญญาตรี สาขาครุศาสตร์/
ศึกษาศาสตร์ ผลการวิจยัพบว่า ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนวิชาส่ือการศึกษาเบ้ืองตน้ เร่ือง การวิเคราะห์ระบบเพื่อการ
ผลิตและการเลือกใชส่ื้อเทคโนโลยีการศึกษาของนักศึกษาท่ีเรียนดว้ยอีเลิร์นน่ิงแบบเรียนรู้ร่วมกนัผ่านส่ือสังคม
ออนไลน์ หลงัเรียนสูงกว่าก่อนเรียนอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติทีร่ะดบั .05 อาจเน่ืองมาจากการที่ผูเ้รียนไดท้  ากิจกรรม
ที่น่าสนใจตามแผนการเรียนรู้สามามารถไดรั้บขอ้มูลที่รวดเร็ว กลา้ที่จะแลกเปลี่ยนความคิดเห็นและสอบถามปัญหา
จากกลุ่มเพื่อนและอาจารยไ์ด ้โดยผ่านเวบ็เครือข่ายสังคม และผูเ้รียนมีความสนใจ กระตือรือร้นท่ีจะเรียนในเน้ือหา
ดว้ยตนเองในเวบ็เครือข่ายสังคม ไดใ้ชเ้วบ็เครือข่ายสังคม ซ่ึงเป็นเทคโนโลยทีี่ทนัสมยัและก าลงัเป็นที่นิยมและจาก  
การปรับเปลี่ยนกระบวนการเรียนรู้โดยน าเทคโนโลยีมาช่วย ท าให้ผูเ้รียนมีความกระตือรือร้นในการเรี ยนรู้ ซ่ึง
สอดคลอ้งกบัแผนแม่บทเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร (ฉบบัที่  2) ของประเทศไทย พ.ศ.2552-2556 ได้
ส่งเสริมใหก้ารศึกษาในระบบทุกระดบัน า ICT มาใชเ้ป็นเคร่ืองมือในการเรียนการสอนใหม้ากข้ึนและยงัส่งเสริม 
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และสนบัสนุนใหเ้กิดชุมชนออนไลน์ (online community) ของนกัเรียนนกัศึกษาเพื่อเป็นเวทีให้เกิดการแลกเปลี่ยน
เรียนรู้ การแสดงความคิดเห็นท่ีเกี่ยวกบัเน้ือหาท่ีสอดคลอ้งกบัสาระการเรียนรู้ จากการจดักิจกรรมการเรียนรู้ดว้ยการ
ใชเ้วบ็เครือข่ายสังเพื่อการเรียและการสอน ประกอบกบักระแสความนิยมของเวป็เครือข่ายสังคมส่งผลใหก้ารจัดการ
เรียนและการสอนบรรลุจุดมุ่งหมายและท าใหผู้เ้รียนมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูงข้ึน 
  6.2  ความพึงพอใจของผูเ้รียนต่อการใชเ้วบ็เครือข่ายทางสังคมเพื่อการเรียนและการสอน 
ตารางที่ 3  ความพึงพอใจของผูเ้รียนต่อการใชเ้วบ็เครือข่ายทางสังคมเพื่อการเรียนและการสอน 

รายการประเมิน X S.D ระดบัความ

พึงพอใจ 

1)การช้ีแจงรายละเอียดเน้ือหาสาระ และกระบวนการจดักิจกรรมการเรียนรู้ 4.43 0.50 มาก 

2) การจดักิจกรรมการเรียนรู้เป็นล าดบัขั้นตอนเขา้ใจง่ายมีระยะเวลาท่ีเหมาะสม 4.36 0.49 มาก 

3) ความน่าสนใจของกิจกรรมการเรียนรู้ การสร้างเสริมบรรยากาศการแลกเปลี่ยนเรียนรู้  4.60 0.49 มากที่สุด 

4) การมีส่วนร่วมของผูเ้รียนและการเปิดโอกาสใหผู้เ้รียน แลกเปลี่ยนความ 

คิดเห็น ในประเดน็เกี่ยวกบักิจกรรมการ เรียนรู้ 

4.63 0.49 มากที่สุด 

5) การใหค้วามช่วยเหลือในกิจกรรมการเรียนรู้ระหวา่งผูเ้รียนกบัผูส้อน  

สามารถน าไปใชป้ระโยชน์ได ้

4.53 0.50 มากที่สุด 

6) การติดต่อส่ือสารระหว่างนกัศึกษากบันกัศึกษา  ผา่นเวป็เครือข่ายทางสังคม 4.40 0.50 มาก 

7) การติดต่อส่ือสารระหว่างนกัศึกษากบัอาจารย ์ผา่นเวป็เครือข่ายทางสังคม 4.60 0.50 มากที่สุด 

8) น าเสนอผลงานที่ไดจ้ากกิจกรรมการเรียนรู้ ผ่านเวป็เครือข่ายทางสังคม 4.50 0.50 มากที่สุด 

9) การแบ่งปันเน้ือหาสาระ องคค์วามรู้ ท่ีสอดคลอ้งกบัเน้ือหาวิชา ผ่านเวบ็ 

เครือข่ายทางสังคม 

4.43 0.50 มาก 

10) การระดมสมอง อภิปรายกลุ่ม การแบ่งปัน (Share) ประสบการณ์ต่าง ๆ  

ผ่านเวบ็เครือข่ายทางสังคม 

4.53 0.50 มากที่สุด 

                                                                                   ค่าเฉลี่ยโดยภาพรวม 4.51 0.50 มากที่สุด 

จากตารางที่ 3 ผลการศึกษาพบว่าโดยรวมผูเ้รียนมีความพึงพอใจต่อการใชเ้ว็บเครือข่ายทางสังคมเพื่อการ
เรียนและการสอน ในระดบัมากที่สุด (X = 4.51, S.D=0.50) และส่วนใหญ่มีความพึงพอใจต่อการใชเ้ว็บเครือข่าย
ทางสังคมเพื่อการเรียนและการสอนคือ การมีส่วนร่วมของผูเ้รียนและการเปิดโอกาสให้ผูเ้รียน แลกเปลี่ยนความ
คิดเห็นในประเดน็เกี่ยวกบักิจกรรมการ เรียนรู้อยูใ่นระดบัมากที่สุด (X = 4.63, S.D = 0.49) รองลงมา คือความ 
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น่าสนใจของกิจกรรมการเรียนรู้ การสร้างเสริมบรรยากาศการแลกเปลี่ยนเรียนรู้และการติดต่อส่ือสารระหว่าง
นกัศึกษากบัอาจารย ์ผ่านเว็บเครือข่ายทางสังคมอยูใ่นระดบัมากที่สุด (X = 4.60,S.D=0.50)  อาจเน่ืองมาจากรูปแบบ
การเรียนการสอนเปลี่ยนแปลงไปจากเดิม ผูเ้รียนไดท้  ากิจกรรมที่น่าสนใจตามแผนการเรียนรู้ สามามารถไดรั้บ
ขอ้มูลที่รวดเร็ว กลา้ที่จะแลกเปลี่ยนความคิดเห็นและสอบถามปัญหาจากกลุ่มเพื่อนและอาจารยไ์ด้โดยผ่านเว็ป
เครือข่ายสังคม และผูเ้รียนมีความสนใจ กระตือรือร้นท่ีจะเรียนในเน้ือหาดว้ยตนเองจากแหล่งขอ้มูลที่ทนัสมยั ไดฝึ้ก
วิเคราะห์ สังเคราะห์ประเดน็ความรู้ และแลกเปลี่ยนความคิดเห็นกบัสมาชิกในกลุ่ม  สามารถติดต่อส่ือสารกบัเพื่อน
และคนอื่นๆได้อย่างรวดเร็วสามารถส่ือสารกบัผูรั้บสารไดค้ร้ังละมากๆและ เสียค่าใชจ่้ายน้อยเม่ือเทียบกบัการ
เดินทางไปหาขอ้มูลเอง และไดรั้บขอ้มูลข่าวสารต่างๆไดง่้ายและสะดวกรวดเร็วซ่ึงสอดคลอ้งกบัศนัสนีย ์(2555) ท  า
การวิจยัเร่ืองการศึกษาผลสัมฤทธ์ิและความพึงพอใจจากการใชเ้ว็บเครือข่ายสังคมเป็นเคร่ืองมือในการจัดการเรียน
การสอนของนกัศึกษาชั้นปีท่ี 3 สาขาวิทยาการคอมพิวเตอร์ ผลการวิจัยพบว่าความพึงพอใจของนักศึกษาจากการ
เรียนโดยใชเ้วบ็เครือข่ายสังคมเป็นเคร่ืองมืออยู่ในระดบัมาก และสอดคลอ้งกบัภิรมยแ์ละมงคล (2556) ไดท้  าการ
วิจยัเร่ืองการวิเคราะห์พฤติกรรมการส่ือสารในเฟซบุ๊ค (Facebook) ของนักศึกษาคณะวิทยาศาสตร์ประยุกต์ พบว่า 
นกัศึกษาคณะวิทยาศาสตร์ประยกุต ์มีความพึงพอใจต่อการส่ือสารในเฟซบุ๊คโดยรวมอยูใ่นระดบัมาก    
 
7. สรุป 

7.1 การเปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของผูเ้รียน พบว่า ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของผูเ้รียนดว้ยการ
ใชเ้วบ็เครือข่ายสังคมเพื่อการเรียนและการสอน หลงัเรียนสูงกว่าก่อนเรียน อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั .05 ซ่ึง
เป็นไปตามสมมติฐานท่ีตั้งไว ้  

7.2 ความพึงพอใจของผู ้เรียนที่มีต่อการใช้เว็บเครือข่ายทางสังคมเพื่อการเรียนและการสอน พบว่า 
โดยรวมมีความพึงพอใจ ในระดบัมากท่ีสุด ซ่ึงสูงกว่า สมมิติฐานท่ีตั้งไว ้
 
8. ข้อเสนอแนะ 

8.1  จากผลการวิจัยคร้ังน้ีพบว่าการเรียนและการสอนด้วยการใชเ้ว็บเครือข่ายทางสังคม ท าให้ผู ้เรียน
สามารถท ากิจกรรมที่น่าสนใจตามแผนการเรียนรู้ ไดรั้บขอ้มูลที่รวดเร็ว  กลา้ที่จะแลกเปลี่ยนความคิดเห็นและ
สอบถามปัญหาจากกลุ่มเพื่อนและอาจารยไ์ดโ้ดยผ่านเวป็เครือข่ายสังคม และผูเ้รียนมีความสนใจ กระตือรือร้นที่จะ 
เรียนในเน้ือหาดว้ยตนเองจากแหล่งขอ้มูลท่ีทนัสมยั ไดฝึ้กวิเคราะห์ สังเคราะห์ประเดน็ความรู้ และแลกเปลี่ยนความ
คิดเห็นกบัสมาชิกในกลุ่ม  สามารถติดต่อส่ือสารกบัเพื่อนและคนอื่นๆไดอ้ยา่งรวดเร็ว 

8.2 การเรียนและการสอนดว้ยการใชเ้ว็บเครือข่ายทางสังคม ช่วยให้ผูเ้รียนไดแ้สดงความคิดเห็นอย่าง
อิสระ แต่ควรให้แสดงความคิดเห็นท่ีเหมาะสมและสุภาพ ผูส้อนควรช้ีแจงและท าความเข้าใจกบันักศึกษาก่อน
ด าเนินการจดัการเรียนการสอน 
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