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บทคัดยอ 

 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงคเพ่ือศึกษาพฤติกรรมและระดับความสําคัญของปจจัยในการตัดสินใจซื้อผลิตภัณฑ
อาหารเสริมสําหรับเด็กทารกและเด็กเล็ก กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัยครั้งนี้คือ ประชาชนท่ีมีอายุ 25 ป ขึ้นไป และมี
ภูมิลําเนาอยูในเขตกรุงเทพมหานคร จํานวน 400 คน เครื่องมือท่ีใชในการวิจัยเปนแบบสอบถาม สถิติท่ีใชในการ
วิเคราะหขอมูลคือ คาความถี่ คารอยละ คาเฉลี่ย คาสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน คาไคสแควร t-test, ANOVA และวิเคราะห
ความแตกตางเปนรายคูดวยวิธีเชฟเฟ (Scheffe) การวิเคราะหขอมูลทางสถิติใชโปรแกรมคอมพิวเตอร ผลการวิจัย
ระดับความสําคัญของปจจัยในการตัดสินใจซื้อผลิตภัณฑอาหารเสริมสําหรับเด็กทารกและเด็กเล็กพบวา โดยภาพรวม
อยูในระดับมาก เมื่อพิจารณาเปนรายดานพบวา อยูในระดับมากทุกดานและเมื่อพิจารณาเปนรายขอพบวา อยูในระดับ
มากทุกขอ ผลการวิจัยเปรียบเทียบระดับความสําคัญของปจจัยในการตัดสินใจซื้อผลิตภัณฑอาหารเสริมสําหรับเด็ก
ทารกและเด็กเล็กจําแนกตามสถานภาพสวนบุคคลดานเพศพบวา โดยภาพรวมมีความแตกตางกัน เมื่อพิจารณาเปน
รายดานพบวา มีความแตกตางกันจํานวน 3 ดาน เมื่อพิจารณาเปนรายขอพบวา มีความแตกตางกันจํานวน 12 ขอ 
ดานอายุ เมื่อพิจารณาเปนรายขอพบวา มีความแตกตางกันจํานวน 2 ขอ ดานวุฒิการศึกษาพบวา โดยภาพรวมมีความ
แตกตางกัน เมื่อพิจารณาเปนรายดานพบวา มีความแตกตางกันจํานวน 3 ดาน เมื่อพิจารณาเปนรายขอพบวา มีความ
แตกตางกันจํานวน 9 ขอ และดานรายไดเฉล่ียตอเดือนพบวา รายดานมีความแตกตางกันจํานวน 1 ดาน เมื่อพิจารณา
เปนรายขอพบวา มีความแตกตางกันจํานวน 4 ขอ การวิจัยครั้งน้ีกําหนดความมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 
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A Study of Bangkok Buyers’ Behaviors and Significance Level of Factors 
Affecting Their Decision to Buy Infant Diet Supplements   

 
Vilanee  Kumhang1* and Worapoj  Sriwongkol2 

 
Abstract 

 The purpose of this study was to investigate Bangkok buyers’ behavior and the significance level of 
factors affecting their decision to buy infant diet supplements.  The respondents were 400 people with the age 
of 25 upwards, residing in Bangkok. Questionnaires were used to collect the data. Frequency, percentage, 
arithmetic mean, standard deviation, Chi-square, t-test, ANOVA, and LSD were employed to analyze the data 
via computer software. The investigation of the significance level of factors affecting the decision to buy such 
supplements indicated as a whole, by-aspects, and by-items that the informants rated them at a high level. 
The comparison of the significance level of factors affecting the decision to buy infant diet supplements in 
relation to sex revealed some differences as a whole, in 3 aspects and 12 items. As for age, differences were 
found in 2 items.  Regarding educational background, no differences were found as a whole, but differences 
were found in 3 aspects and 9 items. In addition, the comparison of factors related to monthly income showed 
differences in 1 aspect and 4 items. The statistical significance level of this study was set at .05. 
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1.  บทนํา 
วัยทารกและเด็กเล็กเปนชวงชีวิตท่ีมีการเจริญเติบโต

อยางรวดเร็ว  การเจริญเติบโตของสมองเกิดขึ้นตั้งแต
ทารกอยูในครรภมารดาจนถึงอายุ 2 ป ซึ่งจะมีการพัฒนา
ไปประมาณรอยละ 80 ของสมองผูใหญ ดังนั้นอาหาร
ระหวางแมตั้งครรภตลอดจนอาหารทารกหลังคลอด จึงมี
ความสําคัญเปนอยางมาก ถาเด็กไดรับสารอาหารตาง ๆ 
ไมเพียงพอ การเจริญเติบโตก็จะหยุดชะงัก ซึ่งจากการ
สํารวจพบวาเด็กกอนวัยเรียนยังมีปญหาการขาดอาหาร
และพลังงานในระดับตาง ๆ กันถึง 55% [6] การใหอาหาร
เสริมแกทารกอยางถูกตองและการเล้ียงทารกดวยน้ํานม
มารดา จึงเปนวิธีทางหนึ่งที่จะชวยลดภาวการณขาดสาร 
อาหารในเด็กทารกได  

ในอดีตอาหารเสริมสวนมากนั้นมักจะเตรียมเองท่ี
บาน แตในปจจุบันภาวะของความเรงรีบของคนในสังคม
ท่ีตองมีการแขงขันกับเวลา อีกทั้งในการจัดเตรียม
อาหารเสริมสําหรับเด็กทารกและเด็กเล็กในแตละครั้ง
ตองพิถีพิถันและใชเวลาคอนขางมาก ซึ่งมักจะเปน
ปญหาของบางครอบครัวท่ีตองเรงรีบในแตละวัน ดังนั้น
อาหารเสริมสําเร็จรูปก็เปนอีกทางเลือกหนึ่งท่ีตอบสนอง
ความตองการตรงนี้ได 

ผลิตภัณฑอาหารเสริมสวนใหญมักทําจากอาหารพวก
ธัญพืชท่ีเรียกกันวา ซีเรียล มีท้ังท่ีมีสวนผสมของนมและ
ไมมี สวนมากมักทํามาจากขาวเจา ขาวสาลี ขาวโอต ขาว
บาเลย ขาวมอลท ฯลฯ  มีท้ังท่ีผลิตเองในประเทศไทย
และนําเขาจากตางประเทศ ซึ่งในการนําเขาก็มีแนวโนม
สูงขึ้นทุกป นั่นคือการสูญเสียเงินตราออกนอกประเทศ
มากขึ้นดวย ในขณะที่ประเทศไทยซึ่งไดชื่อวาเปนอูขาวอู
น้ําของโลก มีแหลงวัตถุดิบทางการเกษตรมากมาย
โดยเฉพาะขาวซึ่งเปนพืชเศรษฐกิจที่สําคัญ อีกท้ังวัตถุดิบ
ท่ีใชทําอาหารเสริมสวนใหญมาจากขาว ดวยความ
ไดเปรียบดานวัตถุดิบนี้จึงเปนโอกาสที่ผูประกอบการราย
เดิมหรือรายใหมจะสามารถผลิตหรือพัฒนาผลิตภัณฑ
ของตนใหเปนท่ียอมรับในตลาดโลกได  
 ในปจจุบันตลาดอาหารเสริมสําหรับเด็กทารกและเด็ก
เล็กมีมูลคาประมาณ 500 ลานบาท ในป 2550 คาดวาใน
ป 2551 จะเติบโต 20% จากปจจัยบวกดานเศรษฐกจิ โดย
เชื่อวาแนวโนมการบริโภคอาหารเสริมของเด็กในป 2551 

จะเติบโต 80% จากป 2550 ท่ีมีการบริโภค 70% และป 
2549 มีการบริโภคเพียง 50% [5] จะเห็นไดวาตลาด
อาหารเสริมสําหรับเด็กทารกและเด็กเล็ก มีอัตราการ
เติบโตอยางตอเนื่อง  

จากเหตุผลดังกลาวจึงทําใหผูวิจัยสนใจท่ีจะศึกษา
พฤติกรรมและระดับความสําคัญของปจจัยในการ
ตัดสินใจซื้อผลิตภัณฑอาหารเสริมสําหรับเด็กทารกและ
เด็กเล็ก เพ่ือใหผูประกอบการเดิมไดใชเปนแนวทางใน
การพัฒนาผลิตภัณฑใหตรงกับความตองการของ
ผูบริโภค ปรับปรุงแกไขและวางกลยุทธทางการคาตอไป  
อีกทั้งยังเปนขอมูลท่ีใชประกอบการตัดสินใจในการ
ลงทุนสําหรับผูประกอบการรายใหมอีกดวย 

2.  วัตถุประสงคของการวิจัย 
 2.1 เพ่ือศึกษาพฤติกรรมการซื้อผลิตภัณฑอาหาร
เสริมสําหรับเด็กทารกและเด็กเล็ก 
 2.2 เพ่ือศึกษาความสัมพันธระหวางพฤติกรรมการ
ซื้อผลิตภัณฑอาหารเสริมสําหรับเด็กทารกและเด็กเล็ก
กับสถานภาพสวนบุคคลทางดานเพศ อายุ วุฒิการศึกษา 
และรายไดเฉลี่ยตอเดือน 
 2.3 เพ่ือศึกษาระดับความสําคัญของปจจัยในการ
ตัดสินใจซื้อผลิตภัณฑอาหารเสริมสําหรับเด็กทารกและ
เด็กเล็ก 
 2.4 เพ่ือเปรียบเทียบระดับความสําคัญของปจจัยใน
การตัดสินใจซื้อผลิตภัณฑอาหารเสริมสําหรับเด็กทารก
และเด็กเล็ก จําแนกตามสถานภาพสวนบุคคลทางดาน
เพศ อายุ วุฒิการศึกษาและรายไดเฉล่ียตอเดือน  

3.  ขอบเขตของการวิจัย 
3.1 การวิจัยครั้งนี้มุงศึกษาพฤติกรรมและระดับ

ความสําคัญของปจจัยในการตัดสินใจซ้ือผลิตภัณฑ
อาหารเสริมสําหรับเด็กทารกและเด็กเล็ก ท่ีมีตอสวน
ประสมทางการตลาดใน 4 ดาน ไดแก ดานผลิตภัณฑ 
ดานราคา ดานสถานที่จัดจําหนายและดานการสงเสริม
การตลาด 
 3.2 ประชากรและกลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัย 

 3.2.1 ประชากร คือ บุคคลที่เคยซื้อผลิตภัณฑ
อาหารเสริมสําหรับเด็กทารกและเด็กเล็กซึ่งมีอายุ 25 ป
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ขึ้นไป และมีภูมิลําเนาในเขตกรุงเทพมหานคร จํานวน
ท้ังส้ิน 555,687 คน ซึ่งไดจากการสํารวจสัดสวนผูท่ีเคย
ซื้ออาหารเสริมสําหรับเด็กทารกและเด็กเล็ก ซึ่งมีรอยละ 
15 ของจํานวนประชากรที่มีอายุ 25 ปขึ้นไป จาก
จํานวนทั้งส้ิน 3,704,576 คน [1] 

 3.2.2 กลุมตัวอยาง ใชตารางสําเร็จรูปคํานวณ 
หาขนาดตัวอยางดวยการเปดตารางยามาเน [9] ท่ีระดับ
ความเชื่อมั่น 95% คาความคลาดเคลื่อน ± 5% ไดขนาด
กลุมตัวอยางท้ังส้ิน 400 คน จากจํานวนประชากร 
555,687 คน การสุมตัวอยางใชวิธีการสุมตัวอยางแบบ
หลายขั้นตอน ดังนี้ 

ขั้นตอนที่ 1 แบงพ้ืนที่กรุงเทพมหานคร 12 กลุม
เขต ออกเปน 2 สวน คือ สวนตัวเมืองและสวนชานเมือง 
ดังแสดงไดในตารางที่ 1 และ ตารางที่ 2 
ตารางท่ี 1 การแบงกลุมเขตในสวนตัวเมือง 

กลุมเขตที่ ชื่อกลุมเขต 
1 รัตนโกสินทร 
2 ลุมพินี 
3 วิภาวดี 
4 เจาพระยา 
5 กรุงธนบุรี 
7 พระนคร 

 

ตารางท่ี 2 การแบงกลุมเขตในสวนชานเมือง 
กลุมเขตที่ ชื่อกลุมเขต 

6 ตากสิน 
8 บูรพา 
9 สุวินทวงศ 
10 ศรีนครินทร 
11 มหาสวัสดิ์ 
12 สนามชัย 

 

 ขั้นตอนที่ 2 สุมเลือกกลุมตัวอยางในสวนตัวเมืองมา 
1 กลุมเขต ไดแก กลุมลุมพินี และในสวนชานเมืองอีก 1 
กลุมเขต ไดแก กลุมมหาสวัสดิ์ 
 ขั้นตอนที่ 3 คํานวณสัดสวนจากกลุมตัวอยางที่สุมได 
ใหไดจํานวนตัวอยาง 400 ราย ดังแสดงไดในตารางที่ 3 

ตารางที่ 3 จํานวนประชากรและจํานวนกลุมตัวอยาง
ของแตละสํานักงานเขต 

กลุม
เขตท่ี 

ชื่อกลุมเขต/ 
ชื่อสํานักงาน 

จํานวน
ประชากร 

(คน) 

สัดสวน 
(%) 

กลุม
ตัวอยาง 

(ชุด) 

2 

ลุมพินี 
1. ปทุมวัน 
2. บางรัก 
3. สาทร 
4. วัฒนา 

 
37,991 
37,465 
59,898 
49,224 

 
7.50 
7.40 
11.83 
9.72 

 
30 
24 
48 
39 

11 

มหาสวัสดิ์ 
1. ทวีวัฒนา 
2. ตล่ิงชัน 
3. บางแค 
4.หนองแขม 

 
44,987 
71,272 
123,207 
82,371 

 
8.88 
14.07 
24.33 
16.27 

 
36 
57 
99 
67 

รวม 506,415 100 400 

3.3 ตัวแปรที่ใชในการวิจัย แบงเปน 2 ประเภท 
   3.3.1 ตัวแปรอิสระ คือ สถานภาพสวนบุคคล
ไดแก เพศ อายุ วุฒิการศึกษา และรายไดเฉลี่ยตอเดือน 
   3.3.2 ตัวแปรตาม ไดแก พฤติกรรมและระดับ
ความสําคัญของปจจัยในการตัดสินใจซ้ือผลิตภัณฑ
อาหารเสริมสําหรับเด็กทารกและเด็กเล็กท่ีมีตอสวน
ประสมทางการตลาดทั้ง 4 ดาน ไดแก ดานผลิตภัณฑ 
ดานราคา ดานสถานที่จัดจําหนายและดานการสงเสริม
การตลาด [3] 

4.  วิธีการวิจัย 
 4.1 การสรางเคร่ืองมือท่ีใชในการวิจัย  
   การสรางเครื่องมือที่ใชในงานวิจัยครั้งนี้ไดสราง
เปนแบบสอบถาม ซึ่งมีขั้นตอน ดังนี้ 
  4.1.1 ศึกษาและรวบรวมขอมูล เพ่ือนํามาสราง
แบบสอบถามฉบับราง 
  4.1.2 นําขอมูลที่ไดจากการศึกษาคนควา จาก
หนังสือ เอกสาร บทความ และผลงานวิจัยท่ีเกี่ยวของ 
มาเปนแนวทางสรางขอคําถามใหครอบคลุมเนื้อหาตาม
วัตถุประสงค และขอบเขตของการวิจัยเปนหลัก 
   4.1.3 นําแบบสอบถามฉบับรางไปใหผูเชี่ยวชาญ
จํานวน 5 ทาน เพ่ือเปนการทดสอบความเที่ยงตรงเชิง
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เนื้อหา เพ่ือใหครอบคลุมเนื้อหา รวมถึงเพ่ือตรวจสอบ
ความถูกตองในสํานวนภาษา โดยวิธีการหาคาดัชนี
ความสอดคลอง ในภาพรวมของแบบสอบถามมีคา
เทากับ 0.90 

เกณฑในการพิจารณา [2]  
ถา IOC มากกวาหรือเทากับ 0.5 แสดงวาขอ

คําถามนั้นใชได 
ถา IOC นอยกวา 0.5 แสดงวาขอคําถามนั้น 

ไมดีควรปรับปรุงหรือตัดทิ้ง 
  4.1.4 นําแบบสอบถามฉบับรางไปทดลองใช 
(Try-out) กับกลุมตัวอยางที่มิไดเปนประชากรของการ
วิจัย จํานวน 30 ชุด เพ่ือทดสอบหาคาความเชื่อมั่นของ
แบบสอบถาม ไดเทากับ 0.882 

เกณฑการแปลผลความเชื่อมั่น[2]  
  0.00 – 0.20 ความเชื่อมั่นต่ํามาก/ไมมีเลย  
  0.21 – 0.40 ความเชื่อมั่นต่ํา  
  0.41 – 0.70 ความเชื่อมั่นปานกลาง  
  0.71 – 1.00 ความเชื่อมั่นสูง  

  4.1.5 จัดพิมพแบบสอบถามฉบับสมบูรณเพ่ือ
นําไปเก็บขอมูลจากกลุมตัวอยางตามจํานวนที่กําหนดไว 
 4.2  ลักษณะเครื่องมือท่ีใชในการวิจัย 

 เครื่องมือท่ีใชในการวิจัยครั้งนี้เปนแบบสอบถาม 
ซึ่งแบงออกเปน 4 ตอน ดังนี้ 

 ตอนท่ี 1 สถานภาพสวนบุคคลของผูตอบแบบ 
สอบถาม ลักษณะแบบสอบถามเปนแบบตรวจสอบ
รายการ มีขอคําถามจํานวน 4 ขอ 

 ตอนที่ 2 พฤติกรรมการซื้อผลิตภัณฑอาหาร
เสริมสําหรับเด็กทารกและเด็กเล็ก ลักษณะแบบสอบถาม
เปนแบบตรวจสอบรายการ มีขอคําถามจํานวน 17 ขอ 

 ตอนท่ี 3 ระดับความสําคัญของปจจัยในการ
ตัดสินใจซื้อผลิตภัณฑอาหารเสริมสําหรับเด็กทารกและ
เด็กเล็ก ลักษณะเปนแบบมาตราสวนประมาณคา 5 
ระดับ มีขอคําถามจํานวน 18 ขอ 

 ตอนท่ี 4 ขอเสนอแนะอื่น ๆ ลักษณะของ
แบบสอบถามเปนแบบปลายเปด 

 
 
 

 4.3  การเก็บรวบรวมขอมูล 
ผูวิจัยไดจัดหาทีมงานในการรวบรวมขอมูล

จํานวน 10 คน โดยอบรมแนะนําทีมงานใหเขาใจ
แบบสอบถาม และทําการแจกแบบสอบถามไปยังกลุม
ตัวอยางทั่วไปจํานวน 400 ชุด ตามเขตพ้ืนท่ีท่ีเปนกลุม
ตัวอยาง จากนั้นนําแบบสอบถามที่ไดมาตรวจให
คะแนนตามเกณฑท่ีกําหนด และนําคะแนนที่ไดไป
วิเคราะหขอมูลทางสถิติดวยเครื่องคอมพิวเตอรตอไป 
 4.4  การวิเคราะหขอมูลทางสถิติ 

  นําขอมูลท่ีไดจากแบบสอบถามมาเปลี่ยนแปลง
เปนรหัสตัวเลข (Code) แลวบันทึกรหัสลงในเครื่อง
คอมพิวเตอรและเขียนโปรแกรมส่ังงานโดยใชสถิติดังนี้ 

 4.4.1 การวิเคราะหขอมูลเกี่ยวกับสถานภาพ
สวนบุคคลของผูตอบแบบสอบถาม พฤติกรรมการซื้อ
ผลิตภัณฑอาหารเสริมสําหรับเด็กทารกและเด็กเล็ก ใช
วิธีการวิเคราะหหาคาความถี่ แลวสรุปเปนคารอยละ 

 4.4.2 การวิเคราะหความสัมพันธระหวางพฤติกรรม
การซื้อผลิตภัณฑอาหารเสริมสําหรับเด็กทารกและเด็ก
เล็กกับสถานภาพสวนบุคคลในดานเพศ อายุ วุฒิ
การศึกษาและรายไดเฉล่ียตอเดือน วิเคราะหโดยใชคา 
Chi Square ดวยวิธีของเพียรสัน เพ่ือหาคาความสัมพันธ
ของตัวแปร 

 4 .4 .3  การวิ เคราะหข อมูล เกี่ ยวกับระ ดับ
ความสําคัญของปจจัยในการตัดสินใจซ้ือผลิตภัณฑ
อาหารเสริมสําหรับเด็กทารกและเด็กเล็ก ใชวิธีหา
คาเฉล่ีย และคาสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ในสวนของ
ขอมูลเกี่ยวกับความตองการในการซื้อผลิตภัณฑอาหาร
เสริมสําหรับเด็กทารกและเด็กเ ล็ก  ใชวิธีการหา
คาความถี่ แลวสรุปเปนคารอยละ ซึ่งมีเกณฑในการ
กําหนดคาน้ําหนักของการประเมินปจจัยในการตัดสินใจ
ซื้อผลิตภัณฑอาหารเสริมสําหรับเด็กทารกและเด็กเล็ก 
เปน 5 ระดับดังนี้ 
ระดับความสําคัญ  คาน้ําหนักคะแนนของตัวเลือกตอบ 
มากที่สุด  กําหนดใหมีคาเทากับ  5 คะแนน 
มาก   กําหนดใหมีคาเทากับ  4 คะแนน 
ปานกลาง  กําหนดใหมีคาเทากับ  3 คะแนน 
นอย   กําหนดใหมคีาเทากับ  2 คะแนน 
นอยท่ีสุด  กําหนดใหมีคาเทากับ  1 คะแนน 
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 เกณฑการแปลความหมาย เพ่ือจัดระดับคะแนน
เฉล่ียของปจจัยในการซื้อผลิตภัณฑอาหารเสริมสําหรับ
เด็กทารกและเด็กเล็ก เพ่ือใชในการวิเคราะหขอมูล  
ดังแสดงในตารางที่ 4 

ตารางที่ 4 เกณฑการแปลความหมายเพื่อจัดระดับชวง 
 คะแนนเฉลี่ยของระดับความสําคัญ [8] 

ชวงของ
คะแนนเฉลี่ย แปลความหมายวา 

4.50 ถึง 5.00 มีความสําคัญ ระดับมากที่สุด 
3.50 ถึง 4.49 มีความสําคัญ ระดับมาก 
2.50 ถึง 3.49 มีความสําคัญ ระดับปานกลาง 
1.50 ถึง 2.49 มีความสําคัญ ระดับนอย 
1.00 ถึง 1.49 มีความสําคัญ ระดับนอยท่ีสุด 

4.4.4 การวิเคราะหขอมูลเพ่ือเปรียบเทียบความ
แตกต างระหว างสถานภาพสวนบุคคลของผู ตอบ
แบบสอบถามเพศ อายุ วุฒิการศึกษาและรายไดเฉล่ียตอ
เดือน กับระดับความสําคัญของปจจัยในการตัดสินใจซื้อ
ผลิตภัณฑอาหารเสริมสําหรับเด็กทารกและเด็กเล็ก 
จําแนกตามสถานภาพดานเพศ ใชการวิเคราะหความ
แตกตางของคาเฉล่ียโดยใช t-test จําแนกตามสถานภาพ
ดานอายุ วุฒิการศึกษาและรายไดเฉล่ียตอเดือนใชการ
วิเคราะหความแปรปรวนทางเดียว ANOVA เพ่ือวิเคราะห
ความแตกตางของตัวแปรเปนรายกลุม กรณีพบความ
แตกตางระหวางกลุม ผูวิจัยจะวิเคราะหเปรียบเทียบความ
แตกตางเปนรายคูโดยใชวิธีเชฟเฟ 

4.4.5 การวิเคราะหขอมูลขอเสนอแนะอื่น ๆ เพ่ือ
ปรับปรุงและพัฒนาผลิตภัณฑอาหารเสริมสําหรับเด็ก
ทารกและเด็กเล็ก ใชวิธีการวิเคราะหเนื้อหา แลวเรียบ
เรียงออกมาเปนคาความถี่ 

5.  ผลการวิจัย 
 5.1  ผลการวิเคราะหขอมูลเกี่ยวกับพฤติกรรมการ
ซื้อผลิตภัณฑอาหารเสริมสําหรับเด็กทารกและเด็ก
เล็กกับสถานภาพสวนบุคคลของผูตอบแบบสอบถาม 
 ผลการวิจัยพบวา ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญ เคย
ซื้อผลิตภัณฑอาหารเสริมสําหรับเด็กทารกและเด็กเล็ก
ชนิดผง คิดเปนรอยละ 57.75 และนิยมซื้อชนิดผง

มากกวาชนิดเหลว คิดเปนรอยละ 80.25 ปจจุบันก็ยัง
ซื้อผลิตภัณฑนี้อยู คิดเปนรอยละ 82.50 สวนใหญรูจัก
ผลิตภัณฑมาเปนระยะเวลามากกวา 3 ป คิดเปนรอยละ 
53.00 โดยรูจักผลิตภัณฑผานส่ือโทรทัศน คิดเปนรอย
ละ 83.25 สูตรของผลิตภัณฑท่ีเลือกซื้อสวนใหญคือสูตร
ขาวสาลีผสมกลวยบด คิดเปนรอยละ 33.25 ซื้อใหกับ
เด็กอายุมากกวา 3 เดือน – 6 เดือน คิดเปนรอยละ 
30.25 ใหรับประทานวันละ 2 มื้อ คิดเปนรอยละ 44.75 
นิยมซื้อแบบกลอง คิดเปนรอยละ 71.75 และซื้อครั้งละ 
1 หนวย – 2 หนวย คิดเปนรอยละ 53.00 ซื้อสัปดาหละ
ครั้ง คิดเปนรอยละ 56.00 โดยส่ิงท่ีพิจารณาเปนอับดับ
แรกในการตัดสินใจซื้อคือขอมูลคุณคาทางโภชนาการ 
คิดเปนรอยละ 31.00 ส่ือที่มีอิทธิพลตอการตัดสินใจซื้อ
คือโทรทัศน คิดเปนรอยละ 80.50 เลือกซื้อตราซีรีแล็ค 
คิดเปนรอยละ 85.50 มีเหตุผลในการซื้อคือมั่นใจใน
คุณภาพ คิดเปนรอยละ 61.25 นิยมซื้อจากรานคาปลีก
ขนาดใหญ คิดเปนรอยละ 43.75 
 5.2 ผลการวิเคราะหความสัมพันธระหวาง 
พฤติกรรมการซื้อผลิตภัณฑอาหารเสริมสําหรับเด็ก
ทารกและเด็กเล็กกับสถานภาพสวนบุคคลในดาน
เพศ อายุ วุฒิการศึกษา และรายไดเฉลี่ยตอเดือน 
 ผลการวิจัยพบวา พฤติกรรมการซื้อผลิตภัณฑ
อาหารเสริมสําหรับเด็กทารกและเด็กเล็กมีความสัมพันธ
กับสถานภาพสวนบุคคลดานตาง ๆ ดังนี้ 
 ดานเพศพบวา มีความสัมพันธอยางมีนัยสําคัญทาง
สถิติท่ีระดับ .05 มีจํานวน 7 รายการ ไดแก ชนิดของ
ผลิตภัณฑท่ีเคยซ้ือ ชนิดของผลิตภัณฑท่ีซื้อสวนใหญ 
แหลงขอมูลท่ีทําใหรูจักผลิตภัณฑ สูตรของผลิตภัณฑท่ี
ซื้อ จํานวนมื้อในการรับประทานผลิตภัณฑตอวัน 
จํานวนของผลิตภัณฑท่ีซื้อในแตละครั้ง และสถานที่ซื้อ
ผลิตภัณฑ 
 ดานอายุพบวา มีความสัมพันธอยางมีนัยสําคัญทาง
สถิติท่ีระดับ .05 มีจํานวน 5 รายการ ไดแก ระยะเวลา
ของการรูจักผลิตภัณฑ จํานวนของผลิตภัณฑท่ีซื้อในแต
ละครั้ง ส่ิงท่ีพิจารณาเปนอันดับแรกในการเลือกซื้อ
ผลิตภัณฑ เหตุผลที่เลือกซื้อตราดังกลาว และสถานที่
ซื้อผลิตภัณฑ 
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 ดานวุฒิการศึกษาพบวา มีความสัมพันธอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 มีจํานวน 9 รายการ 
ไดแก ชนิดของผลิตภัณฑท่ีเคยซื้อ ชนิดของผลิตภัณฑ
ท่ีซื้อสวนใหญ แหลงขอมูล ท่ี ทําใหรู จักผลิตภัณฑ 
ลักษณะบรรจุภัณฑของผลิตภัณฑท่ีซื้อ ส่ิงท่ีพิจารณา
เปนอันดับแรกในการเลือกซื้อผลิตภัณฑ ส่ือที่มีอิทธิพล
ตอการตัดสินในซื้อ ตราของผลิตภัณฑท่ีซื้อ เหตุผลท่ี
เลือกซื้อตราดังกลาวและสถานที่ซื้อผลิตภัณฑ 
 ดานรายไดเฉล่ียตอเดือนพบวา มีความสัมพันธ
อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 มีจํานวน 6 
รายการ ไดแก ชนิดของผลิตภัณฑท่ีเคยซื้อ แหลงขอมูล
ท่ีทําใหรูจักผลิตภัณฑ สูตรของผลิตภัณฑท่ีซื้อ จํานวน
มื้อในการรับประทานผลิตภัณฑตอวัน ส่ือท่ีมีอิทธิพลตอ
การตัดสินในซื้อ และเหตุผลที่เลือกซื้อตราดังกลาว 

5.3 ผลการวิเคราะหขอมูลเกี่ยวกับระดับ
ความสําคัญของปจจัยในการตัดสินใจซื้อผลิตภัณฑ
อาหารเสริมสําหรับเด็กทารกและเด็กเล็ก 
 ผลการวิจัยพบวา ผูตอบแบบสอบถามใหระดับ
ความสําคัญของปจจัยในการตัดสินใจซื้อผลิตภัณฑ
อาหารเสริมสําหรับเด็กทารกและเด็กเล็ก โดยภาพรวม
อยูในระดับมาก และใหระดับความสําคัญในแตละดาน 
ดังนี้ 
 ดานผลิตภัณฑพบวา ผูตอบแบบสอบถามให
ความสําคัญตอปจจัยในการตัดสินใจซ้ือผลิตภัณฑ
อาหารเสริมสําหรับเด็กทารกและเด็กเล็ก โดยเฉล่ีย
รวมอยูในระดับมาก เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา
ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญใหความสําคัญอยูในระดับ
มาก มีเพียงวันที่ผลิตและ/หรือวันหมดอายุ ท่ีผูตอบ
แบบสอบถามใหความสําคัญอยูในระดับมากที่สุด 
 ดานราคาพบวา ผูตอบแบบสอบถามใหความสําคัญ 
ตอปจจัยในการตัดสินใจซื้อผลิตภัณฑอาหารเสริมสําหรับ
เด็กทารกและเด็กเล็ก โดยเฉลี่ยรวมและรายขอ อยูในระดับ
มาก 
 ดานสถานที่จัดจําหนายพบวา ผูตอบแบบสอบถาม
ใหความสําคัญตอปจจัยในการตัดสินใจซื้อผลิตภัณฑ
อาหารเสริมสําหรับเด็กทารกและเด็กเล็ก โดยเฉลี่ยรวม
และรายขอ อยูในระดับมาก 

 ด านการส ง เสริ มการตลาดพบว า  ผู ต อบ
แบบสอบถามใหความสําคัญตอปจจัยในการตัดสินใจซ้ือ
ผลิตภัณฑอาหารเสริมสําหรับเด็กทารกและเด็กเล็ก โดย
เฉล่ียรวมและรายขอ อยูในระดับมาก 

5.4 ผลการวิเคราะหขอมูลเพื่อเปรียบเทียบระดับ
ความสําคัญของปจจัยในการตัดสินใจซื้อผลิตภัณฑ
อาหารเสริมสําหรับเด็กทารกและเด็กเล็ก จําแนก
ตามสถานภาพสวนบุคคลในดานเพศ อายุ วุฒิ
การศึกษา และรายไดเฉลี่ยตอเดือน 
 ดานเพศพบวา เพศที่แตกตางกันใหความสําคัญของ
ปจจัยในการตัดสินใจซื้อผลิตภัณฑอาหารเสริมสําหรับ
เด็กทารกและเด็กเล็กโดยภาพรวม มีความแตกตางกัน
อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 เมื่อพิจารณาเปน
รายดาน พบวามีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทาง
สถิติท่ีระดับ .05 จํานวน 3 ดาน ไดแก ดานผลิตภัณฑ 
ดานสถานที่จัดจําหนายและดานการสงเสริมการตลาด 
เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวามีความแตกตางกันอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ.05 จํานวน 12 ขอ ไดแก ขอมลู
โภชนาการและสารอาหารบนฉลาก ขอมูลสวนผสม/
สวนประกอบสําคัญ ตรา/ยี่หอ วันที่ผลิตและ/หรือวัน
หมดอายุ ความหลากลายของสวนผสม ราคาถูกกวาตรา
อื่นเมื่อเทียบกับคุณภาพท่ีใกลเคียงกัน ความสะดวกใน
การหาซื้อ จัดบูทแนะนําสินคา การแจกสินคาทดลอง การ
ลดราคาสินคา ของแถม และการโฆษณา  โดยเพศหญิง
ใหระดับความสําคัญของปจจัยในการตัดสินใจซื้อ
ผลิตภัณฑอาหารเสริมสําหรับเด็กทารกและเด็กเล็ก
มากกวาเพศชาย 
 ดานอายุพบวา อายุท่ีแตกตางกันใหความสําคัญของ
ปจจัยในการตัดสินใจซื้อผลิตภัณฑอาหารเสริมสําหรับ
เด็กทารกและเด็กเล็กโดยภาพรวมและรายดานพบวา ไม
มีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 
เมื่อพิจารณาเปนรายขอพบวา มีความแตกตางกันอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 จํานวน 2 ขอ ไดแก ของ
แถมและการโฆษณา 
 ดานวุฒิการศึกษาพบวา วุฒิการศึกษาท่ีแตกตางกัน
ใหความสําคัญของปจจัยในการตัดสินใจซ้ือผลิตภัณฑ
อาหารเสริมสําหรับเด็กทารกและเด็กเล็กโดยภาพรวม
พบวา มีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ี
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ระดับ .05 เมื่อพิจารณาเปนรายดานพบวา มีความ
แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 จํานวน 
3 ดาน ไดแก  ดานผลิตภัณฑ ดานสถานที่จัดจําหนาย
และดานสงเสริมการตลาด เมื่อพิจารณาเปนรายขอพบวา 
มีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 
จํานวน 9 ขอ ไดแก ขอมูลโภชนาการและสารอาหารบน
ฉลาก ขอมูลสวนผสม/สวนประกอบสําคัญ ตรา/ยี่หอ วันที่
ผลิตและ/หรือวันหมดอายุ วัสดุท่ีใชทําบรรจุภัณฑ ความ
สะอาดของสถานที่จัดจําหนาย จัดบูทแนะนําสินคา การ
แจกสินคาทดลองและการลดราคาสินคา 
 ดานรายไดเฉล่ียตอเดือนพบวา รายไดเฉล่ียตอเดือน
ท่ีแตกตางกันใหความสําคัญของปจจัยในการตัดสินใจซื้อ
ผลิตภัณฑอาหารเสริมสําหรับเด็กทารกและเด็กเล็ก 
โดยภาพรวมไมมีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทาง
สถิติท่ีระดับ .05 เมื่อพิจารณาเปนรายดานพบวา มีความ
แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 จํานวน 
1 ดาน ไดแก  ดานราคา เมื่อพิจารณาเปนรายขอพบวา  
มีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 
จํานวน 4 ขอ ไดแก ขอมูลสวนผสม/สวนประกอบสําคัญ 
ราคา ราคาถูกกวาตราอื่นเมื่อเทียบกับคุณภาพที่ใกลเคยีง
กัน และการโฆษณา 

5.5 ผลการวิเคราะหเน้ือหาจากแบบสอบถาม
ปลายเปดเกี่ยวกับขอเสนอแนะอื่น ๆ ท่ีมีตอการ
ปรับปรุงและพัฒนาผลิตภัณฑอาหารเสริมสําหรับ
เด็กทารกและเด็กเล็ก มีดังนี้ 
 ดานผลิตภัณฑ 3 ลําดับแรกท่ีผูซื้อตองการคือ (1) 
ตองการใหผลิตภัณฑมีคุณภาพ ปราศจากสิ่งเจือปน (2) 
ควรเพิ่มคุณคาทางอาหารใหมากขึ้น (3) ควรเนนใน
เรื่องความสะอาด 
 ดานราคา 3 ลําดับแรก ท่ีผูซื้อตองการคือ (1) ควร
ลดราคาสินคาใหถูกลงกวานี้เพ่ือเขาถึงกลุมผูซื้อทุกกลุม 
(2) ควรผลิตผลิตภัณฑคุณภาพดี ราคาปานกลาง (3) 
ถาผลิตภัณฑราคาแพง คุณภาพจะตองดีเยี่ยม 
 ดานสถานที่จัดจําหนาย 3 ลําดับแรก ท่ีผูซื้อตองการ
คือ (1) ควรเพิ่มสถานท่ีจัดจําหนายใหท่ัวถึง (2) ควรมี
พนักงานขายคอยแนะนําผลิตภัณฑ (3) ควรจัดวาง
ผลิตภัณฑในตําแหนงที่มองเห็นไดงาย 

 ดานการสงเสริมการตลาด 3 ลําดับแรก ท่ีผูซื้อ
ตองการคือ (1) ควรมีการโฆษณาประชาสัมพันธ
ผลิตภัณฑใหเปนท่ีรูจักอยางแพรหลายมากขึ้น (2) ควร
มีการโฆษณาในสื่อที่หลากหลายกวานี้ (3) ควรจัดใหมี
ซุมแนะนําผลิตภัณฑหลาย ๆ แหง 

6.  อภิปรายผลการวิจัย 
จากผลการวิจัยของการศึกษาพฤติกรรมและระดับ

ความสําคัญของปจจัยในการตัดสินใจซ้ือผลิตภัณฑ
อาหารเสริมสําหรับเด็กทารกและเด็กเล็ก ทําใหทราบ
ขอเท็จจริงท่ีควรนํามาอภิปรายผล ดังตอไปนี้ 

ผูซื้อผลิตภัณฑอาหารเสริมสําหรับเด็กทารกและเด็ก
เล็กสวนใหญเปนผูหญิง อายุระหวาง 25-35  ป ซึ่งผูหญิง
วัยนี้ จะใสใจดูแลในเร่ืองของสุขภาพอาหารการกินเปน
พิเศษท้ังของตนเองและคนในครอบครัว โดยเฉพาะ
ผลิตภัณฑท่ีจะซื้อใหลูกรับประทานแตละครั้งจะตอง
พิถีพิถันเปนอยางมาก ซึ่งจากผลการวิจัยพบวา ผูซื้อ
ผลิตภัณฑอาหารเสริมสําหรับเด็กทารกและเด็กเล็กแตละ
ครั้ง ส่ิงที่พิจารณาเปนอันดับแรกในการตัดสินใจซ้ือคือ
ขอมูลคุณคาทางโภชนาการบนฉลาก ท่ีเปนเชนนี้เพราะผู
ซื้อตองการทราบวาผลิตภัณฑท่ีจะซื้อใหลูกรับประทาน
นั้นมีสารอาหารใดบาง ใหลูกรับประทานไปแลวจะไดรับ
สารอาหารครบถวนหรือไม โดยสวนใหญแลวผลิตภัณฑ
อาหารเสริมสําหรับเด็กทารกและเด็กเล็กที่ไดรับความ
นิยมจากผูซื้อมากที่สุดคือตราซีรีแล็ค มีเหตุผลในการซื้อ
คือมั่นใจในคุณภาพ ดังนั้นผูประกอบการธุรกิจผลิตภัณฑ
อาหารเสริมสําหรับเด็กทารกและเด็กเล็กที่ตองการจะให
ผลิตภัณฑของตนไดรับความนิยมจากผูซื้อก็ควรที่จะ
ศึกษาขอมูลและพัฒนาผลิตภัณฑของตนใหดีกวาตรา 
ซีรีแล็ค  

ผูซื้อใหความสําคัญกับการโฆษณาทางสื่อโทรทัศน
มากท่ีสุด ซึ่งส่ือโทรทัศนเปนส่ือสามารถเขาถึงกลุม
ผูบริโภคไดดีท่ีสุดเพราะไดเห็นทั้งภาพและไดยินเสียง 
สอดคลองกับงานวิจัยของเนาวรัตน (2551) ท่ีพบวา ส่ือ
โทรทัศนเปนส่ือท่ีผูโฆษณาใหความสนใจ และเลือกใช
มากที่สุดเพราะเขาถึงกลุมผูบริโภคไดเปนกลุมใหญ 
ดังนั้นในเมื่อกลุมผูซื้อผลิตภัณฑอาหารเสริมสําหรับเด็ก
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ทารกและเด็กเล็กสวนใหญเปนผูหญิง การโฆษณาควร
จะโฆษณาในรายการที่เกี่ยวกับรายการของผูหญิง 
 จากผลการศึกษาระดับความสําคัญของปจจัยในการ
ตัดสินใจซื้อผลิตภัณฑอาหารเสริมสําหรับเด็กทารกและ
เด็กเล็ก มีประเด็นที่จะนํามาอภิปรายเพิ่มเติมดังน้ี 
 ดานผลิตภัณฑ ผูซื้อใหความสําคัญในเรื่องวันท่ีผลิต
และ/หรือวันหมดอายุมากท่ีสุด ฉะนั้นฉลากขางบรรจุ
ภัณฑจึงมีความสําคัญ ผูบริโภคตองการทราบวันผลิต
และ/หรือวันหมดอายุ เพ่ือนํามาใชประกอบการตัดสินใจ
ซื้อ ดานผูผลิตจึงควรวางแผนการผลิตใหผลิตภัณฑสด
ใหมอยูเสมอและควรพิมพวันผลิตและ/หรือวันหมดอายุ
ลงบนฉลากขางบรรจุภัณฑใหชัดเจน บรรจุภัณฑและ
ฉลากตองไมเกาจนเกินไปและทําการตรวจสอบสินคา
กอนท่ีจะสงไปจําหนายอยางสม่ําเสมอ สวนดานผูจัด
จําหนายควรตรวจสอบวันท่ีผลิตและ/หรือวันหมดอายุ
ของผลิตภัณฑอยางสม่ําเสมอ หรือนําหลักการบริหาร
สินคาคงเหลือมาใช เชนระบบ First-in, First-out เพ่ือ
สรางความมั่นใจและเพิ่มความนาเชื่อถือใหผูบริโภค  
 ดานราคา ผูซื้อใหความสําคัญกับราคาที่เหมาะสม
กับคุณภาพ ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยของ อาภาภัทร 
(2542) ท่ีวา ผูประกอบการธุรกิจอาหารเสริมควรให
ความสําคัญกับราคาที่ เหมาะสมกับคุณภาพ จาก
ผลการวิจัยพบวา ผูซื้อตองการผลิตภัณฑท่ีคุณภาพ
คอนขางดี ราคาปานกลาง  แตจากการศึกษาวิเคราะห
ขอมูลความตองการผลิตภัณฑในเรื่อง อ่ืน ๆ เ พ่ือ
เชื่อมโยงมาถึงในเรื่องของคุณภาพที่ตองการนั้น ทําให
ทราบวายังมีกลุมของผูซื้อท่ีตองการใหมีผลิตภัณฑ
คุณภาพที่ดีเย่ียม ถึงแมราคาจะสูงขึ้นก็ยินดีท่ีจะซื้อ ถา
ผลิตภัณฑนั้นมีความแตกตางในเรื่องคุณภาพจาก
ผลิตภัณฑท่ีมีอยูเดิมในทองตลาด จากขอมูลดังกลาว
ผูวิจัยจึงมีความเห็นวาผูผลิตควรที่จะผลิตผลิตภัณฑใน
ตลาดเกรดคุณภาพสูงไดอีกตลาดหนึ่ง 
 ดานสถานที่จัดจําหนาย ผูซื้อใหความสําคัญในเรื่อง
ความสะอาดของสถานที่มากที่สุด ท้ังนี้อาจจะเปนเพราะ
สถานที่ จํ าหน ายก็มีผลตอความน าเชื่ อ ถือในตรา
ผลิตภัณฑ ทําใหผูซื้อมีความพึงพอใจและตัดสินใจเลือก
ซื้อผลิตภัณฑจากสถานที่จําหนายนั้น ซึ่งจากผลการวิจัย
พบวา ผูซื้อนิยมซื้อผลิตภัณฑจากรานคาปลีกขนาดใหญ 

เชน โลตัส บ๊ิกซี คารฟู รองลงมาคือซุปเปอรมารเก็ตใน
หางสรรพสินคา เชน ทอป ฟูดแลนด เพราะผูซื้อมั่นใจวา
สถานที่นี้นาจะมีความสะอาดมากกวารานขายของชํา
ท่ัวไป  
 ดานการสงเสริมการตลาด ผูซื้อใหความสําคัญใน
เรื่องการโฆษณามากที่สุด เนื่องจากวาผลิตภัณฑอาหาร
เสริมสําหรับเด็กนั้นเปนผลิตภัณฑท่ีรูจักเฉพาะกลุม 
การโฆษณายังไมท่ัวถึง ดังนั้นจึงควรมีการโฆษณาให
แพรหลายมากขึ้น 

 
7.  ขอเสนอแนะที่ไดจากผลการวิจัย 

จากการวิเคราะหขอมูลท้ังหมดเกี่ยวกับการศึกษา
พฤติกรรมและระดับความสําคัญของปจจัยในการ
ตัดสินใจซื้อผลิตภัณฑอาหารเสริมสําหรับเด็กทารกและ
เด็กเล็กของผูซื้อในเขตกรุงเทพมหานคร และส่ิงท่ีพบใน
การวิจัยครั้งน้ี ผูวิจัยขอเสนอแนะแนวทางดังนี้ 
 7.1 ขอเสนอแนะท่ัวไป 

 7.1.1 ผูผลิต ควรผลิตผลิตภัณฑโดยเนนที่
คุณภาพเปนสําคัญ เพราะจากผลการวิจัยพบวา เหตุผลที่
ผูซื้อตัดสินใจซื้อผลิตภัณฑอาหารเสริมสําหรับเด็กทารก
และเด็กเล็กก็เพราะมั่นใจในคุณภาพของผลิตภัณฑนั้น 
ดังนั้นผูผลิตจึงควรผลิตผลิตภัณฑใหมีคุณภาพดี ถึงแม
ราคาจะแพงกวาผลิตภัณฑท่ีมีอยูในทองตลาดเดิม แตถา
ผลิตภัณฑมีความแตกตางในเรื่องคุณภาพอยางเห็นไดชดั
ผูซื้อก็ยินดีท่ีจะซื้อไดในราคาที่สูงขึ้น 

7.1.2 ผูจัดจําหนายควรมีการโฆษณาประชาสัมพันธ
ผานส่ือโทรทัศน เพราะสื่อโทรทัศนเปนส่ือที่เขาถึงกลุม
ผูซื้อมากที่สุด และจากผลการวิจัยพบวา ผูซื้อผลิตภัณฑ
สวนใหญเปนผูหญิง ดังนั้นควรโฆษณาผานส่ือโทรทัศน
ท่ีเปนรายการเกี่ยวกับผูหญิงโดยเฉพาะ 
 7.2 ขอเสนอแนะในการวิจัยครั้งตอไป 

จากผลการวิจัยที่พบวาผูบริโภคสวนใหญนิยมซื้อ
ผลิตภัณฑอาหารเสริมสําหรับเด็กทารกและเด็กเล็กตรา
ซีรีแล็ค ผูวิจัยขอเสนอแนะใหผูประกอบการทําการวิจัย
เชิงลึกเพ่ือวิเคราะหหาสวนผสม/สวนประกอบ กล่ิน และ
รสชาติของผลิตภัณฑอาหารเสริมสําหรับเด็กทารกและ
เด็กเล็กตรา ซีรีแล็ค ท่ีผูซื้อนิยมซื้อซ่ึงแตกตางจาก
ผลิตภัณฑตราอื่น เพ่ือเปนขอมูลใหกับผูประกอบการ
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รายอื่น  ๆ  ใชในการพัฒนาผลิตภัณฑอาหารเสริม
สําหรับเด็กทารกและเด็กเล็กใหตรงตามความตองการ
ของผูซื้อมากที่สุด 
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