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การใช LMS ในสถาบันการศึกษาของไทย 
Using LMS for Educational Institutions in Thailand 

 
อํานาจ  สวัสด์ินะที 1* ณมน  จีรังสุวรรณ2 และ ปณิตา  วรรณพิรุณ3 

 
1.  บทนํา 
 ปจจุบันสถาบันการศึกษาจะตองมีการพัฒนารูปแบบ
กิจกรรมในการเรียนการสอนใหสอดคลองกับเทคโนโลยี
สารสนเทศและอินเตอรเน็ตที่มีการพัฒนาอยางรวดเร็ว 
เพ่ือใหสอดคลองกับพฤติกรรมในการเรียนรูในศตวรรษ
ใหม  เครื่องมือท่ีจําเปนสําหรับการเรียนการสอนท่ีเรียกวา 
“ระบบบริหารการเรียนการสอน” หรือ LMS จึงมี
ความสําคัญและมีความจําเปนที่สถาบันการศึกษาแตละ
แหงตองใหความสําคัญ ตลอดจนการนําไปใชเพ่ือประกอบ
กับการเรียนการสอนในรูปแบบปกติ  (Face-to-Face 
Learning Approach) โดยจากการสํารวจสถาบันการศึกษา
ตั้งแตระดับวิทยาลัย จนถึงสถาบัน อุดมศึกษาของประเทศ
ไทยจํานวน 80 แหง พบวา มีสถาบันการศึกษาจํานวน
ท้ังหมด  76 แหง หรือ 95% ท่ีมีการใชเครื่องมือ LMS 
หรือ “ระบบบริหารการเรียนการสอน” เปนองคประกอบ
หลักในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน โดยในจํานวน 76 
แหงท่ีมีการใชงานพบวา มีสถาบันการศึกษา 57 แหงหรือ
คิดเปน 75% มีการใช Moodle LMS  ซึ่งเปนซอฟแวรแบบ
รหัสเปดหรือโอเพนซอรส ท่ีไมตองเสียคาใชจายในการ
นําไปใชงาน ซึ่งซอฟแวรดังกลาวนี้ยังมีความสามารถใน
การนํามาประยุกตใชงาน ตอบสนองการเรียนรูในรายวิชา
ตาง ๆ ไดเปนอยางดี  
2.  การจัดการเรียนการสอนรวมกับระบบ LMS 
 การจัดเรียนการสอนในสถาบันการศึกษาของประเทศ
ไทย มีหนวยงานท่ีจัดตั้งเปนวิทยาลัย สถาบัน และ

มหาวิทยาลัยเปนตัวขับเคล่ือน โดยมีการจัดตั้งในทุก
ภูมิภาคครอบคลุมท่ัวประเทศ ซึ่งมีท้ังสถาบัน การศึกษา
ของรัฐบาล สถาบันการศึกษาในกํากับของรัฐ  และ
สถาบันการศึกษาท่ีเปนของภาคเอกชน ในการจัดกิจกรรม
การเรียนการสอนในระดับนี้จะยึดหลักการเรียนรูท่ีเนน
ผูเรียนเปนศูนยกลาง และใหผูเรียนสามารถเรียนรูดวย
ตนเอง โดยใชเครื่องมือท่ีเรียกวา ระบบบริหารการเรียน
การสอน หรือ LMS (Learning Management System) ซึ่ง
เปนเครื่องมือสําหรับการชวยสนับสนุนกิจกรรมการเรียน
การสอน ทําใหผูเรียนสามารถเขาถึงแหลงการเรียนรูไดทุก
ท่ีทุกเวลาตามตองการ โดยอาศัยเครือขายอินเตอรเน็ตซึ่ง
มีการใหบริการกันหลายชองทาง ท้ังการใชคอมพิวเตอร
โนตบุค รวมไปถึงบริการอินเทอรเน็ตบนโทรศัพทมือถือท่ี
มีการใชงานมากมายในปจจุบัน ซึ่งจากปจจัยของการ
พัฒนาเทคโนโลยีดังกลาว ทําใหสถาบันการศึกษาในแตละ
แหง จะตองตระหนักถึงความสําคัญของการนําระบบ LMS 
มาใชงานควบคูไปกันการเรียนการสอนในชั้นเรียนแบบ
ปกติ    ซึ่งมีความเหมาะสมกับผูเรียนในยุคปจจุบัน  
ท่ีสามารถใชเครื่องมือที่ทันสมัยในการประยุกตใหเขาถึง
การเรียนการสอน รวมไปถึงแหลงเรียนรูตาง ๆ  ไดอยาง
สะดวก สามารถเลือกเรียนในสาขาวิชาตาง ๆ ท่ีสนใจ ได
ตามตองการทุกท่ีทุกเวลา สงเสริมการเรียนรูตลอดชีวิต
และตรงกับพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ ป 2542 ท่ี
เนนการสงเสริมใหผูเรียนมีการเรียนรูตลอดชีวิตและเนน
ผูเรียนเปนสําคัญ 
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3.  ระบบ LMS 
 การจัดการเรียนการสอนยุคปจจุบันหากมีการใช
บทเรียนออนไลน หรือ E-learning เปนเคร่ืองมือในการ
เรียนการสอนเพียงอยางเดียวจะไมสามารถใหการสอน
ประสบผลสําเร็จ เนื่องจากพฤติกรรมของผูเรียนในยุค
ปจจุบันมีการเปล่ียนแปลงไป โดยมีการใชเทคโนโลยี
คอมพิวเตอรและอินเตอรเน็ต ตลอดจนมีการใชใน
รูปแบบกลุมเครือขายออนไลน จึงตองมีเครื่องมือมาชวย
จัดการท้ังในสวนของบทเรียนและการติดตอส่ือสาร
ระหวางผูเรียนกับครูผูสอนหรือระหวางผูเรียนดวยกัน 
จึงมีการพัฒนาซอฟแวรระบบ LMS ขึ้นมาเพ่ือรองรับ
การทํางานในลักษณะดังกลาว โดยสามารถใชเปน
เครื่องมือในการบริหารจัดการระบบการเรียนการสอนได
อยางมีประสิทธิภาพ 
 3.1 ความหมายของระบบ LMS 
 ระบบ LMS (Learning Management System) คือ
ระบบบริหารการเรียนการสอน หรือ ระบบการจัดการ
เรียนการสอน ไดมีนักวิชาการใหความหมายไวดังนี้ 
 Collier [1] กลาววา ระบบบริหารการเรียนการสอน 
(LMS) คือ ระบบท่ีมีเปาหมายในการจัดสภาวะแวดลอม
สําหรับการเรียนการสอนแบบออนไลน มีระบบการ
จัดการ และบริหารเนื้อหาวิชาอยางเปนระบบ ตลอดจน
มีการบริหารจัดการแหลงขอมูลและมีการติดตาม
กิจกรรมการเรียนและผลการเรียนของผูเรียน 
 Steve Slosser [2] กลาววาระบบบริหารการเรียน
การสอน (LMS) คือ ระบบที่ออกแบบมาเพื่อทําหนาท่ี
ใหบริการดานการเรียนการสอน การจัดเก็บ การ
รายงานผลและการนําเสนอเนื้อหาการเรียนของผูสอน 
เก็บขอมู ลความก าวหน าของผู เ รี ยน  และระบบ
ปฏิสัมพันธระหวางผูเรียน 
 ถนอมพร เลาหจรัสแสง [3] ไดใหความหมายของ 
LMS วา คือระบบที่ไดรวบรวมเคร่ืองมือหลาย ๆ 
ประเภทที่ เกี่ยวของกับกระบวนการเรียนการสอน
ออนไลนเขาไวดวยกันโดยมีจุดประสงคเพ่ือชวยสนับสนุน
ผูใชงาน 3 กลุม ไดแก กลุมผูเรียน กลุมผูสอน และกลุม
ผูเชี่ยวชาญดานเทคนิค และยังครอบคลุมถึงการจัดการ  
(Manipulation) การปรับปรุง (Modification) การ
ควบคุม (Control) การสํารองขอมูล (Backup) การ

สนับสนุนขอมูล (Support of data) การบันทึกสถิติ
ผูเรียน (Student records) และการตรวจคะแนนผูเรียน 
(Graded material) ซึ่งผูใชสามารถเรียกใชเครื่องมือ
ตาง ๆ เหลานี้ผานเว็บ โดยใชโปรแกรมอานเว็บ (Web 
browsers) มาตรฐานทั่วไป 
 ขนิษฐา   รุจิโรจน [4] กลาววา ระบบบริหารการ
เรียนการสอน (LMS) เปน ซอฟตแวร เพ่ือการบริหาร
จัดการเ รียนการสอนผานเ ว็บ  ระบบดั งกล าวจะ
ประกอบดวยเครื่องมืออํานวยความสะดวกใหแกผูสอน 
ผูเรียน และผูดูแลระบบ โดยผูสอนสามารถนําเนื้อหา
และส่ือการสอนข้ึนเว็บไซตรายวิชาตามท่ีขอใหระบบจัด
ไวใหไดโดยสะดวก ผูเรียนเขาถึงเนื้อหา กิจกรรมตาง ๆ 
ไดโดยผานเว็บ ผูสอนและผูเรียนติดตอส่ือสารกันได
ผานทางเคร่ืองมือการส่ือสารที่ระบบจัดไวให เชน  
E-mail,  Chat, Web  board  เปนตน นอกจากนั้นแลว
ยังมีองคประกอบท่ีสําคัญคือการเก็บบันทึกขอมูล
กิจกรรมการเรียนของผูเรียนไวบนระบบ เพ่ือผูสอน
สามารถนําไปวิเคราะหเพ่ือติดตามและประเมินผลการ
เรียนการสอนในรายวิชานั้นไดอยางมีประสิทธิภาพ 
 สุจารี แจงจรัส [5] ไดใหความหมายของ LMS วาคือ
ระบบการเรียน ซึ่งเปนองคประกอบท่ีสําคัญอยางหนึ่ง
ของ e-Learning โดย LMS ทําหนาท่ีเปนศูนย กลางใน
การจัดการเรื่องการเรียน ตั้งแตผูเรียนลงทะเบียนเรียน
โดยจะกําหนดลําดับเน้ือหาของบทเรียนตามทักษะ
ความสามารถของผู เรียน ติดตามและบันทึกความ 
กาวหนาของผูเรียน ประเมินผลความสําเร็จ รวมทั้ง
สรางรายงานผลการเรียนจนกระทั่งจบหลักสูตร 
 สาสมศิริ เนตรประเสริฐ [6] ไดใหความหมายของ 
LMS วาเปน software ท่ีชวยทําใหผูสอนน้ันลดภาระใน
การบริหารจัดการลง โดย LMS จะทําหนาท่ีในการสราง
เนื้อหา (Courseware) เพ่ือใชในการสอนแบบออนไลน 
การตรวจสอบผูเรียน เชน ดูเวลาการเขาเรียนของ
ผูเรียน การตรวจสอบผลการเรียน เปนตน การสราง
ปฏิ สั ม พั น ธ กั บ ผู เ รี ย น โ ดยผ า นท า ง เ ว็ บ บอ ร ด 
อิเล็กทรอนิกสเมล (E-mail) หรือ หองสนทนา (Chat 
Room)   
 Ryann K. Ellis [7] ใหคํานิยาม LMS วาเปน
โปรแกรมซอฟตแวรสําหรับการบริหารจัดการงาน
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เอกสารและติดตามรายงานการฝกอบรม, การเรียนใน
ชั้นเรียนและกิจกรรมออนไลน  
 จากความหมายของนักวิชาการท่ีผานมาทําใหสรุป
ได ว า  ระบบบริหารการเ รียนการสอน  (Learning  
Management System)  หรือ LMS  ก็คือซอฟตแวรท่ี
ทําหนาท่ีบริหารจัดการการเรียนการสอนบนเว็บไซต
ผานเครือขายอินเตอรเน็ต ซึ่งในระบบดังกลาวจะ
ประกอบดวยเครื่องมืออํานวยความสะดวกใหแกครู 
ผูสอน (Instructor/Teacher)  ผูเรียน (Learner/Student)  
รวมไปถึงผูดูแลระบบ (Administrator)  โดยที่ครูผูสอน
สามารถนําเนื้อหาและส่ือการสอนขึ้นเว็บไซตรายวิชา
ตามท่ีไดขอใหระบบจัดไวใหไดโดยสะดวก สวนผูเรียนก็
สามารถเขาเรียนในเนื้อหาวิชาตาง ๆ รวมไปถึง
กิจกรรมของรายวิชา โดยผานเว็บไซตรายวิชา ซึ่งทั้ง
ผูสอนและผูเรียนจะตองทําการลงทะเบียนผานผูดูแล
ระบบ กิจกรรมของการเรียนในแตละรายวิชาผูสอนและ
ผูเรียนสามารถติดตอ ส่ือสารกันโดยผานเคร่ืองมือ
ภายในระบบ LMS ประกอบดวย บล็อก (Blog), วิกิพีเดีย 
(Wigipedia), จดหมายอิเล็กทรอนิกส (E-mail),  หอง
สนทนา (Chat) และ กระดานถาม – ตอบ (Webboard) 
เปนตน 
 3.2  องคประกอบของระบบ LMS 
 ระบบ LMS จะมีองคประกอบที่เปนหัวใจสําคัญ 3 
สวนคือ ผูเรียน ผูสอน และผูดูแลระบบ นอกจากนี้ยังมี
สวนประกอบอื่น ๆ ท่ีจําเปนสําหรับการใชระบบ LMS  
 สุณี  รักษาเกียรติศักด์ิ [8] ไดกลาววาจากการ
ทดลองใชงาน Atutor LMS พบวาองคประกอบของ
ระบบ LMS ขั้นต่ําควรมี 5 ระบบดังนี้ 
 1. ระบบจัดการรายวิชา (User and Course 
Management) ประกอบดวย 

- การแสดงรายการวิชาท้ังหมดในระบบ  
- การลงทะเบียนเพ่ือใชระบบ (ผูเรียน) 
- การเขาและออกจากระบบ 
- การขอเปล่ียนสถานะเปนผูสอน 
- การสรางวิชาใหมและสิทธิ์การเขาถึง 
- การลงทะเบียนเรียนของผูเรียน 
- การอนุมัติการลงทะเบียนเรียนในแตละวิชาของ

ผูสอน  

 2. ระบบจัดการเนื้อหารายวิชา (Content  
Management) ประกอบดวย  

- ผูเรียนสมัครและเขาดูเนื้อหาบทเรียน 
- ผูสอนมีเครื่องมือสําหรับแกไขรูปแบบหนา

บทเรียน และเครื่องมือสําหรับการนําเสนอเอกสาร 
- ระบบการประกาศขอมูลขาวสาร 

 3. ระบบการส่ือสาร (Communication หรือ  
Discussions) ประกอบดวย 

- ระบบการส่ือสารแบบคนละชวงเวลา 
(asynchronous) เชน Forums, Web board,  E-mail 

- ระบบการส่ือสารแบบโตตอบในเวลาเดียวกัน 
(synchronous) เชน การสนทนา (Chat) 
 4. ระบบการทดสอบ (Testing System)  

- ผูสอนสามารถสรางแบบทดสอบออนไลนของ
แตละวิชา 

- การกําหนดรูปแบบของคําถามได 3 แบบ คือ  
แบบตัวเลือก, แบบถูกผิด และ อัตนัย   

- การตั้งคา วันเวลา ในการสอบ 
- ระบบตรวจคะแนนอัตโนมัติ 
- ผูเรียนสอบ และดูผลสอบได 

 5. ระบบสถิติการใชงานของผูใชระบบ (Course 
Tracking)   
 ระบบ LMS ควรมีระบบสถิติการใชงานของผูใช
ระบบ ซึ่งสามารถนําเสนอผลไดท้ังแบบตัวเลขสถิติและ
แบบกราฟ 
 S. Srimangkornkaew [9] ไดกลาววา ระบบ LMS 
ควรมีองคประกอบตอไปนี้ 
 1. Course Management ระบบบริหารจัดการ 
หลักสูตร  ทําหนาที่บริหารจัดการผูใชงานทั้ง 3 ระดับ
ไดแก ผูบริหารระบบ (Administrator)  ครูผูสอนและ
ผูจัดการหลักสูตร (Teacher/Course creators) และ
ผูเรียน (Student/Guest) 
 2. Content Management ระบบชวยสรางเนื้อหา 
หลักสูตร ทําหนาท่ีในการสรางและบริหารจัดการเนื้อหา
บทเรียนในรายวิชาตาง ๆ  
 3. Evaluation System ระบบบริหารจัดการขอสอบ
และจัดการสถิติ  ทําหนาท่ีในการจัดการขอสอบและ
บันทึกสถิติการเขาใชงานบทเรียนตาง ๆ โดยสามารถ
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สรางขอสอบ การสุมขอสอบเพ่ือจัดทําชุดขอสอบ การ
ตั้งเวลาตรวจขอสอบอัตโนมัติและการจับเวลาในการเขา
ทําขอสอบ รวมไปถึงการ จัดทําสถิติรายงานผลคะแนน
อัตโนมัติ 
 4. Communication Tool กลุมเครื่องมือท่ีใชสงเสริม
การเรียนและการติดตอส่ือสารระหวางผูใชงาน (ผูสอนและ
ผูเรียน) ในลักษณะ 2 Way Communication ไดแก 
Web Board และ Chat Room เปนตน  
 5. Administrator Management สวนบริหารการต้ัง
คาระบบ เปนสวนของการจัดการต้ังคาการนําเสนอ การ
จัดการฐานขอมูล สําหรับผูดูแลระบบเทานั้น 
 จากองคประกอบของ LMS ท่ีไดกลาวมาจึงสรุปได
วาระบบ LMS หรือ ระบบบริหารการเรียนการสอนควร
จะมี องคประกอบหลักในการทํางาน 5 ระบบ ดังนี้  
 1. ระบบบริหารจัดการหลักสูตร (Course  
Management) เปนสวนที่เกี่ยวของกับกลุมผูใชงานใน
ระบบซึ่งมีการแบงออกเปน 3 ระดับ ไดแก ผูเรียน 
ผูสอน และผูดูแลระบบ โดยกลุมผูใชงานสามารถเขาสู
ระบบจากท่ีใด ๆ ผานระบบเครือขายอินเทอรเน็ตและ
ตองเปนระบบที่สามารถรองรับการใชงานภาษาไทย
อยางเต็มรูปแบบ 
 2. ระบบการสรางบทเรียน (Content Management) 
เปนสวนท่ีประกอบดวยเครื่องมือในการชวยสรางเน้ือหา
บทเรียน สามารถใชงานไดดีท้ังกับเน้ือหาบทเรียนใน
รูปแบบตัวอักษร (Text – based content) และรูปแบบ
ส่ือมัลติมีเดีย (Streaming Media) 
 3. ระบบการทดสอบและประเมินผล (Test and 
Evaluation System) เปนสวนท่ีเกี่ยวกับระบบคลัง
ขอสอบ ซึ่งสามารถสุมขอสอบจากคลังขอสอบในแตละ
ครั้ง  สามารถจับเวลาการทําขอสอบและการตรวจ 
ขอสอบอัตโนมัติ พรอมเฉลย รายงานสถิติ คะแนน และ
สถิติการเขาชั้นเรียนของผูเรียน 
 4. ระบบสงเสริมการมีปฏิ สัมพันธในการเรียน 
(Course Tools) เปนสวนที่ประกอบดวยเครื่องมือตาง ๆ 
ท่ีใชติดตอส่ือสารสรางปฏิสัมพันธระหวางผูเรียนดวย
กันเอง และระหวางผูสอนกับผูเรียน ผานชองทางตาง ๆ 
เชน กระดานถามตอบ (Web board) อีเมล (E-mail) 
และหองสนทนา (Chat Room) เปนตน 

 5. ระบบจัดการขอมูล (Data Management System)  
เปนสวนที่เกี่ยวของกับการจัดการระบบแฟมขอมูล และ
โฟลเดอร ซึ่งผูสอนจะมีพ้ืนที่จัดเก็บขอมูลบทเรียนเปน
ของตนเองตามขนาดที่ผูบริหารระบบหรือผูดูแลระบบ
กําหนดให  
 3.3  ระดับผูใชงานภายในของระบบ LMS 
 สวนแรกขององคประกอบในระบบ LMS ท่ีสําคัญคือ
สวนของการจัดการหลักสูตร (Course Management) 
ซึ่งเกี่ยวของกับกลุมผูใชงานที่มีการแบงระดับออกเปน 
3 กลุม ประกอบดวยผูดูแลระบบ กลุมครูผูสอน และ
กลุมผูเรียน ซึ่งระบบ LMS ถูกออกแบบใหผูใชงานทั้ง 3 
กลุม ใหมีความสามารถดําเนินการในระบบไดดังนี้ 
 1. ผูเรียน (Learner or Student) สามารถใชงานจาก
ระบบ LMS ไดดังนี้ 
 - สามารถเลือกเรียนในวิชาท่ีสนใจ 
 - เรียนไดอิสระทุกท่ีทุกเวลา 
 - มีปฏิสัมพันธกับผูสอนและเพื่อนในกลุม 
 - มีเครื่องมืออํานวยความสะดวกในการเรียนเชน 
ปฏิทินแสดงวันเวลา  ตารางนัดหมาย และสมุดบันทึก  
 2. ผูสอน (Instructor or Teacher) สามารถใชงาน
จากระบบ LMS ไดดังนี้ 

- สรางและปรับปรุงหลักสูตร 
- ออกแบบบทเรียนใหมีเนื้อหานาสนใจ 
- ใหคําปรึกษาปญหาในบทเรียน 
- เก็บประวัติการเรียนของผูเรียน 
- ติดตามความกาวหนาของผูเรียน 
- มีเครื่องมือวัดผลการเรียนรู 
- ประเมินผลการเรียน 

3. ผูดูแลระบบ (Administrator) 
- จัดการหลักสูตร 
- กําหนดตารางสอน 
- ดูแลระบบท้ังหมด รวมถึง รวบรวมสถิติและ

จดัทํารายงาน 
 กลาวโดยสรุปคือระบบ LMS มีการจัดระดับของ
ผูใชงาน 3 กลุมที่มีลักษณะแตกตางกัน โดยกลุมแรกมี
หนาท่ีในการดูแลและบริหารระบบเรียกวา ผูดูแลระบบ 
กลุมท่ีสองมีหนาท่ีในการสรางเน้ือหารายวิชา การ
มอบหมายงาน การสรางขอสอบ จะเรียกวากลุมผูสอน 
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และกลุมท่ีสามมีหนาที่ในการเขาไปศึกษาเน้ือหาวิชา  
สงงาน ติดตามขาวสาร และการเขาสอบ เรียกวากลุม
ผูเรียน ซึ่งทั้ง 3 กลุมจะมีความเกี่ยวของสัมพันธกัน 
ดังแสดงในรูปท่ี 1 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รูปท่ี 1 ระดับของผูใชงานใน LMS 
 

4.  การใช LMS ในสถาบันการศึกษา 
 ในสถาบันการศึกษาของประเทศไทย ซึ่งมีการจัด
การศึกษาในระดับตาง ๆ ประกอบดวยระดับปริญญาตรี 
ปริญญาโท และปริญญาเอก สวนใหญจะมีการใชระบบ 
LMS มาเปนเคร่ืองมือในการจัดการเรียนการสอน ซึ่งมี
ความเหมาะสมกับการเรียนรูของผูเรียนในยุคปจจุบัน  
 4.1 ฟงกชันการทํางานของระบบ LMS 
 ในการใชงานระบบ LMS จะตองตรวจสอบ
คุณสมบัติตาง ๆ เพ่ือทําใหระบบการจัดการเรียนการ
สอนสามารถตอบสนองการทํางาน โดยในระบบควรจะมี
ฟงกชันการทํางานดังตอไปนี้ 
 1. สวนการลงทะเบียน (Registration) เปนฟงกชัน
การทํางาน ใหผูเรียนสามารถลงทะเบียนเขาเรียนใน
รายวิชาหรือบทเรียนตาง ๆ โดยผูเรียน สามารถ
ลงทะเบียนเรียนผานระบบอินเทอรเน็ต มีการยืนยันผาน
ทางจดหมายอิเล็กทรอนิกส รวมไปถึงการแจงเตือนผาน
ทางจดหมายอิเล็กทรอนิกสในเรื่องตาง ๆ 

 2. สวนการนําขอมูลบทเรียนสงถึงผูเรียน (Delivery) 
เปนฟงกชันการทํางานในการนําสงบทเรียนผาน
เครื อข ายคอมพิว เตอร ไปยั งผู เ รี ยนตามความรู
ความสามารถและทักษะของแตละบุคคล ซึ่งผูเรียนแต
ละคนจะมีเสนทางการเรียนรูท่ีแตกตางกัน นอกจากนี้ยัง
สามารถนําสงบทเรียนตามความตองการของผูเรียนได 
 3. สวนการติดตามผลการเรียน (Tracking) เปนการ
ทํางานในการติดตามตรวจสอบความกาวหนาของ
ผูเรียน ทําใหระบบสามารถทราบแนวทางในการให
คําแนะนําท่ีเหมาะสมสอดคลองกับความรูความสามารถ
ของผูเรียน 
 4. สวนการติดตอส่ือสาร (Communication) เปน
ฟงกชันการทํางานท่ีทําใหผูเรียนมีปฏิสัมพันธระหวาง
กลุมผูเรียนดวยกันหรือกับครูผูสอน เพ่ือแลกเปล่ียน 
เรียนรู ติดตอ สอบถามประเด็นปญหาตาง ๆ  เพ่ือทําให
เกิดกระบวนการเรียนรูท่ีสมบูรณแบบ โดยเคร่ืองมือท่ีใช
ในการติดตอส่ือสารไดแก การสนทนาออนไลน จดหมาย
อิเล็กทรอนิกส และกระดานถาม-ตอบ รวมไปถึงขาวสาร
ตาง ๆ เปนตน 
  5. การวัดผลและประเมินผลการเรียนรู (Test) เปน
ฟงกชันในการประเมินความรูและความสามารถของ
ผูเรียนซึ่งบางวิชาอาจจะตองวัดระดับความรูกอนเขา
เรียน เพ่ือกําหนดแผนการเรียนใหผูเรียนไดเลือกเรียน
ในหลักสูตรที่ เหมาะสมและสอดคลองกับความรู
ความสามารถของตนเอง เมื่อเรียนจบในแตละหลักสูตร 
ก็จะมีการสอนเพื่อติดตามความกาวหนาและประเมิน
ประสิทธิภาพในการเรียนรู รวมทั้งสรางรายงานผลการ
เรียนเพ่ือใชในการวิเคราะหสมรรถภาพการเรียนรูของ
แตละบุคคล  
 6. ความสามารถในการรวม LMS เขากับระบบอื่น 
(Compatibility) กลาวคือระบบ LMS ตองสามารถ
ทํางานรวมกับระบบอื่นท่ีมีอยูภายในองคกร เพ่ือใหทุก
ระบบสามารถทํางานรวมกัน มีความตอเนื่องในการใช
ขอมูลภายในองคกร นําไปสูการแลกเปล่ียนขอมูล
ระหวางระบบตาง ๆ ภายในองคกรได 
 7. ความปลอดภัยของระบบ LMS (Security) 
กลาวคือ ระบบ LMS จะตองมีความสามารถในการ
จัดเก็บและการปองกันขอมูลของผูดูแลระบบ ครูผูสอน 
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และผูเรียน เพ่ือใหเกิดความมั่นใจในการใชระบบ ซึ่ง
จะตองมีการกําหนดรหัสประจําตัวและรหัสผานในระดับ
ท่ีแตกตางกันเพ่ือสามารถเขาถึงขอมูลในแตละระดับ
ตามความสามารถในระบบ 
 4.3 รูปแบบการใชงาน LMS 
 ระบบ LMS ท่ีมีการใชงานในสถาบันการศึกษาของ
ไทย จะติดตั้งบนเคร่ืองคอมพิวเตอรแมขาย (Computer 
Server) ของแตละสถาบัน โดยมีบุคลากรของหนวยงาน
เปนผูดูแลการใชงาน หรือทําหนาท่ีบริหารระบบควบคู
กันไปดวย สําหรับรูปแบบการใชงานระบบ LMS จะมี 2 
ลักษณะไดแก 
 1. การใชระบบ LMS แบบเสียคาใชจายหรือเสีย
คาลิขสิทธิ์ (Proprietary Software) เปนระบบท่ีตองเสีย
คาใชจายในการดําเนินการติดตั้ง ซึ่งจะรวมไปถึงการ
ฝกอบรมการใชงานของระบบ ตัวอยางระบบเชนระบบ 
Blackboard LMS มีการใชงานที่สถาบันบัณฑิต
บริหารธุรกิจศศินทร แหงจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย  
ระบบ IBM Web Sphere มีการใชงานท่ี มหาวิทยาลัย 
ธรรมศาสตร  ระบบ Education Sphere มีการใชงานที่
มหาวิทยาลัยรามคําแหง และมหาวิทยาลัยแมโจ และ 
ระบ Wizlearn LMS มีการใชงานที่มหาวิยาลัยแมฟา
หลวง เปนตน 
 2. การใชระบบ LMS แบบ Open Source เปนการ
ใชระบบ LMS แบบรหัสเปด หรือโอเพนซอรส มีขอดีคือ
ไมตองเสียคาลิขสิทธิ์ในการใชงาน และยังสามารถนํามา
แกไขปรับปรุงใหทํางานไดตามความตองการของแตละ
สถาบันไดอีกดวย วิธีการใชงานในรูปแบบน้ีจึงเปนที่
นิยมในสถาบันการศึกษาของตางประเทศรวมถึง
ประเทศไทยดวย ตัวอยางระบบ Open source LMS ท่ี
ไดรับความนิยมประกอบไปดวย Moodle, Atutor,  
Claroline, Sakai, ILIAS, Dokeos, Dosebo เปนตน 
 4.4 ผลสํารวจการใชงานระบบ LMS ของสถาบัน 
การศึกษา 
 จากการสํารวจสถาบันการศึกษาในประเทศไทยใน
เ ดื อนกั นย ายน  2 5 5 4  จํ า น วน  8 0   แห ง  จ าก
มหาวิทยาลัยของรัฐ  มหาวิทยาลัยเปด มหาวิทยาลัยใน
กํากับของรัฐ  มหาวิทยาลัยราชมงคล วิทยาลัยเทคนิค 
มหาวิทยาลัยเอกชน และวิทยาลัยเอกชน  พบวามี

สถาบันการศึกษาดังกลาวนําระบบ LMS มาใชงานใน
การเรียนการสอนมากถึง 76 แหง หรือคิดเปน 95% 
ของจํานวนสถาบันการศึกษาทั้งหมด และจากการ
ตรวจสอบเว็บไซตของระบบ LMS ของสถาบัน 
การศึกษาพบวามีการใชงานระบบ LMS ท่ีเปนแบบ 
Open Source มากกวา LMS ท่ีมีลิขสิทธ์ิในการใชงาน
ดังแสดงในตารางท่ี 1 
ตารางที่ 1 รูปแบบการใชงาน LMS ในถาบันการศึกษา  

 
 จากตารางที่ 1 แสดงใหเห็นถึงความนิยมในการนํา
ระบบ Open source LMS มาใชงานในสถาบัน 
การศึกษาของไทย ซึ่งเหตุผลสวนหนึ่งเนื่องจากใน
สถาบันการศึกษาจะมีเครือขายการฝกอบรมในการใช
ระบบ Open source LMS  เมื่อมีบุคลากรของสถาบัน 
การศึกษาใดมีความรูและความสามารถ ก็จะนําไปตอ
ยอดในการเผยแพรเปนเครือขายการใชงานระบบ Open 
source LMS ตอไป  
 การสํารวจการใชงานระบบ LMS ของสถาบัน 
การศึกษายังพบอีกวา สถาบันการศึกษาสวนใหญนิยม
ใชงาน Open Source LMS กันมากที่สุด และชนิดท่ีมี
การใชงานกันมาท่ีสุดคือ Moodle LMS โดยมีการใชงาน
ถึง 86% สวนอันดับถัดมา คือ Atutor LMS มีการใชงาน 
4% สวน LMS ท่ีมีการใชงานกันนอยคือ LearnSquare 
LMS โดยมีการใชงานเพียง 1% สวน LMS ประเภทที่
ตองเสียคาใชจายเปนคาลิขสิทธ์ิ มีการใชงานเพียง 1% 
ประกอบดวย Education Sphere, Wizlearn และ Web  
Sphere  สวนระบบ LMS ท่ีมีการพัฒนาโดยบุคลากร
ของแตละสถาบันและนําไปใชงานภายในสถาบันนั้น ๆ 
เชน Virtual Classroom, ChulaELS และ Maxlearn 

รูปแบบการใช 
LMS จํานวน เปอรเซ็นต 

Open Source 
LMS 60 78.95 

Proprietary LMS 7 9.21 

ไมสามารถระบุได 9 11.84 

รวม 76 100% 
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เปนตน สําหรับการสรุปสัดสวนเปอรเซ็นตการใชงาน
ระบบ LMS แตละชนิดแสดงในรูปท่ี 2  
 

 
 

รูปท่ี 2 กราฟแสดงสัดสวนการใชงาน LMS แตละชนิด 
 
5.  ขอคนพบ 
 ในการสํารวจแบบแยกกลุมสถาบันการศึกษาท่ีมีการ
ใชงาน LMS พบวา สถาบันการศึกษาในประเทศไทยทั้ง
ของรัฐบาล และเอกชน มีการใชงาน Open Source 
LMS กันมากที่สุด และชนิดท่ีมีการใชงานมากที่สุดคือ 
Moodle LMS โดยมีการใชงานในแตละกลุม
สถาบันการศึกษาไดดังนี้ 
 1. กลุมสถาบันการศึกษาท่ีอยูในการกํากับของ
รัฐบาลใน 15 สถาบัน มีการใชงาน LMS 12 สถาบัน อีก 
2 สถาบันใชงานในบางคณะวิชา และ อีก 1 สถาบันคือ 
มหาวิทยาลัยกรุงเทพมหานคร เปนสถาบันจัดตั้งใหมจึง
ยังไมมีการใชงาน และ Moodle LMS ยังมีการใชงาน
มากท่ีสุดถึง 5 สถาบัน 
  2. กลุมมหาวิทยาลัยของรัฐบาลซึ่งมีการสํารวจ 12 
แหงพบวามีการใชงานในระดับสถาบันถึง 11 แหงสวน
อีก 1 สถาบันคือมหาวิทยาลัยอุบลราชธานีมีการใชงาน
เปนบางคณะวิชา และพบวา Moodle LMS มีการใชงาน
มากถึง 11 สถาบัน 
 3. กลุมมหาวิทยาลัยเปด 2 แหงคือมหาวิทยาลัย
รามคําแหงและมหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราชมีการใช

งาน LMS ท้ัง 2 สถาบัน โดยมีการใช Education 
Sphere LMS และ Atutor LMS ตามลําดับ  
 4. กลุมมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล 9 สถาบัน
พบวามีการใชงานระบบ LMS 7 แหงสวนอีก 2 สถาบัน
ไมพบขอมูล และพบวามีการใช Moodle LMS  ถึง 7 
แหง 
 5. กลุมวิทยาลัยเทคนิคมีการสํารวจ 21 สถาบัน พบ
การใชงานระบบ LMS ท้ังหมด 21 สถาบัน และเปนการ
ใชงาน Open source LMS ท้ังหมด โดยมีการใชงาน 
Moodle LMS ถึง 20 สถาบัน 
 6. กลุมวิทยาลัยเอกชนมีการสํารวจ 11 สถาบัน พบ
การใชงานระบบ LMS ท้ังหมด 11 สถาบัน และเปนการ
ใชงาน Moodle LMS ถึง 10 สถาบัน 
 7. กลุมสุดทายของการสํารวจคือกลุมมหาวิทยาลัย
เอกชน มีการสํารวจจํานวน 21 สถาบันซึ่ง 
พบวามีการใชงานระบบ LMS ท้ังหมด โดยเปนการใช
งาน Moodle LMS 14 สถาบัน 
 
6.  แนวโนมในการใช LMS  
 การใชงานระบบ LMS มีแนวโนมและทิศทางท่ีดีขึ้น
เนื่องจากผูสอนและผูเรียนใหการยอมรับ และถือเปน
องคประกอบสวนหน่ึงของการเรียนการสอน  ดังเชนที่ 
เอนก  นามขันธ  และอั รฮาวี  เจ ะสะแม  [10 ]  ได
ทําการศึกษาวิจัยในเรื่อง "การพัฒนาระบบบริหารการ
เรียนการสอนสาหรับการเรียนรูแบบออนไลนของ
มหาวิทยาลัยธนบุรี" พบวาครูผูสอนพอมีความพอใจใน
ระบบ LMS ในระดับดีและมีคาเฉล่ียของดานประโยชน
การใชงานมากที่สุด   ในสวนของผูเรียนพบวา มีความ
พึงพอใจในระบบบริหารการเรียนการสอนสําหรับการ
เรียนรูแบบออนไลนอยูในระดับดี และพบวาคาเฉล่ียของ
การออกแบบระบบ และประโยชนการใชงานระบบอยูใน
ระดับดีมาก 
 สําหรับประเทศไทยการเลือกใชระบบ LMS ใน
สถาบันการศึกษาตาง ๆ มีแนวโนมในการใชระบบ 
Open Source LMS กันอยางมาก รวมไปถึง
สถาบันการศึกษาที่เปนของภาคเอกชนดวย ซึ่งเหตุผล
หลักนอกจากเปนเรื่องของคาใชจายในการนําระบบ 
LMS มาใชงานแลว ยังมีเรื่องของการสงเสริมและการมี

จํานวน % 1 % 

86 % 

1 % 
4 % 4 % 

1 % 1 % 1 % 1 % 
Maxlearn 
Moodle 
WebSphere 
E- Sphere 
Atutor 
PSU VC 

ChulaELS 
Wizlearn 
LearnSquare 
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เครือขายความรวมมือ เพ่ือการฝกอบรมการใชงานและ
ความชวยเหลือในดานอื่นของ Open Source LMS อีก
เหตุผลหนึ่งดวย ดังท่ี รักศักด์ิ    เลิศคงคาทิพย [11] ได
กลาวไววา สําหรับ LMS นั้นไมมีองคกรใดทําการ
กําหนดมาตรฐานกลางในการทํางาน ดังนั้นบริษัทผูผลิต 
LMS แตละบริษัทจึงใหบริการฟงกชันการทํางานของ 
LMS ท่ีแตกตางกันออกไป ทําใหเกิดจุดเดนและจุดดอย
ในการเปรียบเทียบการทํางานของแตละผลิตภัณฑ ซึ่ง
แตละผลิตภัณฑจะมีฟงกชันการทํา งานพื้นฐานท่ี

เหมือนกัน คือ Registration, Delivery, Tracking, 
Communication และ Testing รวมทั้งการสนับสนุน
มาตรฐานตาง ๆ เพ่ือใหสามารถทํางานรวมกับเนื้อหา
จากระบบอื่นได 
 สําหรับการดูแนวโนมการใชงานของระบบ LMS นั้น
สามารถใช Google trends เพ่ือดูภาพรวมของการใช
งาน LMS ในสถาบันการศึกษาและการฝกอบรมของทั่ว
โลก โดยจะมีขอมูลตั้งแตป ค.ศ.2004 จนถึงปปจจุบัน 
ดังแสดงในรปูท่ี 3 

 

   
รูปท่ี 3 แนวโนมการใชงานของ Moodle LMS จากการสํารวจโดยใช Google trends 

 
 จากภาพที่ 3 ซึ่งเปนแนวโนมการใชงานของระบบ 
Moodle LMS โดยสํารวจแนวโนมตั้งแตป 2004  ถึงป 
2011 พบวา ระบบ Moodle LMS เปนระบบ Open 
source LMS ท่ีมีการใชงานกันอยางตอเนื่องและกําลัง
ไดรับความนิยมเพ่ิมมากขึ้นตามลําดับ โดยสังเกตจาก
กราฟท่ีมีการปรับตัวสูงขึ้นในแตละป ซึ่งแตกตางจาก
Open Source LMS ชนิดอื่น ๆ เชน Atutor ท่ีมี
แนวโนมการใชงานลดลง  

 
7.  สรุป 
 สถาบันการศึกษาซึ่งจัดกิจกรรมการเรียนการสอนใน
ยุคปจจุบัน จําเปนตองมีเครื่องมือท่ีใชในการบริหาร
รายวิชาท่ีมีการจัดการเรียนการสอน โดยอาศัยระบบ
บริหารการเรียนการสอน หรือ LMS ซึ่งเปนเคร่ืองมือท่ี
ทันสมัย มีความสามารถในการจัดการใหผูสอนสามารถ
กําหนดกิจกรรมการเรียนการสอนในรายวิชาตาง ๆ 

เพ่ือใหผูเรียนสามารถเรียนรูตามแนวการสอนโดยเนน
ใหผูเรียนสามารถเขาถึงแหลงเรียนรูไดอยางสะดวก 
ทุกท่ี ทุกเวลา สงเสริมการเรียนรูตลอดชีวิต เครื่องมือ  
 Moodle LMS ถือเปนเครื่องมือที่มีความสําคัญใน
การนําไปใชในกิจกรรมการเรียนการสอน เพราะมี
ความสามารถที่หลากหลายครบถวน ตลอดจนการท่ี
ระบบ Moodle LMS เปนระบบ Open Source ทําให
สถาบันท่ีนําไปใชไมตองเสียคาใชจายในการดําเนินการ 
และสถาบันที่นําไปใชงานยังสามารถปรับปรุงแกไข 
พัฒนาสวนประกอบตาง ๆ เพ่ิมเติมตามความตองการ
ใชงานไดอีกดวย นอกจากนี้ Moodle LMS ยังมีกลุม
เครือขายของการใชงานขนาดใหญสําหรับในประเทศ
ไ ท ย มี เ ว็ บ ไ ซ ต   http://www.moodlethai.org ซึ่ ง มี
คณะกรรมการที่จัดตั้งเปนองคกรอยางชัดเจน  ทําให
แนใจไดวาเมื่อสถาบันการศึกษาใดนํา Moodle LMS ไป
ใชงาน จะมีเครือขายสมาชิกคอยใหคําแนะนํา ชวยเหลือ
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ในดานตาง ๆ เกี่ยวกับการใชงานจนกระท่ังสามารถเปน
แหลงเรียนรูแบบออนไลนไดอยางสมบูรณท่ีสุดท่ีเหมาะ
กับการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนในยุคปจจุบัน 
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