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บทคัดย่อ

งาน์วจัิยน้ี์มวีตัถุปุริะสุงค์เพิ่�อีพัิฒน์าเกณฑ์ปริะเมนิ์มาตริฐาน์การิเป็น์มหาวทิยาลยัเชงิปริะกอีบการิใน์ปริะเทศิไทย งาน์วจัิย 

โดยใช�เทคน์คิการิวจิยัอีน์าคตแบบเดลฟายปริะยกุต์ (EDFR) จากผู้้�เชี�ยวชาญที�ให�ข�อีมล้หลกั จ�าน์วน์ 17 คน์ และการิปริะยกุต์ 

เทคน์คิกริะบวน์การิตดัสุนิ์ใจแบบวเิคริาะห์ล�าดบัชัน้์ (Analysis Hierarchy Process; AHP) เพิ่�อีสุริปุอีงค์ปริะกอีบเกณฑ์ปริะเมนิ์ 

มาตริฐาน์การิเป็น์มหาวิทยาลัยเชิงปริะกอีบการิ ผู้ลการิศิึกษ์าพิบว่า มหาวิทยาลัยเชิงปริะกอีบการิใน์บริิบทปริะเทศิไทยน์ั้น์ 

เป็น์มหาวทิยาลยัที�สุริ�างความเปลี�ยน์แปลงให�สุงัคมจากการิเพิิ�มมล้ค่าตามทบริบิทขอีงมหาวทิยาลยั มกีริะบวน์การิพิ่น้์ฐาน์ทาง 

ความคิดแบบผู้้�ปริะกอีบการิเป็น์หลักสุ�าคัญขอีงมหาวิทยาลัย โดยยังคงไว�ซึ�ง พิัน์ธีกิจหลักขอีงสุถุาบัน์อีุดมศิึกษ์าใน์การิผู้ลิต 

บณัฑติ การิวจิยั การิบริิการิวชิาการิและการิท�านุ์บ�ารุิงศิิลปวฒัน์ธีริริม แต่มกีาริมุง่เน์�น์ใน์การิผู้ลติบณัฑติที�มแีน์วคดิความเป็น์ 

ผู้้�ปริะกอีบการิ วิจัยและสุริ�างความริ้�ใหม่ ริวมถุึงน์วัตกริริมและงาน์สุริ�างสุริริค์ สุน์ับสุน์ุน์การิแลกเปลี�ยน์ความริ้�กับหน์่วยงาน์ 

ภายน์อีก การิพิัฒน์าเกณฑ์ปริะเมิน์มาตริฐาน์การิเป็น์มหาวิทยาลัยเชิงปริะกอีบการิ พิบว่า ได�พิัฒน์าเกณฑ์ที�เริียกว่า PEACH  

ปริะกอีบด�วย 5 ด�าน์ 26 อีงค์ปริะกอีบย่อีย ได�แก่ 1) ด�าน์น์โยบายและการิน์�าอีงค์การิ (P) 2) ด�าน์ผู้ลลัพิธี์เชิงปริะกอีบการิ (E)  

3) ด�าน์ความคล่อีงตัวใน์การิปฏิบัติงาน์ (A) 4) ด�าน์ความสุามาริถุบุคลากริและอีงค์การิ (C) และ 5) ด�าน์กิจกริริมการิศิึกษ์า 

แบบอีงค์ริวมเชงิปริะกอีบการิ (H) จากการิพิจิาริณาโดยผู้้�เชี�ยวชาญโดยใช�เทคน์คิการิวจิยัอีน์าคตแบบเดลฟายปริะยกุต์ (EDFR)  

ค่ามธัียฐาน์ (Median) ใน์แต่ละด�าน์อีย่้ริะหว่าง 3.98–5 และพิิสุยัริะหว่างควอีไทล์ (Interquartile Range) อีย้ร่ิะหว่าง 0.78–1  

พิบว่า เกณฑ์ที�พัิฒน์าขึ้น์มีความเหมาะสุม และการิปริะยุกต์เทคน์ิคกริะบวน์การิตัดสุิน์ใจแบบวิเคริาะห์ล�าดับชั้น์มีผู้ลการิ 

วเิคริาะห์อีตัริาสุ่วน์ความสุอีดคล�อีงขอีงทกุด�าน์ที�ได�มค่ีาเท่ากบั 0.027–0.096 โดยมค่ีาน์�อียกว่า 0.10 อีย้ใ่น์เกณฑ์ที�ยอีมริบัได�
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Abstract

This research was aim to develop a standard criteria of entrepreneurial university in Thailand. This research  

applied Ethnographic Delphi Futures Research (EDFR) which was implemented with 17 key informant  

experts. Then Analysis Hierarchy Process (AHP) was applied to synthesize and ensure the validity of the criteria. 

It was founded that the entrepreneurial university in Thailand, was a university that change the society and  

create value added based on university context. It was a university, that had entrepreneurial mind-set as a  

pillar of the university but still preserved main missions of higher education; producing graduate, research,  

academic services and maintain art and cultures, with emphasized on creating graduates with entrepreneurial  

mind-set, supporting research and innovation and exchanging knowledge transferred between external  

stakeholders. The standard criteria of entrepreneurial university development showed five main criterions and  

twenty-six sub-criterions so called PEACH which were 1) Policy and Leadership 2) Entrepreneurial output  

3) Agility operation 4) Capability and organization and 5) Holistic educational activities. The result of EDFR  

showed Median value between 0.78–1 and Interquartile Range between 0.78–1 which was acceptable. Then  

AHP was applied to analyse the consistency ratio of all criterions and the value was 0.027–0.096 which was  

acceptable if the value did not exceed 0.1. 
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1.  บทน�ำ

 การิพิฒัน์ามหาวทิยาลยัเพิ่�อีให�พิริ�อีมกบัการิเปลี�ยน์แปลง 

อีย่างริวดเริ็วน้ั์น์ท�าให�มีการิน์�าความเป็น์ผู้้ �ปริะกอีบการิ  

(Entrepreneurship) เข�ามาปริะยุกต์ใช�และผู้ลักดัน์ให�เกิด 

แน์วคิดมหาวิทยาลัยเชิงปริะกอีบการิ (Entrepreneurial  

University) ขึน้์ Clark  [1] เสุน์อีแน์วคิดเกี�ยวกบัมหาวทิยาลยั 

เชิงปริะกอีบการิไว�ว่าเป็น์มหาวิทยาลัยที�แสุวงหาความ 

จ�าเพิาะเพิ่�อีจะแสุดงถึุงศิักยภาพิขอีงมหาวิทยาลัยเพิ่�อี 

ปริะโยชน์์เชิงพิาณิชย์และการิสุริ�างคุณค่าใน์อีน์าคตการิ 

ข�ามผู้่าน์ริ้ปแบบเดิมขอีงการิบริิหาริจัดการิมหาวิทยาลัยน้ั์น์ 

จะช่วยให�มหาวิทยาลัยไม่ต�อีงพิึ�งพิางบปริะมาณสุน์ับสุน์ุน์ 

จากภาคริัฐเหม่อีน์ใน์อีดีต การิสุริ�างความริ่วมม่อีกับภาค 

อีตุสุาหกริริมเป็น์สุ่วน์ช่วยสุ่งเสุริิม ให�เกดิความสุามาริถุใน์การิ 

แข่งขัน์  ใน์ขณะที� Etzkowitz และคณะ [2] เสุน์อีริ้ปแบบ 

ความร่ิวมมอ่ีกบัผู้้�มส่ีุวน์ได�สุ่วน์เสุยี (Stakeholders) ที�มต่ีอีการิ 

จดัการิศึิกษ์า การิวจิยัและงาน์สุริ�างสุริริค์ โดยเฉพิาะอีย่างยิ�ง 

กับภาครัิฐและภาคอุีตสุาหกริริม ใน์ริ้ปแบบขอีงสุามเกลียว  

(Triple Helix) หริ่อีค่อี ความริ่วมม่อีสุามฝ่าย มหาวิทยาลัย  

ภาคอีุตสุาหกริริม และภาคริัฐ ใน์การิเพิิ�มขีดความสุามาริถุ 

ใน์การิสุริ�างสุริริค์งาน์วิจัย น์วัตกริริม สุิ�งปริะดิษ์ฐ์ใหม่ๆ  

สุอีดคล�อีงกบั Cook และคณะ [3] ที�กล่าวว่ามหาวทิยาลยัเชงิ 

ปริะกอีบการิ ค่อี การิค�าขอีงมหาวิทยาลัยที�แสุดงถุึงความริ้�  

ทักษ์ะ เป็น์ทิศิทางการิเข�าสุ้่ริ้ปแบบความสัุมพิัน์ธี์ขอีงความ 

ริ่วมม่อีริะหว่างรัิฐบาล อีุตสุาหกริริม และสุถุาน์ศึิกษ์า การิ 

แข่งขัน์ใน์ภาคอุีตสุาหกริริม สุ่งผู้ลต่อีความจ�าเป็น์ใน์การิ 

พิัฒน์าศิักยภาพิขอีงมหาวิทยาลัยให�พิัฒน์าตน์เอีงก่อีให�เกิด 

การิจัดล�าดับมหาวิทยาลัยขึ้น์เพิ่�อีให�เกิดความแข่งขัน์ใน์เชิง 

การิศิึกษ์า วิจัย และน์วัตกริริม 

 การิด�าเน์ิน์งาน์ขอีงมหาวิทยาลัยใน์ต่างปริะเทศิน้ั์น์ 

อีาศิยัปัจจยัหลายสุ่วน์ใน์การิผู้ลกัดัน์ให�มหาวทิยาลยัเข�าสุ้ก่าริ 

เป็น์มหาวิทยาลัยเชิงปริะกอีบการิ การิด�าเน์ิน์งาน์เพิ่�อีมุ่งสุ้ ่

การิเป็น์มหาวิทยาลัยเชิงปริะกอีบการิเกิดจากความพิริ�อีม 

ขอีงปัจจัยภายใน์ (Internal Process) ที�สุ่งผู้ลต่อีการิ 

ด�าเน์นิ์งาน์ขอีงมหาวทิยาลยั [4], [5] เช่น์เดยีวกบัโอีกาสุที�เกดิ 

จากสุภาพิแวดล�อีมภายน์อีก (External Factor) การิแสุวงหา 

ความริ่วมม่อีจากภาคธีุริกิจและอีุตสุาหกริริม [6]–[8] ความ 

สุมัพัิน์ธ์ีขอีงมหาวทิยาลัยกบัผู้้�มีสุ่วน์ได�สุ่วน์เสุยี (Stakeholder  

Engagement and Partnership) เป็น์ปัจจัยสุ�าคัญขอีงการิ 

เป็น์มหาวิทยาลัยเชิงปริะกอีบการิ การิสุริ�างความสุัมพิัน์ธี์ 

อีย่างยั�งย่น์กับพัิน์ธีมิตริที�สุ�าคัญน์�ามาซึ�งศิักยภาพิขอีง 

มหาวิทยาลัยใน์ด�าน์ต่างๆ น์อีกจากน้ี์มีการิพัิฒน์าน์�ากริอีบ 

น์�าทางโดยอีงค์การิเพิ่�อีความริ่วมม่อีทางเศิริษ์ฐกิจและการิ 

พิฒัน์า (Organization for Economic Co-operation and  

Development; OECD) สุ�าหรัิบการิพัิฒน์ามหาวิทยาลัย 

ให�เป็น์มหาวิทยาลัยเชิงปริะกอีบการิโดยใช�เป็น์เคริ่�อีงม่อี 

เสุน์อี แน์วทาง ความคิด ริวมถุึงการิสุริ�างแริงจ้งใจใน์การิ 

บริหิาริ ปรัิบเปลี�ยน์วฒัน์ธีริริมขอีงมหาวทิยาลยัและปริะเมนิ์ 

ความพิริ�อีมขอีงมหาวิทยาลัยเพิ่�อีการิเป็น์มหาวิทยาลัยเชิง 

ปริะกอีบการิ [9]  

 Gibb และคณะ [10] เสุน์อีกริอีบเชิงกลยุทธี์เพิ่�อีการิ 

พิฒัน์ามหาวทิยาลยัเชงิปริะกอีบการิเพิ่�อีใช�ปริะเมนิ์ศัิกยภาพิ 

ด�าน์ความเป็น์ผู้้�ปริะกอีบการิสุ�าหริับมหาวิทยาลัยใน์สุหริาช 

อีาณาจักริสุ�าหริับการิพิัฒน์ามหาวิทยาลัยให�เข�าสุ้่การิเป็น์ 

มหาวิทยาลัยเชิงปริะกอีบการิใน์ปริะเทศิไทยน์ั้น์ ยังขาด 

ทิศิทางและเป้าหมายอีย่างชัดเจน์ [11]  กริะบวน์การิพิัฒน์า 

มหาวทิยาลยัเป็น์มหาวทิยาลยัเชงิปริะกอีบการิน้ั์น์ สุ่วน์หนึ์�ง 

มพีิ่น้์ฐาน์มาจากมหาวทิยาลยัวจิยัที�เป็น์มหาวิทยาลยัทางด�าน์ 

วทิยาศิาสุตร์ิเทคโน์โลย ี[12] ริป้แบบการิด�าเน์นิ์งาน์การิเป็น์ 

มหาวทิยาลยัเชงิปริะกอีบการิใน์ปริะเทศิไทยน์ัน้์ Oharmavija 

[13] ได�มีการิศิึกษ์าริ้ปแบบการิด�าเน์ิน์งาน์ขอีงมหาวิทยาลัย 

เชิงปริะกอีบการิใน์ปริะเทศิไทยโดยใช �มหาวิทยาลัย 

เทคโน์โลยีพิริะจอีมเกล�าธีน์บุริีเป็น์กริณีศิึกษ์าตามเกณฑ์ที� 

Clark [1] เสุน์อีไว� พิบว่า ถุึงแม�จะเป็น์มหาวิทยาลัยที�เป็น์ 

วทิยาศิาสุตร์ิเทคโน์โลย ีมุง่เน์�น์การิวจิยัและพัิฒน์า ยงัคงมคีวาม 

สุับสุน์กับน์ิยามขอีงความเป็น์มหาวิทยาลัยเชิงปริะกอีบการิ  

การิสุ่�อีสุาริภายใน์อีงค์การิที�ยังไม่ชัดเจน์ ริะบบการิบริิหาริ 

จดัการิที�ยงัยดึติดกบัริะบบริาชการิความคล่อีงตวัต��า ท�าให�การิ 

พิัฒน์ามหาวิทยาลัยเป็น์มหาวิทยาลัยเชิงปริะกอีบการิน้ั์น์ 

ท�าได�ยาก มหาวิทยาลัยใน์ปริะเทศิไทยจึงความจ�าเป็น์ที�จะ 

ต�อีงเตริียมความพิริ�อีมใน์การิพัิฒน์าตน์เอีงเพิ่�อีให�เข�าสุ้่การิ 
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เป็น์มหาวิทยาลัยเชิงปริะกอีบการิเพิ่�อีให�สุามาริถุแข่งขัน์ได� 

ใน์เวทีสุากล และเพ่ิ�อีสุริ�างความตริะหน์ักและเตริียมความ 

พิริ�อีมใน์การิพัิฒน์ามหาวทิยาลยัใน์ปริะเทศิไทยเข�าสุ้ก่าริเป็น์ 

มหาวิทยาลัยเชิงปริะกอีบการิต่อีไป วัตถุุปริะสุงค์งาน์วิจัย 

เพิ่�อีพิัฒน์าเกณฑ์ปริะเมิน์มาตริฐาน์การิเป็น์มหาวิทยาลัย 

เชิงปริะกอีบการิใน์ปริะเทศิไทยโดยการิปริะยุกต ์ใช � 

กริะบวน์การิตัดสุิน์ใจล�าดับชั้น์และการิวิจัยอีน์าคต

2. เทคนิคกำรวิจัยอนำคตลักษณะเดลฟำยประยุกต์  

(Ethnographic Delphi Futures Research) และเทคนคิ

กระบวนกำรวเิครำะห์ตำมล�ำดบัชัน้ (Analytic Hierarchy 

Process; AHP)

 การิ พัิฒน์า เกณฑ ์ปริะ เ มิน์มาตริฐาน์การิ เป ็น์ 

มหาวิทยาลัยเชิงปริะกอีบการิ ผู้้�วิจัยเล่อีกใช�เทคน์ิคการิวิจัย 

อีน์าคต เป็น์งาน์วจิยัเชงิคุณภาพิที�ใช�วธิีวีทิยาการิวจิยัอีน์าคต  

(EDFR) ใช�การิสัุมภาษ์ณ์เฉพิาะแน์วโน์�ม จากน์ัน้์ผู้้�วจิยัน์�าข�อีมล้ 

ที�ได�มาวิเคริาะห์และสุังเคริาะห์ ด�วยการิน์�าข�อีม้ลที�ได�จาก 

การิสัุมภาษ์ณ์ผู้้�เชี�ยวชาญมาสุริ�างเป็น์เคริ่�อีงมอ่ีแบบสุอีบถุาม  

เพ่ิ�อีน์�าปริะเด็น์แน์วโน์�มที�ได�กลับไปให�ผู้้�เชี�ยวชาญปริะเมิน์ 

อีีกคริั้งหน์ึ�ง เพ่ิ�อีสุกัดปริะเด็น์แน์วโน์�มอีงค์ปริะกอีบเกณฑ ์

ปริะเมนิ์มาตริฐาน์การิเป็น์มหาวทิยาลยัเชงิปริะกอีบการิ [14]  

ริ่วมกับเทคน์ิคกริะบวน์การิวิเคริาะห์ตามล�าดับชั้น์ (AHP)  

เพิ่�อีย่น์ยัน์ให�ได�เกณฑ์ที�สุมบ้ริณ์ยิ�งขึ้น์ เทคน์ิคกริะบวน์การิ 

วิเคริาะห์ตามล�าดับชั้น์น์ั้น์ วิฑ้ริย์ [15] อีธีิบายว่า เป็น์ 

กริะบวน์การิที�สุนั์บสุนุ์น์การิลงปริะชามตขิอีงกลุม่เพิ่�อีช่วยให� 

การิวินิ์จฉัยมีความสุอีดคล�อีงกัน์ขอีงเหตุผู้ลมากข้ึน์ ดังน้ั์น์ 

ใน์การิวิจัยเพ่ิ�อีพิัฒน์าเกณฑ์ปริะเมิน์มาตริฐาน์การิเป็น์ 

มหาวิทยาลัยเชิงปริะกอีบการิจึงต�อีงใช�กริะบวน์การิที�มี 

ลักษ์ณะ 3 ปริะการิ ค่อี 1) สุามาริถุเปลี�ยน์ความคิดเห็น์ 

ขอีงผู้้ �เชี�ยวชาญไปเป็น์ตัวเลขและสุามาริถุหาค่าน์�้าหนั์ก 

ทางคณิตศิาสุตริ์ได� 2) สุามาริถุตริวจสุอีบความถุ้กต�อีง 

ขอีงการิปริะเมนิ์ มไิด�ปริะเมนิ์จากการิเดาสุุม่ และ 3) สุามาริถุ 

ตริวจสุอีบความเห็น์พิ�อีงกัน์ขอีงกลุ่มผู้้�เชี�ยวชาญได� [16]

 การิน์�า EDFR และ AHP มาใช�ริ่วมกัน์น้ั์น์เพิ่�อีเป็น์ 

กริะบวน์การิเปลี�ยน์ความคิดเห็น์ขอีงผู้้ �เชี�ยวชาญไปเป็น์ 

ข�อีม้ลเชิงคณิตศิาสุตริ์โดยการิเปริียบเทียบริายค้่  (Pairwise  

Comparison) [17] มีขั้น์ตอีน์ดังน์ี้  ให� A เป็น์เมทริิกซ์การิ 

เปริียบเทียบริายค้่ ดังแสุดงใน์สุมการิที� (1) สุ่วน์ EUij เป็น์ 

น์�้าหน์ักความสุ�าคัญขอีงการิเปริียบเทียบเกณฑ์ EUi กับ EUj  
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 จากน์ัน้์ ค่าไอีเกน์มากที�สุุด (λmax) สุามาริถุค�าน์วณได�จาก 

สุมการิที� (2) และ (3)
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 โดยผู้้�วิจัยก�าหน์ดค่าอี�างอิีงจาก Saaty and Largas  

[18] และอีธีิบายความหมายไว� [18] ดังตาริางที� 1 จากน์ั้น์ 

เป็น์การิตริวจสุอีบความสุอีดคล�อีงกัน์ (Consistency) ขอีง 

การิเปรีิยบเทยีบเกณฑ์เพิ่�อีให�แน่์ใจว่าค�าตอีบขอีงผู้้�เชี�ยวชาญ 

มีคุณภาพิ ตัวชี้วัดที� AHP ใช� ค่อี ค่าดัชน์ีความสุอีดคล�อีงกัน์ 

ขอีงข�อีมล้ (Consistency Index; CI) และค่าอีตัริาสุ่วน์ความ 

สุอีดคล�อีงกัน์ (Consistency Ratio; CR) ซึ�งค�าน์วน์ได�จาก 

สุมการิที� (4) และ (5)
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โดย n  ค่อี จ�าน์วน์เกณฑ์อีงค์ปริะกอีบใน์การิวิจัย 

 RI  คอ่ี ดชัน์คีวามสุอีดคล�อีงเชงิสุุม่ขอีงข�อีมล้ (Random  

Index) ได�มีการิค�าน์วณไว�แล�วโดย Aguason และ Moreo-

Jimenez [19] 

 CR ค่อี ค่าสุัดสุ่วน์ความสุอีดคล�อีงขอีงเกณฑ์ปริะเมิน์ 

มาตริฐาน์การิเป็น์มหาวิทยาลัยเชิงปริะกอีบการิ

 CI ค่อี ค่าดัชนี์ความสุอีดคล�อีงกัน์ขอีงเกณฑ์ปริะเมิน์ 

มาตริฐาน์การิเป็น์มหาวิทยาลัยเชิงปริะกอีบการิ

ตำรำงที่ 1 การิเปริียบเทียบเป็น์ริายค้่ 

ระดบัควำม
ส�ำคัญ

ค�ำอธิบำย

1 ท้ังสุอีงเกณฑ์มีความเหมาะสุมต่อีการิพัิฒน์าเกณฑ์
ปริะเมิน์มาตริฐาน์การิเป็น์มหาวิทยาลัยเชิงปริะกอีบ
การิเท่ากัน์

3 เกณฑ์ที�ก�าลังพิิจาริณามีความเหมาะสุมมากกว่าอีีก
เกณฑ์หน์ึ�งปาน์กลาง

5 เกณฑ์ที�ก�าลังพิิจาริณามีความเหมาะสุมมากกว่าอีีก
เกณฑ์อีย่างเด่น์ชัด

7 เกณฑ์ที�ก�าลังพิิจาริณามีความเหมาะสุมมากกว่าอีีก
เกณฑ์อีย่างเด่น์ชัดมาก

9 ค่าความเหมาะสุมสุ้งสุุดที�จะเป็น์ไปได�ใน์การิพิิจาริณา
เปริียบเทียบ

2,4,6,8 มคีวามเหมาะสุมที�ก�า้กึ�งริะหว่างแต่ละริะดบัตามล�าดบั

3. วัสดุ อุปกรณ์และวิธีกำรวิจัย

3.1 ขอบเขตกำรวิจัย 

 3.1.1 ขอีบเขตด�าน์เน์่้อีหา

 ผู้้ �วิจัยศิึกษ์าเฉพิาะการิด�าเน์ิน์งาน์มหาวิทยาลัยเชิง 

ปริะกอีบการิจากมหาวิทยาลัยใน์ก�ากับขอีงริัฐตามริ้ปแบบ 

การิจัดตั้ง และการิจัดกลุ ่มสุถุาบัน์ที�ก�าหน์ดไว�ภายใต� 

มาตริฐาน์สุถุาบัน์อีุดมศิึกษ์า [20]

 3.1.2 ขอีบเขตด�าน์ผู้้�ให�ข�อีม้ล

 การิวิจัยคริั้งน์ี้ศิึกษ์าผู้้�วิจัยก�าหน์ดกลุ่มผู้้�ให�ข�อีม้ลหลัก 

มาจากกลุ่มมหาวิทยาลัยวิทยาศิาสุตริ์เทคโน์โลยี โดยเฉพิาะ 

กลุ่มมหาวิทยาลัยเทคโน์โลยีพิริะจอีมเกล�า โดยก�าหน์ดผู้้�ให� 

ข�อีม้ลหลักเป็น์ผู้้�เชี�ยวชาญ โดยแบ่งอีอีกเป็น์ 4 กลุ่ม ค่อี 

 1) กลุ่มผู้้�บริิหาริริะดับมหาวิทยาลัย 

 2) กลุ่มผู้้�บริิหาริริะดับคณะ 

 3) กลุ่มผู้้�ปฏิบัติงาน์ 

 4) ผู้้�บริิหาริอีงค์การิภาครัิฐ หริอ่ีธุีริกิจ ที�มคีวามร่ิวมม่อี 

กับมหาวิทยาลัยที�เกี�ยวข�อีงกับการิด�าเน์ิน์งาน์มหาวิทยาลัย 

เชิงปริะกอีบการิใน์ปริะเทศิไทย  

 การิคัดเล่อีกผู้้�เชี�ยวชาญอี�างอีิงจาก Macmillan [21]  

และจิตพิน์ธี์ [22] จ�าน์วน์ 17 ไม่น์�อียกว่าคน์ขึ้น์ไปเป็น์ริะดับ 

ที�ให�ผู้ลอัีตริาการิลดลงขอีงค่าความคลาดเคล่�อีน์ (Error)  

น์�อียที�สุุดและคงที�ที�ริะดับ 0.02

3.2 วิธีกำรด�ำเนินกำรวิจัย 

 จากการิศิึกษ์าเอีกสุาริและงาน์วิจัยที�เกี�ยวข�อีงกับการิ 

พิฒัน์ามหาวทิยาลัยเชงิปริะกอีบการิใน์ปริะเทศิไทย ผู้้�วจิยัวาง 

แน์วทางการิสุัมภาษ์ณ์ผู้้�เชี�ยวชาญจ�าน์วน์ 17 ท่าน์ โดยเล่อีก 

แบบแบบเจาะจง (Purposive Selection) และวธิีีโยน์ล้ก  

(Snowball) เพิ่�อีเช่�อีมโยงต่อีไปยังผู้้�เชี�ยวชาญท่าน์อี่�น์เป็น์ 

แบบเปิดและไม่เป็น์การิชีน้์�า (Non-Directive Open Ended)  

เน์�น์ให�ตริงปริะเด็น์ถุึงริ้ปแบบกริะบวน์การิเชิงริะบบขอีง 

อีงค์การิ (Input – Process – Output) ตามเกณฑ์มาตริฐาน์ 

ต่างๆ โดยแบ่งอีอีกเป็น์ด�าน์ต่างๆ ดังน์ี้ 

 1) ด�าน์น์โยบายและการิน์�าอีงค์การิ  

 2) ด�าน์กิจกริริมการิศึิกษ์าแบบอีงค์ริวมเชงิปริะกอีบการิ

 3) ด�าน์ความสุามาริถุบุคลากริและอีงค์การิ

 4) ด�าน์ความคล่อีงตัวใน์การิปฏิบัติงาน์ 

 5) ด�าน์ผู้ลลัพิธี์เชิงปริะกอีบการิ

 จากน์ั้น์ริวบริวม วิเคริาะห์ สุังเคริาะห์ข�อีม้ลที�ได�มา 

ทั้งหมดจากผู้้ �เชี�ยวชาญและน์�ามาไปสุริ�างเคริ่�อีงม่อีแบบ 

สุอีบถุาม เพิ่�อียน่์ยนั์การิคัดเล่อีกอีงค์ปริะกอีบเกณฑ์ปริะเมนิ์ 

การิเป็น์มาตริฐาน์การิเป็น์มหาวิทยาลัยเชิงปริะกอีบการิ  

โดยผู้้�เชี�ยวชาญได�ปริะเมิน์จากแบบสุอีบถุามใน์ริอีบที� 2 ว่า 

แน์วโน์�มแต่ละด�าน์ขอีงเกณฑ์ มีความเป็น์ไปได�มากน์�อีย 

เพิยีงใด โดยจะพิจิาริณาความแตกต่างริะหว่างค่าควอีไทล์ที� 1  

และค่าควอีไทล์ที� 3 (Q3–Q1) ขอีงแน์วโน์�มอีงค์ปริะกอีบเกณฑ์ 
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ปริะเมิน์มาตริฐาน์การิเป็น์มหาวิทยาลัยเชิงปริะกอีบการิ  

หากค่าความแตกต่างที�ได�น์�อียกว่า 1.5 แสุดงว่าริป้แบบน์ัน้์ม ี

ความสุอีดคล�อีงกัน์ แต่หากมากกว่า 1.5 แสุดงว่าริ้ปแบบน์ั้น์ 

ไม่สุอีดคล�อีงกนั์  และน์�ามาจดักลุม่ก�าหน์ดโคริงสุริ�างแผู้น์ภม้ิ 

เพิ่�อีเปรีิยบเทยีบริายค่้ ตามกริะบวน์การิ AHP แสุดงดังริป้ที� 1

 สุามาริถุสุรุิปเป็น์ขัน้์ตอีน์การิด�าเน์นิ์งาน์วิจยัได�ดงัริป้ที� 2  

แบบสุอีบถุามตามกริะบวน์การิวิเคริาะห์ AHP ได�ถุ้กน์�าสุ่ง 

ให�แก่ผู้้ �เชี�ยวชาญโดยคัดเล่อีกจากปริะวัติการิท�างาน์ที�ม ี

ความเกี�ยวข�อีงกับการิด�าเน์นิ์งาน์มหาวทิยาลยัเชงิปริะกอีบการิ 

ผู้ลการิปริะเมิน์ด�วยเทคน์ิค AHP ขอีงผู้้�เชี�ยวชาญต�อีงถุ้ก 

ตริวจสุอีบค่า CR หากอีย้ใ่น์ริะดบัที�ไม่สุามาริถุยอีมริบัได� ต�อีง 

พิิจาริณาริ่างเกณฑ์และให�ผู้้ �เชี�ยวชาญปริะเมิน์ใหม่จน์ผู้ล 

ยอีมริับได�

4. ผลกำรทดลอง 

 จากการิสัุมภาษ์ณ์และสุอีบถุามตามเทคนิ์ควจิยัอีน์าคต 

แบบเดลฟายปริะยุกต์ (EDFR) ได�แน์วโน์�มอีงค์ปริะกอีบ 

เกณฑ์ปริะเมนิ์มาตริฐาน์การิเป็น์มหาวทิยาลยัเชงิปริะกอีบการิ  

โดยสุามาริถุสุริปุได�เป็น์ 5 อีงค์ปริะกอีบหลกั 26 อีงค์ปริะกอีบย่อีย 

ได�แก่ 

 1) ด�าน์น์โยบายและการิน์�าอีงค์การิ (Policy and  

Leadership) ปริะกอีบไปด�วย 5 อีงค์ปริะกอีบย่อีย ได�แก่  

1) มหาวิทยาลัยก�าหน์ดแน์วทางการิบริิหาริจัดการิการิเป็น์ 

ผู้้�ปริะกอีบการิไว�เป็น์สุ่วน์สุ�าคัญขอีงยุทธีศิาสุตร์ิ  2)  มหาวิทยาลัย 

มีร้ิปแบบการิปริะสุาน์งาน์และบ้ริณาการิกิจกริริมด�าน์การิ 

ปริะกอีบการิทุกริะดับทั�วทั้งมหาวิทยาลัย 3) มหาวิทยาลัย 

มีการิก�าหน์ดแผู้น์ที�มีความเกี�ยวข�อีงกับการิปริะกอีบการิ 

ทั้งริะยะส้ัุน์และริะยะยาวตลอีดจน์ถึุงแผู้น์ปฏิบัติการิ 4)  

มหาวทิยาลยัสุริ�างริป้แบบการิด�าเนิ์น์งาน์ภายใน์มหาวทิยาลยั 

เป็น์ลักษ์ณะอีงค์การิเชิงปริะกอีบการิที�เปิดเสุรีิด�าน์วิชาการิ  

การิแสุวงหาความริ่วมม่อีกับหน์่วยงาน์ภายน์อีก 5) ผู้้�บริิหาริ 

ให�ความสุ�าคัญกับยุทธีศิาสุตริ์และสุน์ับสุน์ุน์การิด�าเน์ิน์งาน์ 

ใน์กิจกริริมด�าน์การิปริะกอีบการิและเผู้ยแพิริ่ให�ริับริ้�ทั�วทั้ง 

หน์่วยงาน์ 

 2) ด�าน์ผู้ลลัพิธี์เชิงปริะกอีบการิ (Entrepreneurial  

output) ปริะกอีบไปด�วย 5 อีงค์ปริะกอีบย่อีย ได�แก่  

1) มหาวทิยาลยัก�าหน์ดตวัช้ีวัดและปริะเมนิ์ผู้ลการิด�าเน์นิ์งาน์ 

มหาวิทยาลัยเชิงปริะกอีบการิไว�อีย่างเป็น์ริะบบและเปรีิยบเทียบ

เพ่ิ�อีพัิฒน์าการิด�าเนิ์น์งาน์ 2) จ�าน์วน์ผู้ลงาน์วิจัย / งาน์ 

สุริ�างสุริริค์ / สุทิธีบิตัริ อีน์สุุทิธีบิตัริ หริอ่ีผู้ลงาน์ทางการิศึิกษ์า 

อี่�น์ๆ มีการิริวบริวมจัดเก็บอีย่างเป็น์ริะบบและเปริียบเทียบ 

เพิ่�อีพิัฒน์าการิด�าเน์ิน์งาน์ 3) ริะดับการิมีสุ่วน์ริ่วมใน์การิจัด 

การิเรีิยน์การิสุอีน์และการิปริะเมนิ์การิเรีิยน์การิสุอีน์การิเป็น์ 

ผู้้�ปริะกอีบการิขอีงสุถุาบนั์มกีาริริวบริวมจดัเกบ็อีย่างเป็น์ริะบบ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

  

 

เกณฑ์ประเมินมาตรฐานการเป็นมหาวิทยาลัยเชิงประกอบการ 

เกณฑห์ลัก 

เกณฑย์่อย 

EU1 EU2 EU3 EU4 EU5 

EU1.1 
EU1.2 
EU1.3 
EU1.4 
EU1.5 

EU2.1 
EU2.2 
EU2.3 
EU2.4 
EU2.5 

EU5.1 
EU5.2 
EU5.3 
EU5.4 
EU5.5 

EU3.1 
EU3.2 
EU3.3 
EU3.4 
EU3.5 
EU3.6 

EU4.1 
EU4.2 
EU4.3 
EU4.4 
EU4.5 

รูปที่ 1 ผู้ังกริะบวน์การิล�าดับชั้น์เชิงวิเคริาะห์
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เร่ิมต้น 

EDFR ครั้งที่ 1 โดยการ
สัมภาษณ์ผู้เชีย่วชาญ 

สังเคราะหแ์นวโน้มองค์ประกอบ 

EDFR ครั้งที่ 2 โดยใช้
แบบสอบถามร่างเกณฑ์ฯ 

ปรับปรุงเกณฑ์ประเมิน 

วิเคราะห์ความสอดคล้อง
จากค่ามัธยฐาน และค่า
พิสัยระหว่างควอไทล ์

ร่างเกณฑ์ 

ไม่
สอ

สอดคล้อง 

ทดสอบซ้ำด้วยการคำนวณหาค่าดัชนีความ
สอดคล้องด้วยเทคนิค AHP 

วิเคราะห์ความ
สอดคล้องจากค่า CR 

เกณฑ์มาตรฐานมหาวิทยาลัยเชิงประกอบการ 

ไม่
สอ

ปรับปรุงเกณฑ์ประเมิน 

สอดคล้อง 

รูปที่ 2 ขั้น์ตอีน์การิด�าเน์ิน์งาน์วิจัย

และเปรีิยบเทยีบเพ่ิ�อีพัิฒน์าการิด�าเนิ์น์งาน์ 4) การิตดิตามและ 

ปริะเมนิ์ผู้ลกจิกริริมการิแลกเปลี�ยน์ความริ้�ขอีงมหาวทิยาลยั 

อีย่างสุม��าเสุมอี 5) การิติดตามและปริะเมิน์ผู้ลกริะทบขอีง 

การิสุน์ับสุน์ุน์การิเริิ�มต�น์ใน์การิท�าธีุริกิจ

 3. ด�าน์ความคล่อีงตัวใน์การิปฏิบัติงาน์ (Agility  

Operation)  ปริะกอีบไปด�วย 6 อีงค์ปริะกอีบย่อีย ได�แก่ 1) การิ 

สุน์ับสุน์ุน์การิแปลงความคิดเชิงปริะกอีบการิไปสุ้่การิปฏิบัติ 

ใน์ทุกริะดับขอีงมหาวิทยาลัย 2) มหาวิทยาลัยสุน์ับสุน์ุน์และ 

อี�าน์วยความสุะดวกใน์การิด�าเน์นิ์การิกจิกริริมต่างๆ ที�เกี�ยวข�อีง 

กับการิด�าเนิ์น์การิเชิงปริะกอีบการิ การิเข�าถึุงแหล่งเงิน์ทุน์ 

เพิ่�อีพัิฒน์าต่อียอีด การิคุ�มคริอีงสิุทธิีด�าน์ทรัิพิย์สิุน์ทางปัญญา  

กฎริะเบยีบ กฎหมายต่างๆ 3) มหาวทิยาลัยจดัเตริยีมงบปริะมาณ  

เงิน์สุนั์บสุนุ์น์ และมกีลยทุธ์ีทางการิเงิน์ที�ยั�งยน่์ เพิ่�อีสุนั์บสุนุ์น์

ใน์การิพิัฒน์าผู้้�ปริะกอีบการิ 4) มหาวิทยาลัยมีทรัิพิยากริ

ทางกายภาพิที�เอี่้อีต่อีการิด�าเน์ิน์งาน์เป็น์มหาวิทยาลัยเชิง

ปริะกอีบการิ 5) การิเช่�อีมโยงแบบบร้ิณาการิขอีงศิน้์ย์บ่มเพิาะ  

อีุทยาน์วิทยาศิาสุตริ์ กิจกริริมการิวิจัย การิศึิกษ์า และ

อีตุสุาหกริริม (ชมุชน์ใน์วงกว�าง) โคริงการิริเิริิ�มอี่�น์ๆ ภายน์อีก 

เข�าด�วยกัน์เพิ่�อีสุ่งผู้ลต่อีริะบบนิ์เวศิความร้ิ�โดยริวม ใน์การิ

สุริ�างโอีกาสุใน์การิแลกเปลี�ยน์ความริ้�แบบพิลวัต 6) การิ

พิัฒน์าเคริ่อีข่ายความริ่วมม่อีกับภาคอีุตสุาหกริริมเกิดขึ้น์ใน์

ทกุริะดบั การิให�ค�าปริกึษ์าโดยบคุลากริด�าน์อุีตสุาหกริริมและ

วิชาการิ เป็น์สุิ�งที�สุามาริถุกริะท�าได�โดยทั�วไป

 4)  ด�าน์ความสุามาริถุบคุลากริและอีงค์การิ (Capability  

of People and Organization) ปริะกอีบไปด�วย 5  

อีงค์ปริะกอีบย่อีย ได�แก่ 1) การิก�าหน์ดโคริงสุริ�างอีงค์การิ 

ใน์ริ้ปแบบที�สุน์ับสุน์ุน์และพิัฒน์าความเป็น์ผู้้�ปริะกอีบการิ 

ภายใน์มหาวิทยาลัย 2) มหาวิทยาลัยสุริ�างสิุ�งแวดล�อีม  

สุิ�งอี�าน์วยความสุะดวกที�เป็น์ศิ้น์ย์กลางสุามาริถุเช่�อีมโยง 

ภาคสุ่วน์ต่างๆ และกริะตุ�น์การิเริยีน์ริ้� เสุริมิสุริ�างทกัษ์ะการิเป็น์ 

มหาวิทยาลัยเชิงปริะกอีบการิ 3) มหาวิทยาลัยมีการิก�าหน์ด 

แผู้น์และพิัฒน์าบุคลากริทั้งสุายวิชาการิและสุายสุน์ับสุน์ุน์ 

ให�มีความริ้� ทักษ์ะและกริะบวน์การิคิดที�สุอีดคล�อีงกับการิ 

เป็น์มหาวิทยาลัยเชิงปริะกอีบการิ 4) การิสุนั์บสุนุ์น์การิ 

แลกเปลี�ยน์บุคลากริและนั์กศิึกษ์าริะหว่างสุถุาบัน์การิศึิกษ์า 

และหน์่วยงาน์ภายน์อีก 5) การิสุนั์บสุนุ์น์ด�าน์แริงจ้งใจ 

และริางวัลที�ชัดเจน์ สุ�าหริับบุคลากริผู้้�สุนั์บสุน์ุน์การิเป็น์ 

ผู้้�ปริะกอีบการิขอีงมหาวิทยาลัย

 5) ด�าน์กจิกริริมการิศิกึษ์าแบบอีงค์ริวมเชงิปริะกอีบการิ  

(Holistic Educational Activities) ปริะกอีบไปด�วย 5 อีงค ์

ปริะกอีบย่อีย ได�แก่ 1) มหาวิทยาลัยก�าหน์ดให�กริะบวน์การิ 

คิด และทักษ์ะเชิงปริะกอีบการิเป็น์สุ่วน์สุ�าคัญใน์การิจัดการิ 
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เริยีน์การิสุอีน์ 2) มหาวทิยาลยัจดัหลกัสุ้ตริ / ริายวชิา/ กิจกริริม 

เพิ่�อีสุ่งเสุริิมการิพัิฒน์านั์กศึิกษ์าให�เป็น์ผู้้�ม ีความร้ิ� ทกัษ์ะและ 

กริะบวน์การิคิดเชิงปริะกอีบการิ 3) การิเช่�อีมโยงกิจกริริม 

การิวิจัย การิศิึกษ์า และอีุตสุาหกริริม (ชุมชน์ใน์วงกว�าง) เข�า 

ด�วยกนั์เพิ่�อีสุ่งผู้ลต่อีการิจดัการิเรีิยน์การิสุอีน์เชงิปริะกอีบการิ  

4) การิน์�าวธิีกีาริขอีงผู้้�ปริะกอีบการิมาใช�ใน์การิเริยีน์การิสุอีน์ 

ทุกริะดับเพิ่�อีสุ่งเสุริิมความหลากหลายและน์วัตกริริม 

ใน์การิเรีิยน์การิสุอีน์ 5) การิมีสุ่วน์ริ่วมขอีงผู้้�มีสุ่วน์ได�เสีุย 

ภายน์อีก เป็น์อีงค์ปริะกอีบสุ�าคญัใน์การิพัิฒน์าด�าน์การิเรีิยน์ 

การิสุอีน์ใน์มหาวิทยาลัยผู้้�ปริะกอีบการิ

 จากน์ัน้์น์�าเป็น์ 5 อีงค์ปริะกอีบหลัก 26 อีงค์ปริะกอีบย่อีย 

มาวิเคริาะห์น์�้าหน์ักขอีงอีงค์ปริะกอีบเกณฑ์ปริะเมิน์ 

ตำรำงที่ 2 ผู้ลดัชน์ีความสุอีดคล�อีงและค่าอัีตริาสุ่วน์ความสุอีดคล�อีงขอีงเกณฑ์ปริะเมิน์มาตริฐาน์การิเป็น์มหาวิทยาลัยเชิง 

 ปริะกอีบการิ

วัตถุประสงค์ เกณฑ์หลัก เกณฑ์ย่อย ค่ำ λmax
ค่ำดัชนีวัดควำม
สอดคล้อง (C.I.)

ค่ำควำม
สอดคล้อง(C.R.)

เกณฑ์ปริะเมิน์มาตริฐาน์
การิเป็น์มหาวิทยาลัย

เชิงปริะกอีบการิ

EU 1 : 
น์โยบายและการิน์�าอีงค์การิ

EU1.1

5.12 0.030 0.027*

EU1.2

EU1.3

EU1.4

EU1.5

EU 2 :
ผู้ลลัพิธี์เชิงปริะกอีบการิ

EU2.1

5.15 0.038 0.033*

EU2.2

EU2.3

EU2.4

EU2.5

EU 3 :
ความคล่อีงตัวขอีงการิ
ปฏิบัติงาน์

EU3.1

6.60 0.120 0.096*

EU3.2

EU3.3

EU3.4

EU3.5

EU3.6

EU 4 :

ความสุามาริถุบุคลากริ

และอีงค์การิ

EU4.1

5.15 0.038 0.033*

EU4.2

EU4.3

EU4.4

EU4.5

EU 5 :

กิจกริริมการิศิึกษ์าแบบ

อีงค์ริวมเชิงปริะกอีบการิ

EU5.1

5.21 0.053 0.047*

EU5.2

EU5.3

EU5.4

EU5.5

หมายเหตุ: มีค่าน์�อียกว่า 0.1 อีย้่ใน์เกณฑ์ที�ยอีมริับได�ถุ่อีว่าสุอีดคล�อีง 
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มาตริฐาน์การิเป็น์มหาวิทยาลัยเชิงปริะกอีบการิ โดยการิ 

ปริะยุกต์กริะบวน์การิล�าดับชั้น์เชิงวิเคริาะห์ (AHP) เพิ่�อี 

เปรีิยบเทียบหาล�าดับความสุ�าคัญและหาค่าถุ่วงน์�้าหน์ัก 

แต่ละอีงค์ปริะกอีบขอีงเกณฑ์ปริะเมิน์มาตริฐาน์การิเป็น์ 

มหาวิทยาลัยเชิงปริะกอีบการิ ได�ผู้ลดังตาริางที� 2

 ตาริางที� 2 ผู้ลการิวิเคริาะห์อีัตริาสุ่วน์ความสุอีดคล�อีง 

ขอีงทกุเกณฑ์ที�ได�มค่ีาเท่ากบั 0.027–0.096 โดยมีค่าน์�อียกว่า  

0.1 อีย้ใ่น์เกณฑ์ที�ยอีมริบัได� สุอีดคล�อีงใน์ทกุด�าน์ จงึสุริปุได�ว่า  

ผู้้ �เชี�ยวชาญเห็น์ด�วยกับเกณฑ์ปริะเมิน์มาตริฐาน์การิเป็น์ 

มหาวิทยาลัยเชิงปริะกอีบการิ สุามาริถุน์�าเกณฑ์ปริะเมิน์ที� 

พิัฒน์าขึ้น์ไปใช�งาน์ได� 

5. อภิปรำยผลและสรุป

 ผู้ลจากการิวจิยัเอีกสุาริ การิน์�าเทคน์คิวจัิยอีน์าคตแบบ 

เดลฟายปริะยกุต์ ร่ิวมกบัการิน์�าเทคนิ์คกริะบวน์การิวเิคริาะห์ 

ตามล�าดับชั้น์ เพิ่�อีพิัฒน์าเกณฑ์ปริะเมิน์มาตริฐาน์การิเป็น์ 

มหาวิทยาลัยเชิงปริะกอีบการิใน์ปริะเทศิไทยน้ั์น์ พิบว่า  

มหาวิทยาลัยเชิงปริะกอีบการิใน์บริิบทปริะเทศิไทยเป็น์ 

มหาวิทยาลัยที�สุริ�างความเปลี�ยน์แปลงให�สุังคมจากการิ 

เพิิ�มม้ลค่าตามบริิบทขอีงมหาวิทยาลัย มีกริะบวน์การิ 

พิ่้น์ฐาน์ทางความคิดแบบผู้้ �ปริะกอีบการิเป็น์หลักสุ�าคัญ 

ขอีงมหาวิทยาลัย โดยยังคงไว�ซึ�งพิัน์ธีกิจหลักขอีงสุถุาบัน์ 

อีดุมศิกึษ์าใน์การิผู้ลติบัณฑติ การิวจิยั การิบริกิาริวชิาการิและ 

การิท�านุ์บ�ารุิงศิิลปวัฒน์ธีริริม แต่มีการิมุ่งเน์�น์ใน์การิผู้ลิต 

บัณฑิตที�มีแน์วคิดความเป็น์ผู้้�ปริะกอีบการิ วิจัยและสุริ�าง 

ความริ้�ใหม่ ริวมถึุงน์วัตกริริมและงาน์สุริ�างสุริริค์ สุน์ับสุนุ์น์ 

การิแลกเปลี�ยน์ความริ้�กับหน์่วยงาน์ภายน์อีก สุอีดคล�อีงกับ 

Etzkowitz [29] ที�กล่าวว่ามหาวิทยาลัยเชิงปริะกอีบการิน์ั้น์ 

ค่อีการิด�าเนิ์น์งาน์ตามธีริริมเนี์ยมขอีงมหาวิทยาลัยที�ว่าด�วย 

เริ่�อีงการิวจิยัและการิเรีิยน์การิสุอีน์ โดยแสุวงหาข�อีได�เปรีิยบ 

จากการิด�าเน์ิน์งาน์เชิงวิชาการิเพิ่�อีให�เกิดปริะโยชน์์อีย่าง 

สุริ�างสุริริค์กับผู้้�มีสุ่วน์ได�สุ่วน์เสุียภายน์อีก 

 ดังน์ั้น์การิพิัฒน์าอีงค์การิเข�าสุ้่การิเป็น์อีงค์การิที�ม ี

คุณภาพิพิริ�อีมรัิบการิเปลี�ยน์แปลงน้ั์น์ เกิดจากการิบริิหาริ 

จดัการิงาน์ขอีงบคุคลเพิ่�อีให�สุมัฤทธีผิู้ลตามวตัถุปุริะสุงค์ขอีง 

อีงค์การิ สุอีดคล�อีงกบั Dinitzen และ Jensen [23] ซึ�งสุ่วน์หนึ์�ง 

มาจากการิก�าหน์ดน์โยบายที�ชัดเจน์ และเน์�น์การิเสุริิมสุริ�าง 

การิท�างาน์ริ่วมกัน์ริะหว่างบุคลากริภายใน์อีงค์การิให�มี 

ปริะสุิทธีิภาพิ [24], [25] จึงปฏิเสุธีไม่ได�ว่า ภาวะผู้้�น์�าใน์การิ 

สุริ�างวฒัน์ธีริริมเชงิปริะกอีบการิขอีงสุถุาบนั์การิศิกึษ์ามคีวาม 

สุ�าคัญ ความสุามาริถุขอีงบุคลากริและอีงค์การิ  [25] เปริียบ 

เสุม่อีน์ปัจจัยน์�าเข�าหลักใน์การิพิัฒน์าผู้ลงาน์ทางวิชาการิที� 

เกิดขึ้น์เพิ่�อีพิัฒน์ามหาวิทยาลัยเข�าสุ้่การิเป็น์มหาวิทยาลัย 

เชิงปริะกอีบการิ อีีกน์ัยหน์ึ�งขอีงการิปริะกอีบการิ ค่อีการิที� 

มหาวิทยาลัยเปริียบเสุม่อีน์อีงค์การิเชิงปริะกอีบการิที�มี 

ความสุามาริถุใน์การิปริับเปลี�ยน์อีงค์การิให�พิริ�อีมริับการิ 

เปลี�ยน์แปลง สุามาริถุสุริ�างโอีกาสุจากการิแข่งขัน์ภายใต� 

สุภาพิทางสุังคมที�เปลี�ยน์แปลงหริ่อีเป็น์พิลวัตริ [26], [27] 

 การิจัดการิเริียน์การิสุอีน์หริ่อีกิจกริริมการิศิึกษ์าแบบ 

อีงค์ริวมเชิงปริะกอีบการิ  (Holistic Education Activities)  

และความคล่อีงตัวใน์การิปฏิบัติงาน์ (Agility Operation)  

เป็น์เสุม่อีน์กริะบวน์หลัก (Process) ใน์การิขับเคล่�อีน์และ 

พิัฒน์าให�มหาวิทยาลัยพัิฒน์าไปสุ้่การิเป็น์มหาวิทยาลัยเชิง 

ปริะกอีบการิ กจิกริริมการิศึิกษ์าแบบอีงค์ริวมเชงิปริะกอีบการิ 

เป็น์กริะบวน์การิที�ต�อีงการิให�มกีาริจัดการิศิกึษ์าที�มุง่ผู้ลลพัิธ์ี 

หริ่อีผู้ลสุัมฤทธ์ิี (Outcomes-based Education; OBE)  

สุอีดคล�อีงกับ Kirby และคณะ [5] ที�เช่�อีว่าการิขับเคล่�อีน์ 

ให�มหาวทิยาลยัเป็น์มหาวทิยาลยัเชงิปริะกอีบการิได�น์ัน้์อีาศิยั 

ปัจจัยท้ังที�เป็น์ทางการิขอีงการิด�าเน์ิน์งาน์ขอีงมหาวิทยาลัย  

ซึ�งกค็อ่ีการิจดัการิเรีิยน์การิสุอีน์โดยมุง่เน์�น์การิปริะกอีบการิ  

และปัจจัยที�ไม่เป็น์ทางการิอีย่างริ้ปแบบการิเรีิยน์การิสุอีน์ 

ขอีงอีาจาริย์มหาวทิยาลยั กล่าวอีกีน์ยัหน์ึ�งค่อี การิจดัริป้แบบ 

การิเริียน์การิสุอีน์แบบอีงค์ริวมเชิงปริะกอีบการิน์ั�น์เอีง 

 ความคล่อีงตัวใน์การิปฏิบัติงาน์ (Agility Operation)  

ใน์อีงค์การิที�มกีาริริบัริอีงการิบริหิาริจดัการิคุณภาพิ หริอ่ีอีงค์การิ 

ที�มุ่งสุ้่ความเป็น์เลิศิน้ั์น์ ริะบบปฏิบัติการิหริ่อีกริะบวน์การิ 

ท�างาน์ถุ่อีเป็น์สุ่วน์สุ�าคัญ ซึ�งหมายถึุงวิธีีการิที�ใช�เพิ่�อีให� 

กริะบวน์การิบริริลุผู้ล ความเหมาะสุมขอีงวิธีีการิที�ใช�ใน์การิ 

ตอีบสุน์อีงเป้าปริะสุงค์ต่างๆ ปริะสุิทธีิผู้ลขอีงการิปฏิบัติงาน์ 

ที�เกิดข้ึน์เช่น์เดียวกัน์กับความคล่อีงตัวใน์การิปฏิบัติงาน์ใน์ 
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มหาวิทยาลัย ผู้ลลัพิธี์เชิงปริะกอีบการิ (Entrepreneurial  

Output) ผู้ลลัพิธี์ที�เป็น์เป้าหมายสุ�าคัญขอีงมหาวิทยาลัย 

เชิงปริะกอีบการิ ซึ�งสุามาริถุก�าหน์ดได�ตามบริิบทลักษ์ณะ 

การิด�าเน์นิ์งาน์ขอีงมหาวทิยาลยั สุอีดคล�อีงกบั Mauch [25]  

ที�ว่า การิปริะเมนิ์ผู้ลลพัิธ์ีเพิ่�อีให�เกดิการิพัิฒน์าได�น้ั์น์ พิจิาริณา 

ถุึงผู้ลการิด�าเนิ์น์การิใน์ปัจจุบัน์ที�เหมาะสุม เป็น์การิก�าหน์ด 

ผู้ลลัพิธี์ที�มุ่งสุ้่การิพิัฒน์า

 ทั้งน์ี้ ใน์การิพิัฒน์ามหาวิทยาลัยเชิงปริะกอีบการิน์ั้น์  

บริิบทสุ�าคัญอีย่างหน์ึ�งที�ปฏิเสุธีไม่ได�น์อีกเหน์่อีจากการิที� 

ก�าหน์ดให�กริะบวน์การิท�างาน์ทัง้หมดเป็น์การิด�าเน์นิ์งาน์ตาม 

ลกัษ์ณะเชงิริะบบ (System Approach) ที�มกีาริพิจิาริณาถุงึ 

ปัจจัยน์�าเข�า (Input) กริะบวน์การิ (Process) และผู้ลผู้ลิต  

(Output) ใน์ริป้แบบที�เป็น์ภาพิริวมขอีงหน์ว่ยงาน์ (Holistic  

View Point) เพ่ิ�อีให�เห็น์ถึุงร้ิปแบบและสุภาพิปัจจุบัน์ที� 

เป็น์อีย้่ ดังน์ั้น์ลักษ์ณะการิปริะเมิน์จึงเป็น์การิปริะเมิน์ใน์ 

ลักษ์ณะมุ่งผู้ลสุัมฤทธีิ์ภาพิริวมขอีงหน์่วยงาน์ (Outcome-  

based) ผู้้�วิจัยจึงได�ก�าหน์ดให� การิปริะเมิน์เป็น์ลักษ์ณะ 

พิิจาริณาจากการิตั้งเป้าหมาย การิวางน์โยบาย แผู้น์งาน์ที� 

ก�าหน์ดโดยผู้้�บริิหาริ ควบค้่ไปกับการิปริะเมิน์ถุึงผู้ลลัพิธี์เชิง 

ปริะกอีบการิที�สุะท�อีน์การิด�าเน์ิน์งาน์ใน์ริ้ปแบบการิด�าเน์ิน์ 

ธีุริกิจ สุอีดคล�อีงกับจิตพิน์ธี์ [22] และศิริัญญา [28] กล่าวค่อี  

การิก�าหน์ดน์โยบาย วางแน์วทางจากผู้้�บริิหาริใน์การิน์�าพิา 

อีงค์การิ จากน้ั์น์พิิจาริณาถึุงผู้ลปริะกอีบการิ และย�อีน์กลบัมา 

พิิจาริณาถุึงกิจกริริมภายใน์อัีน์จะก่อีให�เป็น์ไปดังเป้าหมาย 

ที�ได�ก�าหน์ดไว� ดังน์ั้น์เกณฑ์ปริะเมิน์มาตริฐาน์การิเป็น์ 

มหาวทิยาลยัเชงิปริะกอีบการิ (PEACH Criteria) น์ีด้งัริป้ที� 3  

จงึได�น์�าการิปริะเมนิ์การิก�าหน์ดน์โยบายและการิน์�าอีงค์การิ  

ควบค่้ไปกบัผู้ลลพัิธ์ีเชงิปริะกอีบการิ จากน์ัน้์เป็น์การิพิิจาริณา 

ความคล่อีงตัวใน์การิปฏิบัติงาน์ ความสุามาริถุขอีงบุคลากริ 

และอีงค์การิ ตลอีดจน์การิจัดกิจกริริมทางการิศึิกษ์าแบบ 

อีงค์ริวม เพิ่�อีให�ตริะหน์ักถุึงสุภาพิการิด�าเน์ิน์งาน์ ริวมถุึงได� 

เป็น์ข�อีม้ลป้อีน์กลับใน์การิพัิฒน์าการิด�าเนิ์น์งาน์ กิจกริริม 

ที�เกี�ยวข�อีงเพิ่�อีพัิฒน์ามหาวิทยาลัยให�เป็น์มหาวิทยาลัยเชิง 

ปริะกอีบการิต่อีไป 

 ข�อีเสุน์อีแน์ะเพิ่�อีการิน์�าผู้ลวิจัยไปใช�ปริะโยชน์์ เกณฑ ์

ปริะเมิน์มาตริฐาน์การิเป็น์มหาวิทยาลัยเชิงปริะกอีบการิ  

(PEACH Criteria) เป็น์การิสุะท�อีน์ภาพิริวมขอีงหน์่วยงาน์ 

เพิ่�อีให�เห็น์ถุึงริ้ปแบบและสุภาพิปัจจุบัน์ที�เป็น์อีย้่ สุามาริถุ 

น์�าเกณฑ์ที�พิัฒน์าขึ้น์ไปใช�ปริะเมิน์เพิ่�อีการิพัิฒน์าคล�ายกับ 

การิปริะเมนิ์คณุภาพิภาริศิกึษ์าภายน์อีกและภายใน์ ทัง้น์ี ้เพิ่�อี 

ให�หน์่วยงาน์ภายใน์มหาวิทยาลัยสุามาริถุบริิหาริทริัพิยากริ 

ภายใน์มหาวิทยาลัยที�มีอีย้่ให�เกิดปริะโยชน์์เตริียมพิริ�อีมการิ 

วางแผู้น์ การิปฏบิตั ิการิตริวจสุอีบ และด�าเนิ์น์งาน์ให�เหมาะสุม 

เป็น์กริะบวน์การิท�างาน์ที�สุ่งผู้ลให�เกิดการิด�าเนิ์น์งาน์อีย่าง 

 

 
รูปที่ 3 อีงค์ปริะกอีบเกณฑ์ปริะเมิน์มาตริฐาน์การิเป็น์มหาวิทยาลัยเชิงปริะกอีบการิ (PEACH Criteria)
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ต่อีเน่์�อีงมุ่งสุ้่การิพัิฒน์าใน์แน์วทางที�มหาวิทยาลัยก�าหน์ด  

โดยเน์�น์การิสุริ�างขีดความสุามาริถุขอีงบุคลากริภายใน์ 

อีงค์การิ การิจัดริะบบการิศิกึษ์าภายใน์มหาวทิยาลยัที�เอี่อ้ีต่อี 

การิเริียน์ริ้�สุ่งเสุริิม ปล้กฝังการิเป็น์ผู้้�ปริะกอีบการิภายใน์ 

อีงค์การิ เพิ่�อีให�สุะท�อีน์ผู้ลการิด�าเน์ิน์งาน์ขอีงมหาวิทยาลัย 

ใน์บริิบทที�มหาวิทยาลัยด�าเน์ิน์งาน์อีย้่  
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