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บทคัดย่่อ

การวิจััยครั�งนีึ�มีวัตุถุุประสงค์ เพื�อศึักษาองค์ประกอบของการบริหารการอนุึรักษ์พลังงานึในึอาคารธุิรกิจัอุตุสาหกรรม 

เพื�อสร้างร้ปแบบการบริหารการอนึุรักษ์พลังงานึในึอาคารธิุรกิจัอุตุสาหกรรม และจััดทำค้่มือการบริหารการอนึุรักษ์พลังงานึ

ในึอาคารธิุรกิจัอุตุสาหกรรม การวิจััยในึครั�งนึี�ใช้เทคนึิคเดลฟายโดยใช้กลุ่มผู้้้เชี�ยวชาญ จัำนึวนึ 22 คนึ และการสนึทนึากลุ่ม

ประชาพิเคราะห์เพื�อพิจัารณารป้แบบและเนึื�อหาในึค้มื่อโดยผู้้้ทรงคุณวุฒิ ิจัำนึวนึ 14 คนึ เครื�องมือที�ใชใ้นึการวิจัยัประกอบด้วย 

แบบสัมภาษณ์ และแบบสอบถุาม สถุิตุิวิเคราะห์ที�ใช้ประกอบด้วย ค่าความถุี� ค่าร้อยละ ค่ามัธิยฐานึ (Median) และค่าพิสัย

ระหว่างควอไทล์ (IQR) ผู้ลการวิจััยพบว่า ร้ปแบบการบริหารการอนึุรักษ์พลังงานึในึอาคารธิุรกิจัอุตุสาหกรรม ประกอบด้วย 

4 องค์ประกอบหลัก และ 23 องค์ประกอบย่อย โดยองค์ประกอบหลัก 4 ด้านึ ได้แก่ 1) ด้านึการวางแผู้นึ ประกอบด้วย  

5 องคป์ระกอบย่อย 2) ดา้นึการจัดัองค์กร ประกอบด้วย 5 องค์ประกอบย่อย 3) ดา้นึการนึำ  ประกอบด้วย 7 องค์ประกอบย่อย  

และ 4) ด้านึการควบคุม ประกอบด้วย 6 ประกอบย่อย ผู้ลการประเมินึโดยผู้้้ทรงคุณวุฒิิมีมตุิเป็นึเอกฉัันึท์เห็นึว่าร้ปแบบที�

สร้างขึ�นึมีความเหมาะสม มีประโยชนึ์ในึการนึำไปประยุกตุ์ใช้ในึอาคารประเภทอื�นึ ๆ และค้่มือมีความเหมาะสม สามารถุนึำ

ไปใช้ในึการบริหารการอนึุรักษ์พลังงานึในึอาคารธิุรกิจัอุตุสาหกรรม และอาคารประเภทอื�นึ ๆ ได้

คำสำคัญ: ร้ปแบบการบริหาร การอนึุรักษ์พลังงานึ อาคารธิุรกิจัอุตุสาหกรรม
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Abstract

This research aims to: investigate components of effective energy conservation management in  

industrial business buildings, develop a relevant management model, and generate an energy conservation  

guidebook for the predetermined purpose. The Delphi technique was employed by recruiting  

22 experts as the sample group. The consideration for the handbook content was conducted through 

the focus group discussion by 14 experts. The research tools consisted of an interview form and a set 

of questionnaires. The statistics used to analyze the data consisted of frequency, percentage, median, 

and Interquartile Range (IQR). Consequently, the framework for the management model constitutes  

4 main components and 23 sub-elements. The major components can be divided into 4 aspects, each 

of which contains their respective sub-elements. These essential components feature: 1) Planning (with  

5 sub-elements), 2) Organization management (with 5 sub-elements), 3) Leadership (with 7 sub-elements), 

and 4) Control (with 6 sub-elements). The suitability assessments by the experts showed that the  

panelists reached a consensus on overall appropriateness and implementation feasibility. Furthermore, the 

model handbook is suitable for energy efficiency management in industrial business buildings as well as  

different types of building classifications.
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1. บทนำ

 พลังงานึเป็นึปัจัจััยพื�นึฐานึที�สำคัญตุ่อการดำรงอย้่ของ

มนึษุย ์การขยายตัุวของจัำนึวนึประชากร และระบบเศัรษฐกจิั

ที�อย้่บนึฐานึของอุตุสาหกรรมการผู้ลิตุ และการบริการ 

ความตุ้องการพลังงานึที�ส้งขึ�นึอันึสืบเนึื�องจัากการขยายตุัว

ทางเศัรษฐกจิั กอ่ใหเ้กดิวกิฤตุด้านึพลงังานึ ทั�งในึด้านึปรมิาณ 

และราคา นึอกจัากนึี�ยังส่งผู้ลให้เกิดปัญหาด้านึสิ�งแวดล้อม

อันึเกิดจัากการปลดปล่อยก๊าซคาร์บอนึไดออกไซด์สะสมในึ

ชั�นึบรรยากาศั ซึ�งเป็นึสาเหตุุสำคัญของสภาวะโลกร้อนึที�

ทั�วโลกเผู้ชิญอย้่ ความพยายามในึการพัฒินึาการใช้พลังงานึ

ทดแทนึ และพลังงานึร้ปแบบใหม่ที�ลดการปลดปล่อยก๊าซ

คารบ์อนึไดออกไซด ์ตุลอดจันึการเพิ�มประสทิธิิภาพพลงังานึ 

เป็นึแนึวทางสำคัญที�จัะช่วยให้โลกผู้่านึวิกฤตุดังกล่าว 

ไปได้ ระบบสังคมและเศัรษฐกิจัมีการเปลี�ยนึแปลงจัากฐานึ

การเกษตุรและกสิกรรม กลายไปเป็นึฐานึอุตุสาหกรรมและ

การบริการ พลังงานึจัากเชื�อเพลิงประเภทฟอสซิล เชน่ึ นึ�ำมนัึ 

ถุ่านึ และก๊าซธิรรมชาติุ ได้มีการนึำมาใช้เพื�ออุตุสาหกรรม

อย่างมากมาย ตุ่อเนึื�องและขยายวงกว้างออกไปทั�วโลก

 ประเทศัไทยมกีารใชพ้ลงังานึขั�นึสดุทา้ยในึชว่ง 9 เดอืนึ 

(มกราคม–กันึยายนึ) ของ พ.ศั. 2563 มปีรมิาณ 59,020 พนัึตุนัึ

เทียบเท่านึ�ำมันึดิบ ลดลงจัากช่วงเดียวกันึของปีก่อนึ ร้อยละ 

10.0 คิดเป็นึม้ลค่ากว่า 563,117 ล้านึบาท การใช้พลังงานึ 

ยังคงเพิ�มขึ�นึตุามการเตุิบโตุทางเศัรษฐกิจัโดยที�นึ�ำมันึ

สำเรจ็ัรป้ยงัคงเปน็ึพลงังานึที�ใชม้ากที�สดุคดิเปน็ึรอ้ยละ 46.9 

ของการใช้พลังงานึขั�นึสุดท้าย รองลงมาประกอบด้วย ไฟฟ้า 

พลังงานึหมุนึเวียนึ ถุ่านึหินึ/ลิกไนึตุ์ ก๊าซธิรรมชาตุิ และ

พลังงานึหมุนึเวียนึดั�งเดิม คิดเป็นึร้อยละ 21.6 9.5 10.8 6.2 

และ 5.0 ตุามลำดับ [1]

 สถุานึการณ์การอนึุรักษ์พลังงานึของประเทศัไทย  

จัากการที�ภาครัฐมีนึโยบายส่งเสริมประสิทธิิภาพการใช้

พลังงานึ โดยได้จััดทำแผู้นึอนึุรักษ์พลังงานึ พ.ศั. 2561–580 

โดยมีเป้าหมายที�จัะลดความเขม้การใชพ้ลังงานึลงร้อยละ 30 

ในึ พ.ศั. 2580 เมื�อเทียบกับปี พ.ศั. 2553 ซึ�งหมายถุึงตุ้อง

ลดการใช้พลังงานึเชิงพาณิชย์ให้ได้ทั�งสิ�นึ 49,064 ktoe ของ

ปริมาณการใช้พลังงานึขั�นึสุดท้ายทั�งหมดของประเทศัในึ  

พ.ศั. 2580 โดยให้การสนัึบสนุึนึด้านึการเงินึในึการดำเนิึนึ

โครงการด้านึอนุึรักษ์พลังงานึ พลังงานึทดแทนึ ตุลอดจันึ

การศัึกษา วิจััย การสร้างความร้้ ความเข้าใจั การฝึึกอบรม 

ที�เกี�ยวข้องกับการอนึุรักษ์พลังงานึ [2]

 อย่างไรก็ตุามการใช้พลังงานึของประเทศัไทยยังตุ้องมี

การสง่เสรมิสนัึบสนุึนึแนึวทางการจัดัการพลงังานึโดยทกุฝ่ึาย  

ทุกคนึจัะตุ้องให้ความร่วมมือร่วมใจัในึกิจักรรมการอนึุรักษ์

พลังงานึ มิใช่ทำเฉัพาะฝึ่ายผู้ลิตุสินึค้า หรือฝึ่ายบำรุงรักษา 

หรือฝึ่ายใดผู้่ายหนึึ�งในึองค์กรเท่านึั�นึ เพราะทุกคนึในึสถุานึ

ประกอบการตุ่างเป็นึผู้้้ใช้พลังงานึเหมือนึกันึ มากนึ้อย 

ตุ่างกนัึตุามภารกิจัและหน้ึาที�ในึการปฏิบัิตุ ิหากฝ่ึายใดฝ่ึายหนึึ�ง 

ไม่เห็นึความสำคัญของการอนุึรักษ์พลังงานึอย่างเต็ุมที�แตุ่ 

อีกฝ่ึายหนึึ�งกลับปล่อยปะละเลยก็จัะทำให้การประหยัด

พลังงานึไม่เกดิประสิทธิภิาพ อกีทั�งยงัเปน็ึการบั�นึทอนึกำลังใจั 

แก่ผู้้้ดำเนิึนึการอนุึรักษ์พลังงานึ จัึงมีความจัำเป็นึอย่างยิ�ง 

ที�ทุกฝ่ึาย ประกอบด้วย ผู้้้บริหารส้งสุด ผู้้้บริหารระดับ 

รองลงมา จัะตุ้องให้ความสำคัญในึการกำหนึดนึโยบายของ

องค์กรพร้อมทั�งให้การสนึับสนึุนึอย่างจัริงจััง เนึื�องจัากว่า  

ผู้้้บริหารเป็นึกลไกลที�สำคัญที�ทำให้การอนึุรักษ์พลังงานึ

เกิดขึ�นึและยั�งยืนึ นึอกจัากนึั�นึคณะทำงานึด้านึพลังงานึ

ขององค์กรนัึบว่ามีความสำคัญยิ�งในึการอนึุรักษ์พลังงานึ 

ซึ�งเป็นึคณะทำงานึที�มาจัากตัุวแทนึของฝ่ึายตุ่าง ๆ  เพื�อรบัทราบ 

นึโยบายจัากผู้้้บริหารระดับส้งนึำมาจััดทำแผู้นึปฏิิบัตุิการ 

เป้าหมาย กลยุทธิ์ วิธิีการทำงานึ โดยกำหนึดให้แตุ่ละฝึ่าย

นึำไปปฏิิบัตุิอย่างเป็นึระบบเกิดเป็นึร้ปธิรรม ตุลอดจันึ 

การประเมินึผู้ลและประชาสัมพันึธิ์ผู้ลงานึ รวมทั�งเป็นึ 

ผู้้้ประสานึงานึระหว่างผู้้้บริหารระดับส้งกับผู้้้ปฏิิบัตุิงานึ

ระดับล่างให้มีความเข้าใจัและร่วมมือกันึทำงานึ เช่นึเดียว

กับพนึักงานึระดับปฏิิบัตุิงานึซึ�งเป็นึผู้้้นึับทราบข้อม้ลการใช้

พลังงานึมากที�สดุเนึื�องจัากเปน็ึผู้้ป้ฏิบิตัุ ิและมาตุรการอนุึรกัษ์ 

พลังงานึส่วนึใหญ่เกดิจัากผู้้้ปฏิิบตัุงิานึระดับล่างพจิัารณาร่วมกันึ 

และนึำเสนึอให้คณะทำงานึเป็นึลำดับขั�นึถึุงผู้้้บริหารเพื�อร่วมคิด 

ร่วมวางแผู้นึการทำกิจักรรมมีการจั้งใจับุคคลอื�นึเพื�อให้ 

เกิดการทำงานึร่วมกันึ ซึ�งเป็นึหัวใจัสำคัญของการอนึุรักษ์

พลังงานึที�ตุ้องอาศััยความร่วมมือเป็นึอันึหนึึ�งอันึเดียวกันึ 
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ในึการอนุึรักษ์พลังงานึในึองค์กรซึ�งจัะส่งผู้ลตุ่อภาพรวมของ

การจััดการพลังงานึในึระดับที�ส้งขึ�นึตุ่อไป [3] 

 ในึปัจัจัุบันึจัะเห็นึได้ว่าทั�งภาครัฐและภาคเอกชนึ มี

ความตุ้องการที�จัะพัฒินึาเทคโนึโลยีด้านึพลังงานึเพื�อให้

สามารถุใช้พลังงานึอย่างมีประสิทธิิภาพ และมีการอนึุรักษ์

พลังงานึเป็นึอย่างมาก โดยทางภาคเอกชนึนัึ�นึ ผู้ลของการ

จััดการพลังงานึที�มีประสิทธิิภาพโดยจััดให้มีกิจักรรมการ

อนึุรักษ์พลังงานึย่อมส่งผู้ลให้ได้รับการประหยัดพลังงานึที�

คุ้มค่าซึ�งจัะทำให้กิจัการลดตุ้นึทุนึ และเกิดผู้ลกำไรเพิ�มขึ�นึ 

และในึส่วนึของภาครัฐซึ�งเป็นึผู้้้บริหารนึโยบายพลังงานึในึ

ภาพรวมจัะทำให้ประเทศัไทยลดอัตุราความตุ้องการการใช้

พลังงานึในึรายปไีด ้ซึ�งทำใหช้ว่ยชะลอแผู้นึการสรา้งโรงไฟฟา้ 

และลดอัตุราการใช้เชื�อเพลิงพื�นึฐานึ และสามารถุบริหาร

จััดการพลังงานึให้อย้่ในึภาวะที�มั�นึคงได้ภายในึประเทศั ซึ�ง 

การอนึุรักษ์พลังงานึให้เกิดผู้ลอย่างจัริงจัังและมีผู้ลอย่าง

ยั�งยืนึนึั�นึ จัำเป็นึตุ้องวางระบบในึการดำเนึินึงานึที�เหมาะสม 

และปฏิบิตัุกิารอย่างตุอ่เนึื�องดว้ยความตุั�งใจั เขา้ใจั สนึใจั และ

ร่วมใจักันึทุกฝึ่าย ตุั�งแตุ่ผู้้้บริหารระดับส้งลงไป [4]

 จัากเหตุผุู้ลและความจัำเป็นึที�ตุ้องมีการการพัฒินึาระบบ

บรหิารจัดัการและเครื�องมือการบริหารจัดัการด้านึการอนุึรกัษ์

พลงังานึ สนึบัสนึนุึการเพิ�มประสทิธิภิาพการใช้พลงังานึในึภาค

อตุุสาหกรรม และพัฒินึาความมั�นึคงพลงังานึของประเทศั และ

เป็นึการสนัึบสนุึนึเพื�อเพิ�มประสิทธิภิาพในึการบริหารจัดัการ

ด้านึพลังงานึที�เป็นึมิตุรตุ่อสิ�งแวดล้อม ผู้้้วิจััยในึฐานึะที�เป็นึ 

ผู้้บ้ริหารด้านึพลังงานึจึังสนึใจัที�จัะทำการศึักษาวิจัยัในึเรื�อง การ

พฒัินึารป้แบบการบรหิารการอนึรุกัษ์พลงังานึในึอาคารธิรุกจิั

อตุุสาหกรรม นึี�เพื�อสร้างนึวตัุกรรมใหม่ในึการอนึรุกัษ์พลงังานึ

ในึอาคารธิรุกจิัอตุุสาหกรรมให้มีประสทิธิภิาพยิ�งขึ�นึตุ่อไป

2. วััสดุ อุปกรณ์์แลัะวัิธุีการวัิจัย่

 การวิจััยครั�งนึี�เป็นึการวิจััยเชิงคุณภาพ (Qualitative 

Research)

2.1 กลัุ่มตัวัอย่่าง

 กลุ่มที� 1 กลุ่มตุัวอย่างที�ใช้ในึการวิจััยด้วยเทคนึิค 

เดลฟาย ได้แก่ ผู้้้เชี�ยวชาญ จัำนึวนึ 22 คนึ ประกอบด้วย 1) 

ผู้้้ดำรงตุำแหนึ่งผู้้้บริหารระดับกลางหรือระดับส้งที�มีความ

ร้้ความสามารถุและประสบการณ์ที�เกี�ยวข้องในึด้านึการ

วางแผู้นึนึโยบาย การกำหนึดกลยุทธ์ิเพื�อดำเนิึนึโครงการตุาม

นึโยบายการอนึรุกัษพ์ลังงานึในึอาคาร ของกระทรวงพลงังานึ 

2) ผู้้้ตุรวจัสอบพลังงานึอาวุโสตุามกฎหมายควบคุมการ

อนึุรักษ์พลังงานึ 3) ผู้้้บริหารด้านึอนึุรักษ์พลังงานึของอาคาร

ธิุรกิจัอุตุสาหกรรมที�มีผู้ลการจััดการพลังงานึอย้่ในึระดับดี

มาก และ 4) นึักวิชาการด้านึพลังงานึที�มีประสบการณ์เป็นึที�

ปรกึษาการอนึรุกัษพ์ลังงานึในึอาคารธุิรกจิัอตุุสาหกรรม โดย

กำหนึดจัำนึวนึของผู้้้เชี�ยวชาญตุามแนึวคิดของ McMullan  

ที�ได้เสนึอเกี�ยวกับจัำนึวนึผู้้้เชี�ยวชาญที�ใช้ในึการวิจััยด้วย 

เทคนิึคเดลฟายว่าจัำนึวนึผู้้้เชี�ยวชาญ ตุั�งแตุ่ 17 คนึขึ�นึไป 

อัตุราการลดลงของความคลาดเคลื�อนึจัะมีนึ้อยมาก [5]

 กลุ่มที� 2 กลุ่มผู้้้ทรงคุณวุฒิิในึการประชุมสนึทนึากลุ่ม

ประชาพเิคราะห ์(Focus Group Discussion) ประกอบดว้ย 

กลุ่มข้าราชการกระทรวงพลังงานึ กลุ่มอาจัารย์สถุาบันึการ

ศัึกษา กลุ่มที�ปรึกษาด้านึพลังงานึ กลุ่มผู้้้บริหารภาคเอกชนึ 

จัำนึวนึ 14 คนึ

2.2 การดำเนินการวัิจัย่

 ขั�นึตุอนึที� 1 ศัึกษาเอกสาร ตุำรา บทความทางวิชาการ 

และงานึวิจัยัที�เกี�ยวข้อง รวมทั�งการศึักษาแนึวคิด ทฤษฎี หลกั

การเกี�ยวกับการบริหาร การอนึุรักษ์พลังงานึ กฎหมาย และ

กฎระเบียบด้านึพลังงานึ พระราชบัญญัตุิการส่งเสริมการ

อนึุรักษ์พลังงานึ พ.ศั. 2535 (แก้ไขเพิ�มเตุิม พ.ศั. 2550) [6] 

และแผู้นึอนึุรักษ์พลังงานึ พ.ศั. 2561–2580 [7] แนึวคิดในึ

การพัฒินึาบุคลากร และเทคนึิคเดลฟาย เพื�อใช้เป็นึแนึวทาง

ในึการกำหนึดกรอบแนึวคิดในึการวิจััย และสร้างคำถุาม

สำหรับการสัมภาษณ์เชิงลึก (In-depth Interview) 

 ขั�นึตุอนึที�  2  จััดทำแบบสัมภาษณ์ เชิ งลึกแบบ 

กึ�งโครงสร้าง (Semi-Structures Interview) สำหรับใช้ในึ

การเก็บรวบรวมข้อม้ลด้วยเทคนึิคเดลฟาย แบ่งเป็นึ 2 ส่วนึ 

ได้แก่ ส่วนึที� 1 ข้อม้ลส่วนึบุคคลของผู้้้ให้สัมภาษณ์ และ

ส่วนึที� 2 ความคิดเห็นึและข้อเสนึอแนึะที�มีตุ่อร้ปแบบการ
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บรหิารการอนึรุกัษพ์ลงังานึในึอาคารธิรุกจิัอตุุสาหกรรม ตุาม

แนึวคิดร้ปแบบการบริหารของ Drucker [8] ประกอบด้วย  

5 องค์ประกอบหลัก ได้แก่ ด้านึการวางแผู้นึ (Planning) 

ด้านึการจััดองค์กร (Organizing) ด้านึการนึำ (Leading) 

และด้านึการควบคุม (Controlling) โดยทำการตุรวจัสอบ 

คุณภาพของแบบสัมภาษณ์ด้วยการหาค่าความเที�ยงตุรง

ของเนึื�อหา (Content Validity) โดยใช้วิธิีการหาค่าดัชนึี

ความสอดคล้องระหว่างข้อคำถุามกับวัตุถุุประสงค์ของ

การวิจััย (Index of Item Objective Congruence;  

IOC) ซึ�งค่า IOC ของคำถุามทุกข้อในึแบบสอบถุามมีค่า

เท่ากับ 1.00

 ขั�นึตุอนึที� 3 นึำแบบสัมภาษณ์เชิงลึกแบบกึ�งโครงสร้าง 

(Semi-Structures Interview) ที�ผู้่านึการหาคุณภาพไป

ทำการเก็บรวบรวมข้อม้ลด้วยเทคนึิคเดลฟาย รอบที� 1 เพื�อ

ทำการสัมภาษณ์กลุม่ผู้้เ้ชี�ยวชาญที�มคีวามร้้ และประสบการณ์

จัริงในึการบริหารการอนุึรักษ์พลังงานึในึอาคารธุิรกิจั

อุตุสาหกรรม จัำนึวนึ 22 คนึ 

 ขั�นึตุอนึที� 4 สร้างแบบสอบถุามความคิดเห็นึเกี�ยวกับ

การบริหารการอนุึรักษ์พลังงานึในึอาคารธุิรกิจัอุตุสาหกรรม 

สำหรับใช้ในึการเก็บรวบรวมข้อม้ลเดลฟาย รอบที� 2 เป็นึ

แบบสอบถุามแบบมาตุราส่วนึประมาณค่า (Rating Scale) 

5 ระดบั คอื มากที�สดุ มาก ปานึกลาง นึอ้ย และนึอ้ยที�สุด โดย

ใช้ประเด็นึคำถุามจัากผู้ลการวิเคราะห์ข้อม้ลการสัมภาษณ์ 

เชิงลึก เดลฟาย รอบที� 1 

 ขั�นึตุอนึที� 5 สร้างแบบสอบถุามความคิดเห็นึเกี�ยวกับ

การบริหารการอนุึรักษ์พลังงานึในึอาคารธุิรกิจัอุตุสาหกรรม 

สำหรับใช้ในึการเก็บรวบรวมข้อม้ล เดลฟาย รอบที� 3 เป็นึ

แบบสอบถุามแบบมาตุราส่วนึประมาณค่า 5 ระดับ คือ  

มากที�สดุ มาก ปานึกลาง น้ึอย และน้ึอยที�สดุ ซึ�งประเดน็ึคำถุาม 

ยังคงเหมือนึเดิม แตุ่เป็นึคำถุามเพื�อให้ผู้้้เชี�ยวชาญได้ยืนึยันึ 

หรือเปลี�ยนึแปลงคำตุอบที�ได้ตุอบไว้ในึเดลฟาย รอบที� 2

 ขั�นึตุอนึที� 6 นึำข้อม้ลที�ได้จัากการเก็บรวบรวมข้อม้ล

ด้วยเทคนึิคเดลฟาย รอบที� 1 รอบที� 2 และรอบที� 3 นึำมา 

วิเคราะห์ข้อม้ลด้วยโปรแกรม SPSS โดยใช้สถุิติุความถุี� 

ร้อยละ ค่ามัธิยฐานึ (Median) และค่าพิสัยระหว่างควอไทล์ 

(IQR) เพื�อสกัดองค์ประกอบย่อยของร้ปแบบการบริหารการ

อนึุรักษ์พลังงานึในึอาคารธิุรกิจัอุตุสาหกรรม

 ขั�นึตุอนึที� 7 จัดัทำ (รา่ง) รป้แบบการบรหิารการอนึรุกัษ์

พลังงานึในึอาคารธิุรกิจัอุตุสาหกรรม และ (ร่าง) ค้่มือการ

บริหารการอนึุรักษ์พลังงานึในึอาคารธิุรกิจัอุตุสาหกรรม

 ขั�นึตุอนึที� 8 จัดัประชมุสนึทนึากลุม่ประชาพเิคราะห์ เพื�อ

ลงมติุเห็นึชอบประเมินึความเหมาะสม และความเป็นึไปได้

ของ (ร่าง) ร้ปแบบฯ และ (ร่าง) ค้่มือการบริหารการอนึุรักษ์

พลังงานึในึอาคารธิุรกิจัอุตุสาหกรรม

 ขั�นึตุอนึที� 9 พัฒินึาร้ปแบบฯ และค่้มือการบริหาร

การอนุึรักษ์พลังงานึในึอาคารธุิรกิจัอุตุสาหกรรมเพื�อนึำไป

ใช้ในึการการบริหารการอนึุรักษ์พลังงานึในึอาคารธิุรกิจั

อุตุสาหกรรมตุ่อไป

2.3 เคร่�องม่อที�ใช้้ในการวัิจัย่

 2.3.1 เครื�องมือวิจััยที�ใช้ในึการเก็บรวบรวมข้อม้ลด้วย

เทคนึิคเดลฟาย ประกอบด้วย 1) แบบสัมภาษณ์ปลายเปิด 

ด้วยเทคนิึคเดลฟาย รอบที� 1 เป็นึคำถุามปลายเปิดเพื�อให้

ผู้้้เชี�ยวชาญตุอบคำถุาม จัากความร้้ และประสบการณ์จัริง  

2) แบบสอบถุามความคิดเห็นึ เดลฟาย รอบที� 2 เป็นึ

แบบสอบถุามแบบมาตุราส่วนึประมาณค่า 5 ระดับ คือ  

มากที�สุด มาก ปานึกลาง นึ้อย และนึ้อยที�สุด โดยใช้ 

ในึประเด็นึคำถุามมาจัากผู้ลการวิเคราะห์ข้อม้ลจัากการ

สัมภาษณ์เชิงลึกเดลฟาย รอบที� 1 และ 3) แบบสอบถุาม 

ความคิดเห็นึเดลฟาย รอบที� 3 เป็นึแบบสอบถุามแบบ

มาตุราส่วนึประมาณคา่ 5 ระดับ คอื มากที�สดุ มาก ปานึกลาง  

นึ้อย และน้ึอยที�สุด ประเด็นึคำถุามยังคงเดิม แตุ่เป็นึ 

การถุามเพื�อให้ผู้้้เชี�ยวชาญยืนึยันึ หรือเปลี�ยนึแปลงคำตุอบ 

ที�ได้ตุอบไว้ในึรอบที� 2

 2.3.2 เครื�องมือวิจััยที�ใช้ประเมินึความเหมาะสมของ 

(ร่าง) ร้ปแบบฯ และ (ร่าง) ค้่มือค้่มือการบริหารการอนึุรักษ์

พลังงานึในึอาคารธิุรกิจัอุตุสาหกรรม

2.4  การวัิเคราะห์ข้้อมูลัแลัะสถิิติที�ใช้้ในการวัิจัย่

2.4.1 การวิเคราะหข์อ้มล้ในึการวจิัยัครั�งนึี� ผู้้ว้จิัยัดำเนึนิึ
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การวิเคราะห์ข้อม้ลที�ได้จัากการเก็บรวบรวมข้อม้ลโดยใช้ 

เทคนึิคเดลฟาย จัำนึวนึ 3 รอบ ดังนึี�

 1) เดลฟาย รอบที� 1 ดำเนิึนึการวิเคราะห์ข้อม้ลเชิง

เนึื�อหา (Content Analysis) โดยใช้ในึวิเคราะห์ข้อม้ลที�ได้

จัากการทบทวนึทฤษฎีแนึวคิดตุ่าง ๆ  ที�เกี�ยวข้องกับงานึวิจััย 

รวมถุึงใช้ในึการวิเคราะห์ข้อม้ลที�ได้จัากการสัมภาษณ์เชิงลึก 

เพื�อคัดแยกประเด็นึสำคัญ 

 2) เดลฟาย รอบที� 2 นึำข้อมล้ที�ได้จัากเดลฟาย รอบที� 1 

มาสร้างแบบสอบถุามเพื�อใช้เก็บรวบรวมข้อม้ล เดลฟาย  

รอบที� 2 เป็นึแบบมาตุราส่วนึประมาณค่า เพื�อทำการ

เก็บรวบรวมจัากผู้้้เชี�ยวชาญของเดลฟาย รอบที� 1 อีกครั�ง 

นึอกจัากนึี�ยงัใชใ้นึการวิเคราะห์ขอ้มล้ที�ไดจ้ัากการวิจััยเพื�อนึำ

มาสร้างรป้แบบฯ และค้มื่อการบรหิารการอนุึรกัษพ์ลงังานึในึ

อาคารธิุรกิจัอุตุสาหกรรม

 3) เดลฟาย รอบที� 3 นึำข้อม้ลการตุอบคำถุามจัาก 

เดลฟาย รอบที� 2 นึำไปให้ผู้้้เชี�ยวชาญทำการยืนึยันึคำตุอบ  

แล้วนึำข้อม้ลที�ได้จัากการตุอบแบบสอบถุามมาทำการ

วิเคราะห์ข้อม้ลโดยใช้สถุิตุิ ค่าความถุี� ค่าร้อยละ ค่ามัธิยฐานึ  

และค่าพิสัยระหว่างควอไทล์  

 2.4.2 การประเมนิึรป้แบบและค้มื่อ โดยใชว้ธิิกีารหาค่า

ความถุี� (Frequency) และค่าร้อยละ (Percentage)

3. ผลัการทดลัอง

3.1 ผลัศึึกษ์าองค์ประกอบข้องรูปแบบการบริหารการ

อนุรักษ์์พัลัังงานในอาคารธุุรกิจอุตสาหกรรม 

 ผู้ลการวิเคราะห์ข้อม้ลเชิงคุณภาพจัากการสัมภาษณ์

เชิงลึก ด้วยเทคนึิคเดลฟาย รอบที� 1 ผู้้้ทรงคุณวุฒิิและผู้้้

เชี�ยวชาญ มีความเห็นึที�สอดคล้องกันึว่าร้ปแบบการบริหาร

การอนุึรักษ์พลังงานึในึอาคารธุิรกิจัอุตุสาหกรรมควรจัะตุ้อง

มีองค์ประกอบที�สำคัญ ได้แก่ 

1) ด้านึการวางแผู้นึ ประกอบด้วย วิสัยทัศันึ์ พันึธิกิจั 

การกำหนึดเป้าหมาย การจัดัทำแผู้นึการจัดัการพลังงานึ การ

กำหนึดมาตุรการการอนึุรักษ์พลังงานึ การกำหนึดแผู้นึการ

ตุิดตุาม ประเมินึผู้ล การจััดทำแผู้นึยุทธิศัาสตุร์ การจััดสรร

งบประมาณ การจััดทำนึโยบาย การกำหนึดมาตุรการการ

อนึุรักษ์พลังงานึ

2) ด้านึการจััดองค์กร ประกอบด้วย การจััดทำ

กฎระเบียบในึการปฏิิบัตุิ ง านึมีความยืดหยุ่ นึ  การ 

จััดทำกฎระเบียบที�ยืดหยุ่นึมีความเหมาะสม การกำหนึด

อำนึาจัหน้ึาที� การกำหนึดผู้้้รับผิู้ดชอบการบริหารงานึ การ

แตุ่งตุั�งคณะทำงานึด้านึการอนึุรักษ์พลังงานึ มีระบบบริหาร

จัดัการเทคโนึโลยทีี�มปีระสทิธิภิาพ มกีารวางแผู้นึการบรหิาร

จััดการทรัพยากรมนึุษย์ มีกฎระเบียบปฏิิบัตุิทีเหมาะสมกับ

องค์กร และมีความยืดหยุ่นึ

3) ด้านึการนึำ ประกอบด้วย มีวิสัยทัศันึ์ มีความคิด

สรา้งสรรค์ มคีณุธิรรม จัรยิธิรรมในึการปกครองการตัุดสินึใจั 

เด็ดขาด มีมนึุยสัมพันึธิ์ที�ดี การรับฟังความคิดเห็นึ พัฒินึา

ตุนึเองอย้เ่สมอ การสรา้งแรงบันึดาลใจั แรงจัง้ใจั ให้คำแนึะนึำ

และคำปรึกษาแกผู่้้ใ้ตุ้บงัคับบัญชาใหส้อดคลอ้งกับมาตุรฐานึ

ของการปฏิิบัตุิงานึ

4) ด้านึการควบคุม ประกอบด้วย ตุรวจัตุิดตุาม และ

ประเมินึการจััดการพลังงานึรวม จััดทำระบบฐานึข้อม้ลเพื�อ

ตุรวจัสอบและประเมินึการจััดการพลังงานึ มีระบบจััดเก็บ

เอกสารที�ดใีนึการตุรวจัสอบ ตุดิตุาม และประเมนิึการจัดัการ

พลังงานึ การตุิดตุามผู้ลโครงการด้านึการอนึุรักษ์พลังงานึ

3.2 ผลัการสรา้งรปูแบบการบรหิารการอนรุกัษ์พ์ัลังังานใน

อาคารธุุรกิจอุตสาหกรรม 

 ผู้ลการดำเนิึนึการวิจัยัด้วยเทคนิึคเดลฟาย ซึ�งประกอบ

ด้วย การสัมภาษณ์เชิงลึก การตุอบแบบสอบถุามแบบ

ลักษณะมาตุรประมาณค่า 5 ระดับ จัำนึวนึ 2 รอบ ของ 

ผู้้้เชี�ยวชาญที�ได้รับแตุ่งตุั�ง จัำนึวนึ 22 คนึ ซึ�งผู้ลที�ได้จัาก

การวเิคราะห์ด้วยค่าทางสถิุตุ ิ ได้แก่ ค่ามัธิยฐานึ และค่าพสิยั 

ระหว่างควอไทล์พบว่า ผู้้้เชี�ยวชาญทั�ง 22 คนึ มคีวามคิดเหน็ึเป็นึ 

เอกฉันัึท์ตุ่อรป้แบบการบรหิารการอนุึรกัษ์พลงังานึในึอาคาร

ธิรุกจิัอตุุสาหกรรม ประกอบด้วย 4 องค์ประกอบหลกั และ  

23 องค์ประกอบย่อย ได้แก่ 1) ด้านึการวางแผู้นึ ประกอบด้วย 

5 องค์ประกอบย่อย 2) ด้านึการจัดัองค์กร ประกอบด้วย 5 องค์

ประกอบย่อย 3) ด้านึการนึำ ประกอบด้วย 7 องค์ประกอบย่อย 

และ 4) ด้านึการควบคมุ ประกอบด้วย 6 องค์ประกอบย่อย  
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ทั�ง 23 องค์ประกอบย่อย มค่ีามธัิยฐานึ  เท่ากับ 5.00 มค่ีาพสัิย

ระหว่างควอไทล์ เท่ากบั 0.00 และผู้้เ้ชี�ยวชาญมคีวามคิดเหน็ึว่า

ทั�ง 23 องค์ประกอบย่อย มรีะดบัความจัำอย้ใ่นึระดบัมากที�สุด 

ซึ�งทั�ง 4 องค์ประกอบหลัก ประกอบด้วย องค์ประกอบย่อย  

ดังนึี�

 3.2.1 ดา้นึการวางแผู้นึ ประกอบดว้ย 5 องคป์ระกอบยอ่ย  

ได้แก่ 1) กำหนึดวิสัยทัศันึ์และพันึธิ์กิจัในึการจััดการ

พลังงานึ 2) วางแผู้นึและดำเนึินึงานึจััดการพลังงานึในึแตุ่ละ

กระบวนึการ 3) สร้างการมีส่วนึร่วมในึการจััดทำแผู้นึปฏิิบัตุิ

การขององคก์ร 4) ตุดิตุามผู้ลการดำเนึนิึงานึด้านึพลงังานึตุาม

ขอ้กำหนึด และ 5) กำหนึดแผู้นึการฝึกึอบรมในึการเสรมิสรา้ง

การรับร้้ด้านึการจััดการพลังงานึและการอนึุรักษ์พลังงานึ

 3.2.2 ด้านึการจัดัองค์กร ประกอบด้วย 5 องค์ประกอบย่อย  

ได้แก่ 1) กำหนึดโครงสร้างขององค์กรอย่างเหมาะสม  

2) แตุ่งตุั�งผู้้จ้ัดัการพลังงานึและกำหนึดหน้ึาที�ความรับผิู้ดชอบ 

ที�ชดัเจันึ 3) ระบบการบริหารผู้ลการปฏิบัิตุงิานึมีความยดืหยุน่ึ  

4) สนัึบสนุึนึให้บคุลากรทำงานึเป็นึทีมในึการดำเนิึนึกิจักรรม

การอนึุรักษ์พลังงานึ และ 5) การบริหารจััดการองค์กรด้วย

หลักธิรรมาภิบาลและหลักปรัชญาเศัรษฐกิจัพอเพียง

 3.2.3 ด้านึการนึำ ประกอบด้วย 7 องค์ประกอบย่อย 

ได้แก่ 1) ผู้้้บริหารตุ้องมีวิสัยทัศันึ์ที�กว้างไกล 2) มีคุณธิรรม 

จัริยธิรรม ซื�อสัตุย์ และความผู้้กพันึตุ่อองค์การ 3) สร้างขวัญ 

และกำลังใจัให้กับบุคลากรในึการปฏิิบัตุิงานึ 4) ส่งเสริม

พฒัินึาศักัยภาพบคุลากรเกี�ยวกบัการจัดัการพลงังานึและการ

อนึรุกัษพ์ลงังานึผู้า่นึสื�อดจิัทิลั 5) สง่เสรมิการสรา้งนึวตัุกรรม

ใหม่ ๆ  จัากการปฏิิบัตุิงานึจัริง 6) มีความมุ่งมั�นึ อดทนึ ทุ่มเท

ในึการปฏิิบัตุิงานึ และ 7) ความใฝึ่ร้้ ตุ้องการพัฒินึาตุนึเอง

ตุลอดเวลา

 3.2.4 ด้านึการควบคมุ ประกอบด้วย 6 องค์ประกอบย่อย  

ได้แก่ 1) กำหนึดนึโยบายอนุึรักษ์พลังงานึ 2) มีระบบการ

ตุิดตุาม ควบคุมด้แลการดำเนิึนึงานึการอนุึรักษ์พลังงานึ 

3) กำหนึดหลักเกณฑ์์ในึการประเมินึผู้ลการดำเนิึนึงานึ

เกี�ยวกับการอนุึรักษ์พลังงานึในึอาคารธุิรกิจัอุตุสาหกรรม 

4) การทบทวนึ วิเคราะห์ และแก้ไขข้อบกพร่องของการ

จััดการพลังงานึ 5) มีระบบจััดเก็บเอกสารในึการตุรวจัสอบ 

ตุิดตุาม และประเมินึการจััดการพลังงานึ และ 6) มีการ

ปรับใช้เทคโนึโลยี และนึวัตุกรรมในึการจััดการพลังงานึให้มี

ประสิทธิิภาพ

 ซึ�งจัากผู้ลการวิเคราะห์องค์ประกอบที�สำคัญในึการ

บริหารการอนึุรักษ์พลังงานึในึอาคารธิุรกิจัอุตุสาหกรรม 

สามารถุนึำมาจััดทำเป็นึร้ปแบบการบริหารการอนึุรักษ์

พลังงานึในึอาคารธิุรกิจัอุตุสาหกรรม ซึ�งผู่้านึความเห็นึชอบ

จัากผู้้ท้รงคณุวฒุิใินึการประชมุกลุม่ประชาพเิคราะห ์ดงัแสดง

ในึร้ปที� 1

3.3 ผลัการประเมนิรปูแบบแลัะคูม่อ่การบรหิารการอนรุกัษ์์

พัลัังงานในอาคารธุุรกิจอุตสาหกรรม โดย่การประชุ้ม

สนทนากลัุม่ประช้าพิัเคราะห์ (Focus Group Discussion) 

 3.3.1 ผู้ลการประเมินึร้ปแบบการบริหารการอนุึรักษ์

พลังงานึในึอาคารธิุรกิจัอุตุสาหกรรมพบว่า ผู้้้ทรงคุณวุฒิิ 

มมีติุเปน็ึเอกฉัันึท์ในึทุกประเด็นึ (คิดเปน็ึร้อยละ 100) เห็นึว่า 

ร้ปแบบที�สร้างขึ�นึมีความเหมาะสม มีประโยชนึ์ในึการนึำ

ไปประยุกตุ์ใช้ในึอาคารประเภทอื�นึ ๆ เมื�อพิจัารณาเป็นึ 

รายประเด็นึพบว่า 1) หลักการ แนึวคิด และเหตุุผู้ลของ

การพัฒินึาร้ปแบบการบริหารการอนึุรักษ์พลังงานึในึอาคาร

ธิุรกิจัอุตุสาหกรรม มีความเหมาะสมกับสถุานึการณ์การ

จััดการพลังงานึในึปัจัจุับันึมีความเหมาะสมกับสถุานึการณ์

การจััดการพลังงานึในึปัจัจัุบันึ 2) ขั�นึตุอนึในึการวิจััย และ

วธิิวีเิคราะห์เพื�อให้ได้มาซึ�งองค์ประกอบที�สำคัญในึการพัฒินึา

ร้ปแบบมีความเหมาะสม 3) องค์ประกอบของร้ปแบบการ

บริหารการอนุึรักษ์พลังงานึในึอาคารธุิรกิจัอุตุสาหกรรม ในึ 

4 องค์ประกอบหลัก และ 23 องค์ประกอบย่อย มีความ 

เหมาะสม 4) ร้ปแบบการบริหารการอนุึรักษ์พลังงานึในึ

อาคารธิรุกจิัอตุุสาหกรรม ในึ 4 องคป์ระกอบหลกั สามารถุนึำ

ไปใชเ้ปน็ึแนึวทางในึการบรหิารการอนึรุกัษพ์ลงังานึในึอาคาร

ธิุรกิจัอุตุสาหกรรมในึปัจัจุับันึและในึอนึาคตุได้ 5) ร้ปแบบ

การบริหารการอนุึรักษ์พลังงานึในึอาคารธุิรกิจัอุตุสาหกรรม

ในึ 4 ดา้นึ มปีระโยชน์ึตุอ่การอนุึรกัษพ์ลงังานึในึอาคารธุิรกจิั

อุตุสาหกรรมในึการนึำไปประยุกตุ์ใช้อาคารประเภทอื�นึ ๆ 

และอาคารในึโรงงานึอุตุสาหกรรม
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 3.3.2 ผู้ลการประเมินึความเหมาะสมของค้่มือการ

บริหารการอนึุรักษ์พลังงานึในึอาคารธิุรกิจัอุตุสาหกรรม  

พบว่า ผู้้้ทรงคุณวุฒิิมีมตุิเป็นึเอกฉัันึท์ในึทุกประเด็นึ (คิดเป็นึ 

รอ้ยละ 100) เห็นึวา่ค้มื่อที�สรา้งขึ�นึมคีวามเหมาะสม สามารถุ

นึำไปใช้ในึการบริหารการอนุึรักษ์พลังงานึในึอาคารธุิรกิจั

อุตุสาหกรรม และอาคารประเภทอื�นึ ๆ  ได้ เมื�อพิจัารณาเป็นึ

รายประเด็นึ พบว่า

 ดา้นึความสอดคลอ้งกบัวตัุถุปุระสงค ์และความชดัเจันึ

ของเนึื�อหาของการจััดทำค้่มือ ประกอบด้วย 1) การจััดเรียง

เนึื�อหาเป็นึหมวดหม้่ 2) แตุ่ละบทมีการจััดเรียงลำดับหัวข้อมี

ความเหมาะสม 3) ภาษาที�ใช้ในึการบรรยายเนึื�อหาของค้่มือ

เขา้ใจังา่ยไม่สบัสนึ 4) ค้มื่อมเีนึื�อหาสอดคล้องกับวตัุถุปุระสงค์

ในึการจัดัทำค้ม่อื 5) ค้มื่อมเีนึื�อหาสาระสำคญัครอบคลมุตุาม

องค์ประกอบการบริหารการอนุึรักษ์พลังงานึในึอาคารธุิรกิจั

อุตุสาหกรรม และ 6) ค้่มือมีความเหมาะสมครบตุามหลัก

การจััดทำค้่มือ

 ด้านึความเป็นึประโยชนึ์ในึการนึำร่างค้่มือไปใช้ 

ประกอบด้วย 1) ค่้มือมีความง่ายตุ่อการนึำไปใช้ 2) ค่้มือ

สามารถุนึำไปใช้เป็นึแนึวทางในึการบริหารการอนึุรักษ์ 

พลงังานึในึอาคารธิรุกจิัอตุุสาหกรรมได้ 3) ค้ม่อืมคีวามเป็นึไปได้ 

ตุ่อการนึำไปประยุกตุ์ใช้ให้เกิดประโยชนึ์ตุ่อการบริหาร

การอนึุรักษ์พลังงานึในึอาคารประเภทอื�นึ ๆ และอาคารในึ

โรงงานึอุตุสาหกรรมได้ และ 4) ค้่มือสามารถุขยายผู้ลนึำไป

ใช้ประโยชนึ์ได้จัริง

4. อภิิปราย่ผลัแลัะสรุป

 ผู้ลการวิจััยร้ปแบบการบริหารการอนึุรักษ์พลังงานึในึ

อาคารธุิรกจิัอตุุสาหกรรม ประกอบด้วย 23 องค์ประกอบย่อย 

ครอบคลุม องค์ประกอบหลัก ทั�ง 4 องค์ประกอบ ได้แก่ 

ด้านึการวางแผู้นึ 2) ด้านึการจััดองค์กร (Organizing)  

3) ด้านึการนึำ และ 4) ด้านึการควบคุม ดังนึี�

รูปที� 1 ร้ปแบบการบริหารการอนึุรักษ์พลังงานึในึอาคารธิุรกิจัอุตุสาหกรรม
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4.1 ผลัการศึึกษ์าองค์ประกอบข้องการบริหารการอนุรักษ์์

พัลัังงานในอาคารธุุรกิจอุตสาหกรรม 

 ผู้้้เชี�ยวชาญมีความคิดเห็นึที�สอดคล้องกันึว่าร้ปแบบ

การบริหารการอนุึรักษ์พลังงานึในึอาคารธุิรกิจัอุตุสาหกรรม 

ประกอบด้วย ด้านึการวางแผู้นึ ด้านึการจััดองค์กร ด้านึ

การนึำ และด้านึการควบคุม สามารถุนึำไปใช้เป็นึแนึวทาง

ในึการการบริหารการอนุึรักษ์พลังงานึในึอาคารธุิรกิจั

อุตุสาหกรรม ทั�งนึี�อาจัเนึื�องมาจัาก การบริหารจััดการ

พลังงานึในึสถุานึการณ์ปัจัจัุบันึนัึบว่ามีความสำคัญอย่างยิ�ง

เนึื�องจัากว่าพลังงานึที�ใช้ในึอาคารธิุรกิจัอุตุสาหกรรมนึั�นึนึับ

ว่าเป็นึตุ้นึทุนึขององค์กร หากมีการบริหารจััดการพลังงานึ

ที�มีประสิทธิิภาพย่อมส่งผู้ลให้องค์กรประสบผู้ลสำเร็จัในึ

การดำเนึินึธิุรกิจั ซึ�งสอดคล้องกับ Mary [9] ได้กล่าวว่า 

การบริหารจััดการเป็นึเทคนึิคการทำงานึให้สำเร็จัโดยอาศััย 

ผู้้อ้ื�นึ สอดคล้องกบัแนึวคิดการบรหิารจัดัการของ Terry และ 

Franklin [10] ซึ�งไดก้ลา่ววา่ การบรหิารจัดัการเปน็ึกระบวนึ

การของการวางแผู้นึการจััดองค์การ การกระตุุ้นึและการ

ควบคุมให้บรรลุจัุดมุ่งหมายร่วมกันึ โดยใช้ทรัพยากรบุคคล

และอื�นึ ๆ ยังสอดคล้องกับ Mooney และ Reilly [11] ได้

กล่าวว่า การจััดการคือกระบวนึการ (Process) ของการ

วางแผู้นึ (Plan) การจััดองค์การ (Organization) การสั�งการ  

และการควบคุม ความพยายามของสมาชิกในึองค์การและ

การใช้ทรัพยากรตุ่าง ๆ เพื�อบรรลุวัตุถุุประสงค์ที�องค์การ

กำหนึดไว้ สอดคล้องกับทฤษฎีการบริหารจััดการสมัยใหม่

ของ Drucker [8] ประกอบด้วย 4 ด้านึ ได้แก่ ด้านึการ

วางแผู้นึ การวางแผู้นึเป็นึการกำหนึดหน้ึาที�การงานึที�ตุ้อง

ปฏิิบัตุิ เพื�อให้บรรลุเป้าหมายขององค์การ โดยกำหนึดว่าจัะ

ดำเนิึนึการอย่างไรและดำเนิึนึการเมื�อไร เพื�อให้สำเร็จัตุาม

แผู้นึที�วางไว้ การวางแผู้นึตุ้องครอบคลุมทั�งในึระยะสั�นึและ

ระยะยาว ด้านึการจััดองค์กร การจััดการองค์การ เป็นึการ

มอบหมายงานึให้บุคลากรในึแผู้นึกหรือฝึ่ายได้ปฏิิบัตุิเพื�อให้

บรรลุเป้าหมายตุามแผู้นึที�วางไว้ เมื�อแผู้นึกหรือฝ่ึายประสบ

ความสำเร็จัก็จัะทำให้องค์การประสบความสำเร็จัไปด้วย 

ดา้นึการนึำ/จัง้ใจั การนึำเปน็ึการจัง้ใจั การชกันึำการกระตุุน้ึ

และชี�ทิศัทางให้ดำเนึินึไปส้่การบรรลุเป้าหมาย โดยการเพิ�ม

ผู้ลผู้ลิตุและเนึ้นึมนึุษย์สัมพันึธิ์เกิดระดับผู้ลผู้ลิตุในึระยะยาว

ที�ส้งกว่าภาวะงานึเพราะคนึมักไม่ค่อยชอบภาวะงานึ ด้านึ

การควบคุม (Control) การควบคุม เป็นึภาระหน้ึาที�ของ 

ผู้้้บริหารที�จัะตุ้อง 1) รวบรวมข้อม้ลเพื�อประเมนิึผู้ลการดำเนึนิึงานึ  

2) เปรยีบเทยีบผู้ลงานึปัจัจุับนัึกับเกณฑ์ม์าตุรฐานึที�ตุั�งไว ้และ 

3) ทำการตัุดสินึใจัไปตุามเกณฑ์์หรือไม่ และสอดคล้องกับ 

ศัิริวรรณ [12] ได้กล่าวถุึง การบริหารจััดการตุามหลักการ

บรหิาร (Administrative Management) วา่ การบรหิารจัดัการ 

ตุามหลักการบริหาร (Administrative Management) เป็นึ

แนึวคดิดา้นึการจัดัการซึ�งมุง่ที�ลักษณะหนึา้ที�ขององคก์ารและ

การบริหารจััดการโดยใช้การวางแผู้นึการจััดองค์การ การนึำ 

และการควบคุม ซึ�งมีอิทธิิพลตุ่อการบริหารจััดการในึยุค

ปัจัจัุบันึส่วนึประกอบของการบริหารจััดการ (Elements of 

Management) ฟาโยล์ เห็นึว่าหลักการบริหารจััดการแบ่ง

ได้ตุามหน้ึาที� คือ การวางแผู้นึ การจััดองค์การ การสั�งการ 

(Commanding) การประสานึงานึ (Coordinating) และ 

การควบคุม (Controlling)

4.2 ผลัการสร้างรูปแบบแลัะคู่ม่อการบริหารการอนุรักษ์์

พัลัังงานในอาคารธุุรกิจอุตสาหกรรม 

 ผู้ลการวิจััยพบว่า ผู้้้เชี�ยวชาญผู้้้ทรงคุณวุฒิิมีความ

คิดเห็นึที�สอดคล้องกันึว่าร้ปแบบการบริหารการอนึุรักษ์

พลังงานึในึอาคารธุิรกจิัอุตุสาหกรรมและค้มื่อการบริหารการ

อนุึรักษ์พลังงานึในึอาคารธุิรกิจัอุตุสาหกรรม มีความเหมาะ

สมสามารถุนึำไปใช้เป็นึแนึวทางในึการบริหารการอนุึรักษ์

พลังงานึในึอาคารธุิรกิจัอุตุสาหกรรมได้เพื�อให้การจััดการ

พลังงานึมีประสิทธิิภาพและประสิทธิิผู้ล ซึ�งประกอบด้วย 

4 องค์ประกอบหลัก ได้แก่ 1) ด้านึการวางแผู้นึ ประกอบ

ด้วย 5 องค์ประกอบย่อย 2) ด้านึการจััดองค์กร ประกอบ

ด้วย 5 องค์ประกอบย่อย 3) ด้านึการนึำ ประกอบด้วย 7 

องค์ประกอบย่อย และ 4) ด้านึการควบคุม ประกอบด้วย 6  

องค์ประกอบย่อย โดย

 4.2.1 ด้านึการวางแผู้นึ ประกอบด้วย 5 องค์ประกอบย่อย  

ได้แก่ 1) กำหนึดวิสัยทัศันึ์และพันึธิ์กิจัในึการจััดการ

พลังงานึ 2) วางแผู้นึและดำเนึินึงานึจััดการพลังงานึในึแตุ่ละ
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กระบวนึการ 3) สร้างการมีส่วนึร่วมในึการจััดทำแผู้นึปฏิิบัตุิ

การขององค์กร 4) ตุิดตุามผู้ลการดำเนึินึงานึด้านึพลังงานึ

ตุามข้อกำหนึด และ 5) กำหนึดแผู้นึการฝึึกอบรมในึการ

เสริมสร้างการรับร้้ด้านึการจััดการพลังงานึและการอนึุรักษ์

พลังงานึ สอดคล้องกับกรมส่งเสริมอุตุสาหกรรม [13] ได้

กำหนึดเกณฑ์ก์ารคัดเลือกรางวัลอุตุสาหกรรมดีเด่นึ ประจัำปี 

พ.ศั. 2558 ประเภทการจัดัการพลงังานึ หมวดที� 2 โครงสรา้ง 

การจัดัการพลงังานึ กำหนึดให้องค์กรมกีารวางแผู้นึ ดำเนึนิึงานึ  

และตุดิตุามการใชพ้ลงังานึใหบ้รรลวุตัุถุุประสงคต์ุามนึโยบาย

และเปา้หมายดา้นึการจัดัการพลงังานึ การสร้างการมีสว่นึรว่ม 

ของพนึักงานึเพื�อการกำหนึดทิศัทาง และแนึวทางการ

อนึุรักษ์พลังงานึ สอดคล้องกับทฤษฎีการบริหารจััดการ 

สมัยใหม่ ของ Drucker [8] ด้านึการวางแผู้นึ เป็นึการ

กำหนึดหนึ้าที�การงานึที�ตุ้องปฏิิบัตุิ เพื�อให้บรรลุเป้าหมาย

ขององค์การ โดยกำหนึดว่าจัะดำเนิึนึการอย่างไรและ 

ดำเนิึนึการเมื�อไร เพื�อให้สำเรจ็ัตุามแผู้นึที�วางไว ้การวางแผู้นึ

ตุ้องครอบคลุมทั�งในึระยะสั�นึและระยะยาว สอดคล้องกับ 

Fayol [14] นึำเสนึอองค์ประกอบของการบริหาร (The  

Elements of Management) ด้านึการวางแผู้นึ ว่าแผู้นึ 

ที�ดีควรมีเอกภาพ (Unity) มีความตุ่อเนึื�อง (Continuity)  

ความยืดหยุ่นึ (Flexibility) และมีความชัดเจันึ (Precision)

 4.2.2 ด้านึการจััดองค์กร ประกอบด้วย 5 องค์

ประกอบย่อย ได้แก่ 1) กำหนึดโครงสร้างขององค์กรอย่าง

เหมาะสม 2) แตุ่งตุั�งผู้้้จััดการพลังงานึและกำหนึดหนึ้าที�

ความรับผู้ิดชอบ 3) ระบบการบริหารผู้ลการปฏิิบัตุิงานึ

มีความยืดหยุ่นึ 4) สนึับสนึุนึให้บุคลากรรวมกลุ่มดำเนิึนึ

กิจักรรมการอนึุรักษ์พลังงานึ และ 5) การบริหารจััดการ

องค์กรด้วยหลักธิรรมาภิบาลและหลักปรัชญาเศัรษฐกิจั 

พอเพยีง สอดคล้องกับ Department of Industrial Promotion  

[13] ได้กำหนึดเกณฑ์์การคัดเลือกรางวัลอุตุสาหกรรมดีเด่นึ 

ประจัำปี พ.ศั. 2558 ประเภทการจััดการพลังงานึ หมวด

ที� 2 โครงสร้างการจััดการพลังงานึ กำหนึดให้องค์กรตุ้อง

มีการกำหนึดโครงสร้างการจััดการพลังงานึไว้ในึองค์กรมี

การแตุ่งตุั�งคณะทำงานึและกำหนึดหนึ้าที�ความรับผู้ิดชอบ 

แตุ่งตุั�งผู้้้จััดการพลังงานึและกำหนึดหนึ้าที�ความรับผู้ิดชอบ 

รวมทั�งสนึับสนึุนึให้บุคลากรในึทุกระดับได้รวมกลุ่มจััดทำ

กิจักรรม เพื�อวิเคราะห์วางแผู้นึ ดำเนิึนึการโครงการการ

อนึุรักษ์พลังงานึ สอดคล้องกับทฤษฎีการบริหารจััดการ 

สมัยใหม่ของ Drucker [8] ด้านึการจััดองค์กร โดยเป็นึการ

มอบหมายงานึให้บุคลากรในึแผู้นึกหรือฝ่ึายได้ปฏิิบัตุิเพื�อให้

บรรลุเป้าหมายตุามแผู้นึที�วางไว้ เมื�อแผู้นึกหรือฝ่ึายประสบ

ความสำเร็จัก็จัะทำให้องค์การประสบความสำเร็จัไปด้วย 

และสอดคล้องกับ Fayol [14] ซึ�งได้นึำเสนึอทฤษฎีการ

บรหิารจัดัการเป็นึ 2 ประเด็นึ คอื หลักการบรหิารของฟาโยล์  

และองค์ประกอบของการบริหาร ซึ�งหลักการบริหารของ 

ฟาโยล์ (Fayol’s Principles of Management) เป็นึหลัก

การบริหารสิบสี�ประการที�มีความยืดหยุ่นึและสามารถุปรับ

ให้เข้ากับความตุ้องการได้ตุลอดเวลา ข้อสำคัญอย้่ที�การ

เข้าใจัวิธิีการใช้หลักการเหล่านึี� ซึ�งเป็นึศิัลปะที�จัำเป็นึตุ้องใช ้

สตุิปัญญา ประสบการณ์ การตุัดสินึใจั และการกำหนึด

สัดส่วนึในึการนึำมาใช้

 4.2.3 ด้านึการนึำ ประกอบด้วย 7 องค์ประกอบย่อย 

ไดแ้ก่ 1)  วสัิยทัศัน์ึที�กว้างไกล 2) คณุธิรรม จัรยิธิรรม ซื�อสัตุย์ 

และความผู้้กพันึตุ่อองค์การ 3) สร้างขวัญและกำลังใจัให้

กับบุคลากรในึการปฏิิบัตุิงานึ 4) ส่งเสริมพัฒินึาศัักยภาพ

บคุลากรเกี�ยวกบัการจัดัการพลังงานึและการอนึรุกัษ์พลังงานึ

ผู้่านึสื�อดิจัิทัล 5) ส่งเสริมการสร้างนึวัตุกรรมใหม่ ๆ  จัากการ

ปฏิิบตัุงิานึจัริง 6) มคีวามมุง่มั�นึ อดทนึ ทุม่เทในึการปฏิิบัตุงิานึ  

และ 7) ความใฝ่ึร้ ้ตุอ้งการพฒัินึาตุนึเองตุลอดเวลา สอดคล้อง

กับการศัึกษาวิจััยเรื�องร้ปแบบสมรรถุนึะของบริษัทไฮเทค 

500 บริษัทของ Lim และ Daft [15] พบว่า ผู้้้บริหารควร

มีความสามารถุด้านึวิสัยทัศันึ์และกลยุทธิ์ (Vision and 

Strategy) ได้แก่ การกำหนึดวิสัยทัศันึ์ การวิเคราะห์ปัญหา

และโอกาส มุง่ความตุอ้งการของล้กคา้ และวางระบบการคดิ

เชิงกลยุทธิ์ สอดคล้องกับแนึวคิดของ Calot และ Beamish  

[16] ซึ�งได้กล่าวถุึง ทักษะของผู้้้บริหารระหว่างประเทศั 

ตุ้องสามารถุที�จัะบริหารในึสังคมที�มีหลายวัฒินึธิรรม  

ผู้้้บริหารตุ้องประสานึความแตุกตุ่างของวัฒินึธิรรมเหล่านึั�นึ

ใหก้ลมกลืนึกนัึ และสามารถุทำให้บคุคลอย้ร่ว่มกนัึไดภ้ายใตุ ้

วัฒินึธิรรมองค์กรเดียวกันึ จันึสามารถุสร้างผู้ลดีตุ่อการ
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ดำเนึินึงานึขององค์กร และสามารถุที�จัะทำงานึร่วมกับ 

ผู้้้อื�นึและกับทีมงานึได้ และสอดคล้องกับ Sashin [17] ซึ�งได้

ศัึกษาวิสัยทัศันึ์ของภาวะผู้้้นึำพบว่า คุณลักษณะของผู้้้นึำที�มี

วิสัยทัศันึ์ตุ้องมีคุณลักษณะในึเรื�องตุ่อไปนีึ�คือ 1) มุ่งส้่ความ

เป็นึผู้้้นึำ (Focused Leadership) 2) ทักษะความสัมพันึธิ์

ระหว่างบุคคล (Interpersonal Skill) 3) ความนึ่าเชื�อถุือได้ 

(Trustworthiness) 4) เคารพตุนึเองและผู้้อ้ื�นึ (Respect for 

Self and Others) 5) การรบัมือกบัความเสี�ยง (Risk-taking)  

6) การมอบอำนึาจัความเป็นึผู้้น้ึำ (Empowered Leadership)  

7) การกำหนึดวิสัยทัศัน์ึในึระยะยาว (Long-term Vision) 

8) ภาวะผู้้้นึำในึองค์กร (Organization Leadership) 

9) ภาวะผู้้้นึำทางวัฒินึธิรรม (Cultural Leadership) 

สอดคล้องกับทฤษฎีการบริหารจััดการของ Fayol [14] ได้

นึำเสนึอหลักการบริหารสิบสี�ประการว่าการให้ผู้ลตุอบแทนึ 

(Remuneration) ควรมีความเป็นึธิรรม และทำให้เกิด

ความพึงพอใจัมากที�สุดทั�งในึด้านึบุคลากรและในึด้านึความ 

เที�ยงธิรรม สอดคล้องกับผู้ลการวิจััยของ จัารุพงศั์ และคณะ 

[18] ซึ�งไดว้จิัยัเรื�อง รป้แบบการพัฒินึาศักัยภาพของผู้้จ้ัดัการ

ด้านึพลังงานึในึโรงงานึอุตุสาหกรรมพบว่า ศัักยภาพของ 

ผู้้้จััดการด้านึพลังงานึในึโรงงานึอุตุสาหกรรม ด้านึสมรรถุนึะ

หลักด้านึคุณลักษณะภายในึบุคคล (Attributes) ประกอบ

ด้วยสมรรถุนึะย่อย 1) มีมนึุษย์สัมพันึธิ์ที�ดีกับผู้้้ร่วมงานึ 

ทุกระดับ 2) มีจัิตุสำนึึกที�ดีด้านึพลังงานึ สิ�งแวดล้อม และมี

ความรับผู้ิดชอบตุ่อสังคม 3) ความซื�อสัตุย์ ความรักองค์กร 

4) ความน่ึาเชื�อถุือและไว้วางใจัได้ 5) ความอดทนึ ขยันึ

หมั�นึเพียรในึงานึและหน้ึาที�ความรับผู้ิดชอบ 6) ความใฝึ่ร้้ 

ตุ้องการพัฒินึาตุนึเองตุลอดเวลา และแสวงหาความร้้ใหม่ ๆ 

7) ความคิดรเิริ�มสร้างสรรค์ และสอดคล้องกับผู้ลการวิจัยัของ

กุลทรัพย์ และคณะ [19] ซึ�งได้วิจััยเรื�อง การพัฒินึาร้ปแบบ

ศัักยภาพของผู้้้รับผู้ิดชอบด้านึการจััดการพลังงานึในึโรงงานึ

อตุุสาหกรรมสิ�งทอ ภายใตุ้การควบคมุของกระทรวงพลงังานึ 

พบว่า ศัักยภาพของผู้้้รับผู้ิดชอบด้านึการจััดการพลังงานึในึ

โรงงานึอุตุสาหกรรมสิ�งทอ ภายใตุ้การควบคุมของกระทรวง

พลังงานึ ด้านึคุณลักษณะที�พึงประสงค์ ประกอบด้วยองค์

ประกอบย่อย 6 องค์ประกอบ โดยเรียงลำดับความสำคัญ

จัากมากไปน้ึอย คอื 1) มกีารยอมรับฟังความคิดเห็นึของผู้้อ้ื�นึ  

รองลงมา  คอื  2)  มมีนุึษยสัมพันึธ์ิและสามารถุเข้ากับเพื�อนึร่วมงานึ 

ได้เป็นึอย่างดี 3) มีระเบียบวินึัย และปฏิิบัตุิตุามกฎระเบียบ

ขององค์กร 4) มีความซื�อสัตุย์ และอดทนึ 5) มีความทุ่มเท  

อุทิศัตุนึ และเวลาในึการทำงานึ และ 6) มีความอ่อนึนึ้อม 

ถุ่อมตุนึตุ่อผู้้้บริหารและผู้้้ที�อาวุโสกว่า ตุามลำดับ

 4.2.4 ด้านึการควบคุม ประกอบด้วย 6 องค์ประกอบ

ย่อย ได้แก่ 1) กำหนึดนึโยบายอนึุรักษ์พลังงานึ 2) มีระบบ

การตุิดตุาม ควบคุมด้แลการดำเนึินึงานึการอนึุรักษ์พลังงานึ  

3) กำหนึดหลักเกณฑ์์ในึการประเมินึผู้ลการดำเนิึนึงานึเกี�ยวกบั 

การอนึุรักษ์พลังงานึ 4) การทบทวนึ วิเคราะห์ และแก้ไขข้อ

บกพร่องของการจััดการพลังงานึ 5) มีระบบจััดเก็บเอกสาร

ในึการตุรวจัสอบ ตุิดตุาม และประเมินึการจััดการพลังงานึ 

และ 6) มีการใช้เทคโนึโลยี และนึวัตุกรรมในึการจััดการ

พลังงานึสอดคล้องกับกรมส่งเสริมอุตุสาหกรรม [13] ได้

กำหนึดเกณฑ์ก์ารคัดเลือกรางวัลอุตุสาหกรรมดีเด่นึ ประจัำปี  

พ.ศั. 2558 ประเภทการจััดการพลังงานึ หมวดที� 5 การ

ตุดิตุาม การควบคมุ ดชันึพีลงังานึ และคา่พลงังานึคาดหมาย 

ไดมุ้ง่เนึน้ึที�การควบคมุการปฏิบิตัุงิานึที�เนึน้ึความสามารถุของ

บุคลากร และเอกสารบันึทึกการควบคุมด้านึปฏิิบัตุิการฯ 

เปน็ึการรวบรวมผู้ลการใชพ้ลงังานึทั�งหมดในึองคก์รที�ไดจ้ัาก

การควบคุมการปฏิิบัตุิงานึ มาใช้สร้างสมการพลังงานึ เพื�อ

การติุดตุาม การควบคุม การวิเคราะห์ดัชนีึการใช้พลังงานึ

และค่า และพลังงานึคาดหมาย รวมทั�งการเปรียบเทียบการ

ใชพ้ลังงานึ ซึ�งมีตุวัชี�วดัของเกณฑ์ก์ารตุรวจัประเมนิึ ประกอบ

ด้วย 1) มีการตุิดตุามตุรวจัวัดการใช้พลังงานึโดยรวม ตุาม

แผู้นึงานึที�กำหนึดไว้ 2) องค์กรตุ้องดำเนึินึการตุรวจัวัดการ

ใช้พลังงานึจัากสมการพลังงานึเทียบกับค่าพลังงานึที�ใช้จัริง 

3) มีการประเมินึความผู้ิดปกตุิในึการใช้พลังงานึระหว่างค่า

พลังงานึจัากสมการพลังงานึกับข้อม้ลพลังงานึที�ใช้จัริง 4) มี

การเปรียบเทียบผู้ลของการใชพ้ลังงานึจัริงกับข้อมล้ฐานึของ

การใชพ้ลงังานึ ที�กำหนึดไว ้5) มกีารตุรวจัประเมนิึภายในึเพื�อ

ตุดิตุามและตุรวจัสอบผู้ลตุามชว่งเวลาที�กำหนึด เพื�อใหม้ั�นึใจั

ว่าระบบการจััดการพลังงานึมีการดาเนึินึงานึเป็นึไปตุามการ

จัดัการด้านึพลังงานึที�กำหนึดไว ้6) มกีารตุรวจัประเมินึภายในึ
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เพื�อตุดิตุามและตุรวจัสอบผู้ล ตุามแผู้นึงานึเพื�อใหเ้ปน็ึไปตุาม

วัตุถุุประสงค์และเป้าหมายพลังงานึที�กำหนึด 7) มีการเก็บ

รักษาข้อม้ลที�เป็นึผู้ลของการใช้พลังงานึไว้เป็นึเป็นึหลักฐานึ

เพื�อใช้ตุรวจัสอบและตุิดตุามผู้ลตุามแผู้นึงานึที�กำหนึด และ 

8) มีการปฏิิบัตุิการเพื�อปรับปรุงสมรรถุนึะด้านึพลังงานึทุก

ประเภทภายในึองค์กร อย่างมีประสิทธิิผู้ล สอดคล้องกับ 

Reed [20] ซึ�งได้กล่าวว่า เทคโนึโลยีสารสนึเทศัสามารถุ

เพิ�มคุณค่าของงานึและสร้างโอกาสเพื�อพัฒินึาคุณภาพ 

ของงานึและชีวติุของบุคลากร โดยการเพิ�มทักษะของบุคลากร 

และสนัึบสนุึนึให้บุคลากรสามารถุมีการบริหารเวลาในึการ

ทำงานึให้มีประสิทธิิผู้ลมากขึ�นึ ความสำคัญของเทคโนึโลยี

สารสนึเทศัจัะช่วยสนึับสนึุนึในึการกระจัายอำนึาจัในึเรื�อง

ดา้นึการจัดัการเพื�อการตุดัสนิึใจัของบคุลากร ซึ�งจัะมรีป้แบบ 

ในึการกำหนึดทางเลือกเพื�อการจััดการในึการดำเนึินึการ

องค์กร ในึการจััดการเทคโนึโลยีสารสนึเทศัที�มีศัักยภาพ  

ตุอ้งใหอ้สิระในึการทำงานึมากขึ�นึและความรบัผู้ดิชอบในึการ

ตุัดสินึใจัสำหรับบุคลากร นึอกจัากนึี�ในึการสร้างนึวัตุกรรม

เพื�อการแข่งขันึในึองค์กร ซึ�งประกอบด้วยการสร้างสรรค์

นึวัตุกรรมด้านึผู้ลิตุภัณฑ์์ การสร้างนึวัตุกรรมทางเทคโนึโลยี 

และการสร้างนึวัตุกรรมทางการจััดการนัึ�นึ ผู้้้ประกอบการ

ตุอ้งมีการกำหนึดวิสยัทัศันึท์ี�สะท้อนึให้เหน็ึถุงึความตุระหนัึก

ในึการสร้างนึวัตุกรรมตุ่าง ๆ ขององค์กร

4.3 สรุป 

 4.3.1 ผู้ลการสร้างร้ปแบบการบริหารการอนุึรักษ์

พลังงานึในึอาคารธุิรกิจัอุตุสาหกรรม โดยผู้้้ทรงคุณวุฒิิมีมติุ

เป็นึเอกฉัันึท์เห็นึว่าร้ปแบบที�สร้างขึ�นึมีความเหมาะสม มี

ประโยชน์ึในึการนึำไปประยุกตุ์ใช้ในึอาคารประเภทอื�นึ ๆ 

ทั�งนึี�อาจัเนึื�องมาจัากร้ปแบบที�สร้างขึ�นึได้มีการประยุกต์ุใช้

ทฤษฎีของ Drucker [6] ซึ�งเป็นึการบริหารจััดการสมัยใหม่ 

ประกอบดว้ย ดา้นึการวางแผู้นึ ดา้นึการจััดองคก์ร ดา้นึการนึำ  

และด้านึการควบคุม ที�สามารถุนึำไปประยุกตุ์ใช้ในึการ

บรหิารการอนึรัุกษพ์ลงังานึในึอาคารธิรุกจิัอตุุสาหกรรม และ

อาคารประเภทอื�นึ ๆ  ได้ ซึ�งสอดคล้องกับขั�นึตุอนึการจััดการ

พลังงานึ ตุามกฎกระทรวงกำหนึดมาตุรฐานึ หลักเกณฑ์์และ

วิธิีการจััดการพลังงานึในึโรงงานึควบคุมและอาคารควบคุม 

พ.ศั. 2552 ของ Department of Alternative Energy 

Development and Efficiency Ministry of Energy [21] 

 4.3.2  สรปุผู้ลการสร้างค้ม่อืการพฒัินึาการบริหารการ

อนึรุกัษพ์ลังงานึในึอาคารธุิรกจิัอุตุสาหกรรม ผู้ลการประเมนิึ

โดยผู้้้ทรงคุณวุฒิิมีมตุิเป็นึเอกฉัันึท์เห็นึว่าค่้มือที�สร้างขึ�นึมี

ความเหมาะสม สามารถุนึำไปใช้ในึการบริหารการอนึุรักษ์

พลงังานึในึอาคารธิรุกจิัอุตุสาหกรรม และอาคารประเภทอื�นึ ๆ   

ได้ ทั�งนึี�อาจัเนึื�องมาจัากค้่มือที�สร้างขึ�นึให้ความสำคัญในึ

การปรับใช้เทคโนึโลยี และนึวัตุกรรมในึการจััดการพลังงานึ 

รวมทั�งให้ความสำคัญในึการเสริมสร้างจัิตุสำนึึกให้บุคลากร

ตุระหนึักและมีส่วนึร่วมในึการอนึุรักษ์พลังงานึโดยมุ่งเนึ้นึ

การปรบัเปลี�ยนึพฤตุกิรรมลดการใชพ้ลงังานึและใชท้รพัยากร

อย่างคุ้มค่าและมีประสิทธิิภาพ

 ข้อเสนึอแนึะในึการวิจััยครั�งตุ่อไป

 ควรมีการศัึกษวิจััยและพัฒินึาการบริหารการอนึุรักษ์

พลงังานึในึอาคารธิรุกจิัอุตุสาหกรรม และอาคารประเภทอื�นึ ๆ   

อย่างตุ่อเนึื�อง เพราะปัจัจัุบันึในึอาคารธิุรกิจัอุตุสาหกรรม 

และอาคารประเภทอื�นึ ๆ  มกีารใชพ้ลงังานึที�คอ่นึขา้งสง้ และ 

เพื�อให้เหมาะสมกบัสถุานึการณ์ที�เปลี�ยนึแปลงไปอย่างรวดเรว็

 ควรมกีารศักึษาวจิัยัและพฒัินึาการบรหิารการอนึรุกัษ์

พลังงานึในึอาคารธุิรกิจัอุตุสาหกรรม และอาคารประเภท 

อื�นึ ๆ เกี�ยวกับการนึำเทคโนึโลยี Internet of Things; IoT 

มาใช้ในึการจััดการพลังงานึขององค์กร เนึื�องจัากเทคโนึโลยี

มีการเปลี�ยนึแปลงอย่างรวดเร็ว ดังนัึ�นึเพื�อให้การจััดการ

พลังงานึมีประสิทธิิภาพ จัึงควรอย่างยิ�งที�จัะตุ้องมีการ

ตุิดตุามความเคลื�อนึไหวการเปลี�ยนึแปลงของเทคโนึโลยี

อย่างสม�ำเสมอ
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