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บทคัดย่อ

ห่วงโซ่อุปทานของวัสดุในงานก่อสร้างท่ีมีลักษณะเป็นแบบชั่วคราวและรูปแบบในการท�างานก่อสร้างที่ไม่มีต้นแบบ

ในการผลิตที่แน่นอน เป็นผลให้กระบวนการโลจิสติกส์ของวัสดุในงานก่อสร้างมีความหลากหลายและมีความเฉพาะตัว  

การศึกษานี้จึงได้น�าเสนอรายละเอียดการด�าเนินการในห่วงโซ่อุปทานของวัสดุในงานก่อสร้างในจังหวัดปราจีนบุรี โดยแสดง

ให้เหน็รายการกจิกรรมและระยะเวลาด�าเนนิการทีเ่กดิขึน้ระหว่างผูร้บัเหมาก่อสร้างและผูจ้�าหน่ายวสัดใุนกระบวนการซือ้ขาย 

วัสดุก่อสร้าง 3 ประเภท โดยผลการศึกษาแสดงให้เห็นว่าประเภทของวัสดุมีผลโดยตรงต่อระยะเวลาด�าเนินการในแต่ละ

กจิกรรมในกระบวนการซือ้ขาย นอกจากนีภ้ายหลงัการวเิคราะห์ระยะเวลาด�าเนนิการตามวธิเีส้นสายงานวกิฤตท่ีิได้พจิารณา

ถึงล�าดับและความสัมพันธ์ของแต่ละกิจกรรมท่ีด�าเนินการระหว่างผู้รับเหมาและผู้จ�าหน่ายวัสดุพบว่า ระยะเวลาด�าเนินการ

ในกระบวนการซื้อขายวัสดุในงานก่อสร้างของแต่ละฝ่ายจะได้รับผลกระทบจากการด�าเนินการของอีกฝ่าย ดังนั้นในการเพิ่ม

ประสิทธิภาพในห่วงโซ่อุปทานอาจจ�าเป็นที่ต้องน�ารูปแบบการจัดการห่วงโซ่อุปทานของภาคอุตสาหกรรมการผลิตที่แต่ละ

หน่วยธรุกจิต้องเข้าไปมส่ีวนเกีย่วข้องในการด�าเนนิงานของหน่วยธรุกจิทีเ่กีย่วเนือ่งมาประยกุต์ใช้ นอกจากนีก้ารศึกษาห่วงโซ่

อปุทานหรอืการบรหิารจดัการเวลาในกระบวนการโลจสิตกิส์ควรต้องค�านงึถงึประเภทหรือลกัษณะของวสัดทีุจ่ะศกึษาพร้อม

กับประสิทธิภาพในการด�าเนินการของแต่ละฝ่ายที่เกี่ยวเนื่อง

ค�าส�าคัญ: ห่วงโซ่อุปทาน, กระบวนการโลจิสติกส์, กระบวนการซื้อขาย, วัสดุก่อสร้าง

http://dx.doi.org/10.14416/j.kmutnb.2018.05.001


814

P. Sooksaksun et al., “The Supply Chain of Materials in Construciton Works of Prachin Buri Province.”

The Supply Chain of Materials in Construciton Works of Prachin Buri Province

Pichet Sooksaksun*
Department of Construction Design and Management, Faculty of Industrial and Technology Management, King Mongkut’s 

University of Technology North Bangkok, Prachinburi Campus, Prachin Buri, Thailand

Natinan Prangthong 
State Property Database Management Subdivision, Office of Prachin Buri Provincial Treasury, The Treasury Department,  

Ministry of Finance, Prachin Buri, Thailand

Natnicha Phlabngeim
Architect and Structure Design Department, Christiani & Nielsen (Thai) Public Company Limited, Bangkok, Thailand

* Corresponding Author, Tel. 0–3721–7300, E–mail: pichet.sss@fitm.kmutnb.ac.th           DOI: 10.14416/j.kmutnb.2018.05.001

Received 20 October 2017; Accepted 12 February 2018; Published online: 4 May 2018

© 2018 King Mongkut’s University of Technology North Bangkok. All Rights Reserved.

Abstract

The supply chain of construction work materials in non-permanent forms and the construction process  

that has no absolute typical processes results in diverse and unique logistics processes. This study presents 

the implementation of the supply chain for construction materials in Prachin Buri province in Thailand. 

Included in the discussion is a list of activities and the time frame that occurred between the contractor 

and material supplier regarding 3 types of construction material trading. The results revealed that the type 

of material directly affected the time employed for each activity. In addition, the critical path method 

analysis, which considered the sequence and relationship among activities, demonstrated that the amount 

of time that each party employed was influenced by the performance of the other party. Therefore, in 

increasing the efficiency of the supply chain, it might be necessary to adopt the supply chain management  

model from the manufacturing industry, where each party is involved in the operations of the other relevant  

parties. Furthermore, studying the supply chain or scheduling of the logistics process should take into 

account the type or nature of materials in conjunction with the efficiency of each party involved.
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1. บทน�า

 การศกึษาห่วงโซ่อปุทานในหลายอตุสาหกรรม ได้สร้าง

ความได้เปรียบให้กบัผูผ้ลติ ผูป้ระกอบสนิค้า ผูค้้าส่ง ผูค้้าปลีก  

ตลอดจนผู ้บริโภค โดยหน่วยธุรกิจเหล่าน้ีได้ประโยชน ์

จากการจัดการห่วงโซ่อุปทาน โดยสามารถลดต้นทุนในการ

ได้มาของวัสดุ (วัตถุดิบและ/หรือชิ้นส่วนประกอบการผลิต) 

ซึ่งในภาพรวมจะส่งผลให้ประสิทธิผลในการด�าเนินการของ

หน่วยงานเพิ่มสูงขึ้น โดยหากกล่าวให้ชัดน้ัน การวิเคราะห์

ห่วงโซ่อุปทานและความพยายามประสานความสัมพันธ์ 

ตลอดจนการควบคุมการด�าเนินการในแต่ละกิจกรรมในห่วง

โซ่อุปทานจะสามารถลดต้นทุนในการผลิต ซึ่งเป็นผลมาจาก

ความสามารถลดต้นทุนการขนย้ายวัตถุดิบ การขนส่งสินค้า 

และการลดปริมาณสินค้าคงคลัง [1] ท้ังน้ีไม่นับรวมโอกาส

ในการลดต้นทุนความสูญเสียอันอาจเกิดขึ้นจากการจัดการ

วัสดุที่ไม่มีประสิทธิภาพ

 ห่วงโซ่อุปทานของวัสดุในการก่อสร้าง ซึ่งจากลักษณะ

ของโครงการที่เป็นการจัดท�าตามความต้องการของลูกค้า 

โครงการก่อสร้างแต่ละโครงการจึงมีความแตกต่างกันหรือ

กล่าวได้ว่าไม่มีต้นแบบในการผลิตท่ีแน่นอน นอกจากนี้จาก

ลักษณะการด�าเนินการที่จะเป็นการน�าวัสดุหลายๆ ประเภท

เข้ามาผลิตหรือประกอบบนพื้นที่ก่อสร้าง ซึ่งแตกต่างชัดเจน

กบัอตุสาหกรรมการผลติทัว่ไปทีว่สัดแุละวตัถดุบิจะถกูผลิตใน

โรงงานและกระจายต่อไปยงัหน่วยธรุกจิต่างๆ ซึง่จากลกัษณะ

ของโครงการและรูปแบบการด�าเนินการจะพบว่า ห่วงโซ่

อุปทานของการก่อสร้างจะเป็นห่วงโซ่อุปทานแบบชั่วคราว 

ทีมี่ลกัษณะไม่ถาวร [2] นอกจากน้ีหากพจิารณาถึงหน่วยธรุกจิ 

ที่เกี่ยวเนื่องในห่วงโซ่อุปทานยังพบอีกว่า หน่วยธุรกิจใน 

ห่วงโซ่อุปทานการก่อสร้างจะมีความหลากหลาย ทั้งใน

บริบทของขนาด ขอบเขตการให้บริการ ตลอดจนลักษณะ

การด�าเนินธุรกิจ

 ความหลากหลายทีก่ล่าวไว้ข้างต้น จะเหน็ได้ชัดมากข้ึน 

และมีระดับท่ีสูงขึ้นส�าหรับการก่อสร้างในเขตพื้นท่ีที่อยู ่

นอกเขตเมืองใหญ่ที่การด�าเนินการในห่วงโซ่อุปทานของ

วัสดุก่อสร้างอาจจะมีความเป็นแบบแผนน้อยกว่า โดยเมื่อ

พิจารณาการก่อสร้างในพื้นที่ดังกล่าวพบว่า หน่วยธุรกิจโดย

เฉพาะผู้รับเหมาก่อสร้าง และผู้ค้าหรอืผู้จ�าหน่ายวสัดกุ่อสร้าง 

จะมีขนาดของหน่วยธุรกิจที่เป็นขนาดเล็กและขนาดกลาง

และส�าหรับหน่วยธุรกิจประเภทผู้จ�าหน่ายวัสดุจะมีความ

สามารถในการให้บริการที่จ�ากัดทั้งในเรื่องของจ�านวนและ

ความครบถ้วนของวัสดุ นอกจากนี้ลักษณะการด�าเนินธุรกิจ

ที่ผู ้จ�าหน่ายวัสดุอาจจะมีบทบาทท่ีเป็นทั้งผู้จ�าหน่ายวัสดุ

และผู้จัดหาวัสดุ ทั้งนี้เพื่อให้สามารถรองรับความต้องการ

ของผู้รับเหมาก่อสร้างในเขตพื้นที่ ซึ่งจากที่กล่าวมาข้างต้น 

การศึกษาห่วงโซ่อุปทานของวัสดุก่อสร้างในเขตพื้นที่นอก

เขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑลจะท�าให้ทราบข้อมูล 

การด�าเนินการที่เกิดขึ้นจริงตลอดห่วงโซ่อุปทานของวัสดุ

ก่อสร้างระหว่างผู้รับเหมาและผู้จ�าหน่ายวัสดุซึ่งอาจเป็น

ประโยชน์ทั้งต่อภาคอุตสาหกรรมและภาคการศึกษา

 บทความนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือน�าเสนอรายละเอียด

การด�าเนินการในห่วงโซ่อุปทานของวัสดุในงานก่อสร้าง 

(กระบวนการซื้อขายวัสดุ) ระหว่างผู้รับเหมาและผู้จ�าหน่าย

วัสดุ ซ่ึงเป็นหน่วยธุรกิจหลักในงานก่อสร้าง โดยศึกษา

หน่วยธุรกิจในจังหวัดปราจีนบุรี ซึ่งมีที่ตั้งอยู ่นอกเขต

กรุงเทพมหานครและปริมณฑล ผลการศึกษาในบทความนี ้

จะแสดงให้เห็นรายการกจิกรรมตลอดจนระยะเวลาด�าเนนิการ 

ในแต่ละกิจกรรมในห่วงโซ่อุปทานของวัสดุ 3 ประเภท คือ 

เหล็กเส้น ซีเมนต์ และสุขภัณฑ์ ซึ่งสามารถใช้เป็นตัวแทน

ของวัสดุประเภทเทกองและวัสดุส�าเร็จรูป และยังเป็นวัสดุ

หลักที่มีการใช้ในงานก่อสร้าง ซ่ึงผลการศึกษาจะท�าให้

เข้าใจถึงความสัมพันธ์ในการด�าเนินการในแต่ละกิจกรรม

ในกระบวนการซื้อขาย ตลอดจนข้อจ�ากัดหรือเงื่อนไข 

ด้านเวลาทีอ่าจเกิดขึน้ในการด�าเนนิการของแต่ละหน่วยธุรกจิ

ที่จะส่งผลโดยตรงต่อหน่วยธุรกิจท่ีเกี่ยวเนื่อง ทั้งหมดนี้จะ

ท�าให้การศึกษาเร่ืองห่วงโซ่อุปทานของวัสดุในงานก่อสร้าง

หรือการบริหารจัดการด้านเวลาในห่วงโซ่อุปทานของวัสดุ

ก่อสร้างจะเกิดประสิทธิภาพเพิ่มมากขึ้น

1.1 ห่วงโซ่อุปทาน

 ห่วงโซ่อุปทาน โดยทั่วไปกล่าวถึงกระบวนการจัดซ้ือ

วัตถุดิบและช้ินส่วนการผลิตในสายการประกอบช้ินงานเป็น
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สนิค้าส�าเร็จรูป จนกระทัง่การจดัส่งสนิค้าจนถงึผูบ้รโิภค ซึง่ทกุ 

กระบวนการของระบบงานท่ีท�าต่อเนือ่งกนั ดงันัน้ การจดัการ

ห่วงโซ่อุปทานจะเป็นการบูรณาการ การประสานงาน และ

ควบคุมการเคลื่อนย้ายสินค้าคงคลังท้ังวัตถุดิบและสินค้า

ส�าเร็จรูป และสารสนเทศท่ีเก่ียวข้องในกระบวนการจาก 

ผูข้ายวตัถดุบิไปยงัผูบ้รโิภค [3] โดยสาระส�าคญัในการจดัการ

ห่วงโซ่อปุทานจะเป็นการบรูณาการทัง้การจดัการอปุสงค์และ

อุปทานซึ่งรวมทั้งภายในและภายนอกหน่วยธุรกิจ ส�าหรับ

ห่วงโซ่อปุทานของวสัดุในการก่อสร้าง ซึง่มคีวามหมายเฉพาะ

โดยจะกล่าวถึง สายธารของกระบวนการความต้องการของ

ลูกค้า ผ่านการจัดหาวัตถุดิบ การผลิต และส่งมอบสินค้าขั้น

สุดท้าย (End Products) ให้กับลูกค้าเพื่อใช้ในการก่อสร้าง 

[4] ดังนั้นการจัดการห่วงโซ่อุปทานของวัสดุในการก่อสร้าง 

จะเป็นการประสานงานความเช่ือมโยงระหว่างหน่วยธุรกิจ 

การจัดการด้านอุปสงค์และอุปทาน การจัดหาแหล่งวัตถุดิบ

และส่วนประกอบต่างๆ การผลิตและประกอบ การจัดการ

เกี่ยวกับคลังสินค้า การจัดการค�าสั่งซ้ือ การกระจายสินค้า 

และส่งมอบสินค้าให้กับลูกค้าส�าหรับการก่อสร้างเพื่อให้

เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ กระบวนการในห่วงโซ่อุปทาน

สามารถดูได้ในรูปที่ 1

 ห่วงโซ่อุปทานของวัสดุในการก่อสร้างน้ันจะแตกต่าง

จากห่วงโซ่อุปทานของการผลติทัว่ไป กล่าวคือ ระบบการผลติ 

โดยทั่วไป วัสดุจะถูกส่งไปยังโรงงานเพื่อผลิตเป็นสินค้าและ

กระจายหรือจ�าหน่ายไปยังลูกค้า โดยวัสดุที่ถูกส่งไปนั้น 

จะต้องเป็นไปตามที่ผู้ผลิตก�าหนดไว้ แต่ส�าหรับงานก่อสร้าง 

วัสดุ (วัสดุก่อสร้าง) จะถูกส่งไปเพื่อน�าไปสร้างโรงงาน โดย

วัสดุท่ีน�ามาใช้นั้นแม้จะส่งมายังผู้ผลิตแต่จะต้องเป็นไปตาม

ความต้องการของลูกค้าท่ีก�าหนดไว้ หรือกล่าวได้ว่า ผู้ผลิต

ไม่ได้มีส่วนโดยตรงในการก�าหนดคุณสมบัติของวัสดุ [6] 

ทั้งนี้ยังพบอีกว่า ห่วงโซ่อุปทานของวัสดุก่อสร้างจะมีความ

ซับซ้อนมากกว่า เน่ืองจากหน่วยธุรกิจสนับสนุนต่างๆ ซึ่ง

ในอุตสาหกรรมการผลิตท่ัวไปจะด�าเนินการและข้ึนตรง

กับหน่วยธุรกิจการผลิต (หลัก) แต่ห่วงโซ่อุปทานของวัสดุ

ก่อสร้าง พบว่า หน่วยธุรกิจสนับสนุนจะไม่ได้ด�าเนินการ

และขึ้นตรงกับหน่วยธุรกิจการผลิตหลัก (ผู้รับเหมาหลัก) 

เพียงหน่วยเดียว แต่ยังอาจต้องด�าเนินการและขึ้นตรงกับ

หน่วยธรุกจิการผลิตย่อย (ผูร้บัเหมาช่วง) [7] และอาจรวมถงึ 

ผู้บรโิภค (ลูกค้า) นอกจากนีห้น่วยธรุกจิสนบัสนนุแต่ละหน่วย

กไ็ม่จ�าเป็นต้องเป็นหน่วยเดยีวกันทีจ่ะต้องด�าเนนิการร่วมกบั

หน่วยธุรกิจการผลิตแต่ละหน่วยหรือกับผู้บริโภค

1.2 ความสัมพันธ์ระหว่างการจัดการห่วงโซ่อุปทานและ

โลจิสติกส์

 โลจิสตกิส์ กล่าวถงึ กระบวนการเคล่ือนย้ายและจดัเกบ็

สินค้า วัตถุดิบ จากแหล่งก�าเนิดจนถึงผู้บริโภคสินค้าสุดท้าย 

ทั้งนี้รวมถึงการวางแผน การควบคุม และการอ�านวยความ

สะดวกในกระบวนการไหลของสนิค้าหรอืวตัถดุบิเหล่านัน้ ใน 

กระบวนการค้าปัจจบุนั การจดัการห่วงโซ่อปุทานและโลจสิตกิส์ 

จะต้องด�าเนินควบคู่ เชื่อมต่อ และบูรณาการกันไป [8] 

 หากแต่อย่างไร โลจิสติกส์และห่วงโซ่อุปทานนั้น

ต่างเป็นกิจกรรมคนละส่วนกันและมีการด�าเนินกิจกรรมที่

เป็นการเฉพาะตัว โดยกิจกรรมโลจิสติกส์จะสนับสนุนการ

ท�างานภายในองค์กร เพื่อให้ทุกหน่วยงานภายในเชื่อมโยง

เข้าหากัน รวมถึงการเช่ือมโยงกับภายนอกองค์กรทั้งด้าน

อุปสงค์และอุปทาน กระบวนการโลจิสติกส์ในงานก่อสร้าง

แสดงไว้ในรูปที่ 2 

รูปที่ 1 กระบวนการห่วงโซ่อุปทาน [5]
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Receipt

 ส�าหรบัการศกึษานี ้กจิกรรมหลกัด้านโลจสิตกิส์ในการ

จัดหาวัสดุก่อสร้าง คณะผู้จัดท�าได้ท�าการศึกษาครอบคลุม

กิจกรรมดังต่อไปนี้ กระบวนการสั่งซื้อ การคาดการณ์ความ

ต้องการ การจัดซื้อ การบริหารสินค้าคงคลัง การบริหาร

การขนส่ง และการบริหารคลังสินค้าและการจัดเก็บ ซ่ึง

เป็นกิจกรรมท่ีสะท้อนรูปแบบการด�าเนินการท่ีเกิดขึ้นใน

กระบวนการซื้อขายวัสดุก่อสร้างระหว่างผู ้รับเหมาและ 

ผู้จ�าหน่ายวัสดุในพื้นที่ท�าการศึกษา

2. วิธีการวิจัย

 การศกึษาในครัง้นี ้เลอืกสุม่ตัวอย่างแบบจ�าเพาะเจาะจง  

(Purposive Sampling) เป็นบริษัทรับเหมาก่อสร้างและ

บริษัทผู้จ�าหน่ายวัสดุท่ีตั้งอยู่ในจังหวัดปราจีนบุรี ในจ�านวน

กลุ่มละ 20 ตัวอย่าง (รวมท้ังสิ้น 40 ตัวอย่าง) ท้ังนี้เพื่อ

ให้สอดคล้องกับข้อจ�ากัดด้านเวลาในการศึกษาของคณะ 

ผูว้จิยั กอปรด้วยกลุ่มประชากรทีท่�าการศกึษาในพืน้ทีม่คีวาม

หลากหลายในเชิงขนาดและการให้บริการไม่มากนัก

 แบบสอบถามถูกใช้เป็นเครื่องมือในการเก็บรวบรวม

ขั้นตอนการด�าเนินการและระยะเวลาด�าเนินการในแต่ละ

กิจกรรมการซื้อขายวัสดุ โดยผู้ตอบแบบสอบถามจะต้องให้

ข้อมูลการด�าเนินการในกิจกรรมการซ้ือขายวัสดุในบริษัท

ของตนและใช้ระยะเวลาเท่าใดในแต่ละกจิกรรมทีด่�าเนนิการ  

(วัน : ชั่วโมง : นาที : วินาที) ซึ่งระยะเวลาด�าเนินการที่ผู้ตอบ 

แบบสอบถามตอบมาจะถูกปรับให้มีระยะเวลาเป็นวัน ทั้งนี้

เพื่อให้สะดวกต่อการวิเคราะห์และเปรียบเทียบข้อมูล โดย

การเก็บรวบรวมข้อมูลในครั้งน้ีได้แยกเก็บตามวัสดุแต่ละ

ประเภท

3. ผลการวิจัย

 จากกระบวนการห่วงโซ่อุปทานที่จ�าแนกออกได้เป็น 

3 ช่วงการไหล กล่าวคือ ช่วงการไหลของข้อมูล ช่วงการไหล

ของวัสดุ และช่วงการไหลของการเงิน รายการกิจกรรมการ

ซ้ือขายวัสดุที่เกิดขึ้นในจังหวัดปราจีนบุรีในแต่ละช่วงการ

ไหลระหว่างผู้รับเหมาและผู้จ�าหน่ายวัสดุ สามารถแสดงได้

ตามตารางที่ 1 และ 2 ตามล�าดับ 

ตารางที่ 1 กิจกรรมการซื้อขายวัสดุของผู้รับเหมา
ช่วงการไหลของข้อมูล (Contractor’s Information Flow; CI)

CI_1 การตรวจสอบวัสดุคงเหลือ

CI_2 การรวบรวมความต้องการวัสดุ

CI_3 การขอใบเสนอราคาเพื่อสั่งซื้อ

CI_4 การคัดเลือกตัวแทนจ�าหน่วยวัสดุ

CI_5 การประเมินใบเสนอราคา

CI_6 การต่อรองราคา

CI_7 การอนุมัติการสั่งซื้อวัสดุ

CI_8 การจัดท�าใบสั่งซื้อวัสดุ

CI_9 การจัดท�าข้อตกลงสั่งซื้อวัสดุ

ช่วงการไหลของวัสดุ (Contractor’s Material Flow; CM)

CM_1 การตรวจสอบวัสดุก่อนรับเข้าคลังสินค้า

CM_2 การตรวจสอบเอกสารการส่งวัสดุ

CM_3 การบันทึกจ�านวนวัสดุคงคลังก่อนจัดเก็บ

ช่วงการไหลของการเงิน (Contractor’s Financial Flow; CF)

CF_1 การตรวจสอบใบแจ้งหนี้

CF_2 การขออนุมัติให้ช�าระหนี้

CF_3 การช�าระหนี้

รูปที่ 2 กระบวนการโลจิสติกส์ทั่วไปและโลจิสติกส์ในงาน

ก่อสร้าง [9]
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พิเชษฐ์ สุขเสกสรรค์ และคณะ, “ห่วงโซ่อุปทานวัสดุในงานก่อสร้างของจังหวัดปราจีนบุรี.”

ตารางที่ 2 กิจกรรมการซื้อขายวัสดุของผู้จ�าหน่ายวัสดุ

ช่วงการไหลของข้อมูล (Supplier's Information Flow; SI)

SI_1 การบันทึกข้อมูลวัสดุคงคลัง

SI_2 การรับแจ้งและเสนอราคา

SI_3 การจัดหาแหล่งวัสดุจากผู้ป้อนวัสดุ

SI_4 การตอบรับค�าสั่งซื้อวัสดุต่อผู้รับเหมา

SI_5 การติดตามการสั่งซื้อวัสดุจากผู้รับเหมา

SI_6 การส่งข้อมูลความต้องการ

SI_7 การท�าสัญญาซื้อขายวัสดุระหว่างผู้ป้อนวัสดุ

SI_8 การจัดท�าข้อตกลงซื้อขายกับผู้รับเหมา

ช่วงการไหลของวัสดุ (Supplier’s Material Flow; SM)

SM_1 การบันทึกจ�านวนวัสดุก่อนจัดเก็บในคลังวัสดุ

SM_2 การตรวจสอบวัสดุก่อนจัดส่งให้ผู้รับเหมา

SM_3 การรอรับวัสดุจากคลังสินค้า

SM_4 การจัดส่งวัสดุ

SM_5 การตรวสอบการลงลายมือชื่อรับวัสดุ

ช่วงการไหลของการเงิน (Supplier’s Financial Flow; SF)

SF_1 การส่งใบแจ้งหนี้

SF_2 การรับการช�าระเงิน

SF_3 การออกใบเสร็จรับเงิน

 จากกระบวนการซ้ือขายวัสดุก่อสร้างท่ีเกิดข้ึน เม่ือ

พิจารณาถึงระยะเวลาด�าเนินการในแต่ละกิจกรรมของช่วง

การไหลที่ผู ้รับเหมาได้มีการด�าเนินการพบว่า ระยะเวลา

ด�าเนินการในการจัดหาเหลก็เส้นของผูร้บัเหมาในช่วงการไหล

ของข้อมลู ช่วงการไหลของวสัด ุและช่วงการไหลของการเงนิ 

เท่ากับ 32.55 วัน 2.78 วัน และ 9.15 วัน ตามล�าดับ และ

มีระยะเวลาด�าเนินการทั้งหมด เท่ากับ 44.48 วัน และเมื่อ 

เปรยีบเทยีบระยะเวลาในการด�าเนนิการในการจดัหาซเีมนต์

และสุขภณัฑ์พบว่า มคีวามแตกต่างกัน โดยระยะเวลาด�าเนนิการ 

ทั้งหมด เท่ากับ 48.44 วัน และ 46.36 วัน ตามล�าดับ ซึ่ง

ระยะเวลาด�าเนินการในแต่ละกิจกรรมและระยะเวลารวม 

ในแต่ละช่วงการไหลสามารถดไูด้ตามตารางท่ี 3 ส�าหรบัสาเหตุ

ทีท่�าให้ระยะเวลาด�าเนนิการทัง้หมดของวสัดทุัง้ 3 ประเภทมี

ความแตกต่างกันน่าจะเป็นผลจากคณุลกัษณะ (ประเภท ชนดิ  

หรือรุ่น) ของวัสดุที่มีความเฉพาะอันท�าให้ผู้รับเหมาต้องให้

ความเอาใจใส่และความรอบคอบในขั้นตอนการตรวจสอบ

วัสดุและเอกสาร (คุณภาพและความถูกต้อง) ในระหว่างที่ 

ด�าเนนิการในช่วงการไหลของวสัดแุละช่วงการไหลของการเงนิ

ตารางที่ 3 ระยะเวลาด�าเนินการรายกิจกรรมของผู้รับเหมา

ตามแต่ละประเภทวัสดุ

กิจกรรม
ระยะเวลา (วัน)

เหล็กเส้น ซีเมนต์ สุขภัณฑ์

CI_1 2.91 2.21 2.21

CI_2 4.35 4.04 3.76

CI_3 4.00 3.97 4.12

CI_4 3.37 3.55 3.21

CI_5 3.89 3.98 3.85

CI_6 3.04 2.84 3.10

CI_7 3.58 3.64 3.73

CI_8 2.28 2.39 2.70

CI_9 5.13 5.05 5.00

ระยะเวลารวม 32.55 31.67 31.68

CM_1 0.83 1.42 1.36

CM_2 0.87 1.30 1.24

CM_3 1.08 1.31 1.34

ระยะเวลารวม 2.78 4.03 3.94

CF_1 1.45 3.69 3.73

CF_2 2.26 2.51 2.10

CF_3 5.44 6.54 4.91

ระยะเวลารวม 9.15 12.74 10.74

ระยะเวลาทั้งหมด 44.48 48.44 46.36

 ส�าหรับการด�าเนนิการในส่วนของผูจ้�าหน่ายวสัดุ พบว่า  

ระยะเวลารวมในการจัดจ�าหน่ายเหล็กเส้นในแต่ละช่วง 

การไหล เท่ากบั 10.08 วนั 9.94 วนั และ 8.43 วนั ตามล�าดบั  

และมีระยะเวลาด�าเนนิการทัง้หมด เท่ากบั 28.45 วนั ส�าหรบั

ระยะเวลาด�าเนินการทั้งหมดในการจัดจ�าหน่ายซีเมนต์และ

สุขภัณฑ์ เท่ากับ 28.71 วัน และ 30.49 วัน ตามล�าดับ  

รายละเอียดของระยะเวลาด�าเนินการในแต่ละกิจกรรมและ



819

The Journal of KMUTNB., Vol. 28, No. 4, Oct.–Dec. 2018

วารสารวิชาการพระจอมเกล้าพระนครเหนือ ปีที่ 28 ฉบับที่ 4 ต.ค.–ธ.ค. 2561

ระยะเวลารวมในแต่ละช่วงการไหลดตูารางที ่4 เมือ่พจิารณา

เปรียบเทียบระยะเวลาด�าเนินการในส่วนของผู้จ�าหน่ายวัสดุ

ในแต่ละประเภทของวสัดพุบว่า มคีวามแตกต่างกนัไม่มากนกั  

โดยจะมีเพียงวัสดุประเภทสุขภัณฑ์ท่ีมีระยะเวลาด�าเนินการ

ในแต่ละช่วงการไหลสูงกว่าวัสดุอีก 2 ประเภท โดยกิจกรรม

ที่มีระยะเวลาด�าเนินการท่ีแตกต่างอย่างโดดเด่นจะเป็น

กิจกรรมในการจัดส่งวัสดุ ซึ่งชัดเจนว่าวัสดุประเภทสุขภัณฑ์

จะต้องให้ความระมัดระวังในการจัดส่งไปยังสถานที่ก่อสร้าง

ตารางที่ 4 ระยะเวลาด�าเนนิการรายกจิกรรมของผู้จ�าหน่าย

วัสดุตามแต่ละประเภทวัสดุ

กิจกรรม
ระยะเวลา (วัน)

เหล็กเส้น ซีเมนต์ สุขภัณฑ์

SI_1 1.42 1.41 1.67

SI_2 1.35 1.37 1.34

SI_3 2.87 3.35 3.32

SI_4 0.92 0.92 0.93

SI_5 1.49 1.28 1.51

SI_6 0.86 0.86 0.91

SI_7 0.79 0.79 0.84

SI_8 0.38 0.38 0.48

ระยะเวลารวม 10.08 10.37 11.00

SM_1 0.98 1.07 0.87

SM_2 6.36 6.33 6.34

SM_3 1.84 1.84 1.84

SM_4 0.20 0.20 0.37

SM_5 0.56 0.36 0.64

ระยะเวลารวม 9.94 9.80 10.06

SF_1 4.70 5.11 5.17

SF_2 3.43 3.34 3.61

SF_3 0.30 0.09 0.65

ระยะเวลารวม 8.43 8.54 9.43

ระยะเวลาทั้งหมด 28.45 28.71 30.49

 อย่างไรก็ตามการด�าเนินการในแต่ละกิจกรรมระหว่าง 

ผู ้รับเหมาและผู้จ�าหน่ายวัสดุจะเป็นการด�าเนินการแบบ

โต้ตอบไปมา ดังนั้นจึงควรที่จะพิจารณาถึงล�าดับและความ

สัมพันธ์ในการด�าเนินการ ซึ่งในการศึกษานี้จะน�าวิธีเส้นสาย

งานวิฤกติ (Critical Path Method) มาใช้ในการวิเคราะห์

ระยะเวลาด�าเนินการท้ังหมดตลอดกระบวนการห่วงโซ่

อุปทานและกระบวนการโลจิสติกส์

 ในการวิเคราะห์ระยะเวลาตามวิธีเส้นสายงานวิกฤติ 

กิจกรรมทุกกิจกรรมจะถูกก�าหนดล�าดับและความสัมพันธ์

กับกิจกรรมที่เกี่ยวข้อง โดยจะใช้รูปแบบความสัมพันธ์แบบ

กิจกรรมก่อนหน้า (Predecessor) โดยมีประเภทความ

สมัพนัธ์เป็นแบบเสรจ็–เริม่ (Finish to Start; FS) นอกจากนี้ 

ในบางกิจกรรมพบว่ารูปแบบความสัมพันธ์ระหว่างกิจกรรม

บางชดุกิจกรรมยงัเป็นแบบเสรจ็–เสรจ็ (Finish to Finish; FF) 

ตารางที ่5 แสดงตวัอย่างตารางข้อมลูกจิกรรมในการวิเคราะห์

วิธีเส้นสายงานวิกฤตของวัสดุประเภทเหล็กเส้น โดยใช้

โปรแกรมส�าเรจ็รูป Microsoft Project และเพือ่ให้เหน็ล�าดบั

และความสัมพันธ์ระหว่างกิจกรรมในกระบวนการซื้อขาย 

วสัดกุ่อสร้างได้ชดัเจนมากขึน้ ตวัอย่างแผนภูมแิท่งเวลาแบบ 

Chained Bar Chart ของกระบวนการซื้อขายเหล็กเส้นได้

แสดงไว้ในภาคผนวก

ตารางที่ 5 ตวัอย่างตารางวเิคราะห์เส้นสายงานวกิฤตการซ้ือ

ขายวัสดุ (เหล็กเส้น)

ID WBS Duration Predecesor
Total 
Stack

1
1. ห่วงโซ่อุปทานวัสดุ
ก่อสร้าง

65.37 - 0

2
1.1 ช่วงการไหลของ
ข้อมูล

36.34 - 0

3 เริ่ม 0 - 0

4 CI_1 2.91 3 0

5 CI_2 4.35 4 0

6 CI_3 4.00 5 0

7 CI_4 3.37 6 0

8 CI_5 3.89 7,25 0

9 CI_6 3.04 8 0

10 CI_7 3.58 9,26 0
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พิเชษฐ์ สุขเสกสรรค์ และคณะ, “ห่วงโซ่อุปทานวัสดุในงานก่อสร้างของจังหวัดปราจีนบุรี.”

ID WBS Duration Predecesor
Total 
Stack

11 CI_8 2.28 10 0

12 CI_9 5.13 11 0

13
1.2 ช่วงการไหลของ
วัสดุ

2.78 - 0

14 CM_1 0.83 34 0

15 CM_2 0.87 14 0

16 CM_3 1.08 15 0

17
1.3 ช่วงการไหลของ
การเงิน

9.15 - 0

18 CF_1 1.45 37 0

19 CF_2 2.26 18 0

20 CF_3 5.44 19 0

21
1.4 ช่วงการไหลของ
ข้อมูล

26.5 - 0

22 SI_1 1.42 3,6FF 2.02

23 SI_2 1.35 7FF,22 0

24 SI_3 2.87 23 0

25 SI_4 0.92 24 0

26 SI_5 1.49 8FF,25 3.04

27 SI_6 0.86 10,26 5.38

28 SI_7 0.79 27 5.38

29 SI_8 0.38 12FF,26,28 0

30
1.5 ช่วงการไหลของ
วัสดุ

11.45 - 0

31 SM_1 0.98 29 0

32 SM_2 6.36 31 0

33 SM_3 1.84 28,32FF 0

34 SM_4 0.77 32,33 0

35 SM_5 0.56 16 0

36
1.6 ช่วงการไหลของ
การเงิน

17.58 - 0

37 SF_1 4.7 35 0

38 SF_2 3.43 20 0

39 SF_3 0.3 38 0

40 เสร็จสิ้น 0 39 0

 จากตัวอย่างการวิเคราะห์วิธีเส้นสายงานวิกฤตของ

ห่วงโซ่อุปทานเหล็กเส้น พบว่า ระยะเวลาโดยรวมของ

กระบวนการซ้ือขายเหล็กเส้นอยู่ท่ี 65.37 วัน และหาก

พิจารณาเปรียบเทียบกับระยะเวลาด�าเนินการที่เกิดขึ้นที่

แต่ละหน่วยธุรกิจใช้ในหน่วยของตน ระยะเวลาด�าเนินการ

ในช่วงการไหลของข้อมูลพบว่า ระยะเวลาที่ผู้รับเหมาและ 

ผู ้จ�าหน่ายวัสดุต้องด�าเนินการเกี่ยวเน่ืองมีเวลาเพิ่มขึ้น

มากกว่าร้อยละ 111 (36.55 วนั) และร้อยละ 262 (26.5 วนั)  

ตามล�าดบั ส่วนระยะเวลาในช่วงการไหลของวัสดแุละการเงนิ

ของผู้รบัเหมาจะมรีะยะเวลาคงเดมิ แต่ระยะเวลาด�าเนนิการ

ในช่วงการไหลดังกล่าวของผู้จ�าหน่ายวัสดุมีเวลาเพิ่มขึ้นเป็น 

11.45 วัน และ 17.58 วัน ตามล�าดับ หรือคิดเป็นมากกว่า

ร้อยละ 115 หรือ 1.15 เท่า และร้อยละ 208 หรือ 2.08 เท่า  

ตามล�าดับ ทั้งนี้เป็นผลมาจากการด�าเนินการในส่วนของ 

ผูจ้�าหน่ายวสัดใุนบางกจิกรรมตามแต่ละช่วงการไหลจะต้องรอ 

ให้ผู้รับเหมาได้ด�าเนินการให้เสร็จสิ้นก่อนจึงจะด�าเนินการ

ในส่วนของตนให้เสร็จส้ินได้ ดังนั้นจะเห็นได้ว่าระยะเวลา

ด�าเนินการในกระบวนการซื้อขายวัสดุก่อสร้าง ระยะเวลา

ด�าเนินการของผู้รับเหมาจะท�าให้ระยะเวลาด�าเนินการของ 

ผู้จ�าหน่ายวัสดเุพิม่ขึน้ ดงันัน้หากการด�าเนนิการของผู้รบัเหมา 

ขาดประสิทธภิาพยิง่จะส่งผลต่อระยะเวลาด�าเนนิการหรอืผล

การปฏิบัติงานของผู้จ�าหน่ายวัสดุ

 ในส ่วนการวิ เคราะห ์วิ ธี เส ้นสายงานวิกฤติ ใน

กระบวนการซ้ือขายวัสดุประเภทซีเมนต์และสุขภัณฑ์  

ผลการวเิคราะห์เป็นไปในลกัษณะเดยีวกันกบัการวเิคราะห์วธิ ี

เส้นสายงานวิกฤติของเหล็กเส้น โดยระยะเวลาด�าเนินการ

ทัง้หมดเป็น 69.21 วนั และ 68.26 วนั ตามล�าดบั และส�าหรบั

ระยะเวลาด�าเนินการของผู้รับเหมาและผู้จ�าหน่ายวัสดุเมื่อ

เปรียบเทียบกับระยะเวลาท่ีแต่ละหน่วยธุรกิจด�าเนินการ 

ในหน่วยของตน ช่วงการไหลของข้อมูลในการจัดซ้ือซีเมนต์

และสุขภัณฑ์จะมีเวลาเพิ่มขึ้นเป็น 35.94 วัน หรือเพิ่มขึ้น

มากกว่า 1.13 เท่า ในส่วนการด�าเนินการของผู้จ�าหน่ายวัสดุ  

ระยะเวลาด�าเนินการในช่วงการไหลทั้ง 3 ช่วงการไหลใน 

กระบวนการซ้ือขายซเีมนต์และสุขภัณฑ์จะมรีะยะเวลาเพิม่ขึน้  

โดยระยะเวลาด�าเนินการในช่วงการไหลของข้อมูลเพิ่มขึ้น

ตารางที่ 5 ตวัอย่างตารางวเิคราะห์เส้นสายงานวกิฤตการซ้ือ

ขายวัสดุ (เหล็กเส้น) (ต่อ)
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เป็น 27.14 วัน (2.62 เท่า) และ 27.51 วัน (2.50 เท่า)  

ตามล�าดับ ระยะเวลาด�าเนินการในช่วงการไหลของวัสดุ 

ทั้งสองเป็น 11.99 วัน และ 12.16 วัน หรือคิดเป็นมากกว่า 

1.12 เท่า และระยะเวลาด�าเนินการในช่วงการไหลของ

การเงินเพิ่มขึ้นเป็น 21.28 วัน (2.49 เท่า) และ 20.17 วัน  

(2.13 เท่า) ตามล�าดับ

4. สรุป

 ห่วงโซ่อุปทานของวัสดุในงานก่อสร้างที่เป็นห่วงโซ่

อุปทานแบบชั่วคราวและรูปแบบการท�างานก่อสร้างที่ไม่มี

ต้นแบบในการผลติทีแ่น่นอน ทัง้ยงัมคีวามหลากหลายในเรือ่ง

ขนาดของหน่วยธุรกิจ ขอบเขตการให้บริการ และลักษณะ

การด�าเนินธุรกิจตามแต่ละพื้นที่ที่ให้บริการ ซึ่งทั้งหมดส่งผล

ต่อกระบวนการโลจิสติกส์ (กระบวนการซื้อขาย) ของวัสดุใน

งานก่อสร้าง ท�าให้กจิกรรมและระยะเวลาด�าเนนิการในแต่ละ

กจิกรรมมคีวามแตกต่างกนั ผลการศกึษากระบวนการซือ้ขาย

วัสดุก่อสร้างระหว่างผู้รับเหมาและผู้จ�าหน่ายวัสดุก่อสร้าง

ในจังหวัดปราจีนบุรีท�าให้เห็นความสัมพันธ์และระยะเวลา

ด�าเนนิการในแต่ละกจิกรรมในกระบวนการซือ้ขาย ตลอดจน

ข้อจ�ากัดหรือเงื่อนไขด้านเวลาที่เกิดขึ้นระหว่างหน่วยธุรกิจ 

 การศกึษาในครัง้นีไ้ด้รวบรวมกิจกรรมทีเ่กดิขึน้ในแต่ละ

ช่วงการไหลของข้อมูล ช่วงการไหลของวสัด ุและช่วงการไหล

ของการเงนิในกระบวนการซือ้ขายวสัด ุ3 ประเภท (เหลก็เส้น 

ซีเมนต์ และสุขภัณฑ์) พร้อมกับระยะเวลาท่ีผู้รับเหมาและ 

ผูจ้�าหน่วยวัสดไุด้ใช้ในแต่ละกจิกรรม ซึง่ผลการศกึษาแสดงให้

เหน็ระยะเวลาด�าเนนิการของท้ัง 3 ประเภทวสัดทุีแ่ตกต่างกนั

ทั้งนี้เป็นผลมาจากคุณลักษณะ (ประเภท ชนิด หรือรุ่น) ของ

วัสดุที่อาจมีความเฉพาะหรือมีการก�าหนดท่ีเฉพาะเจาะจง 

ท�าให้ระยะเวลาด�าเนินการในกิจกรรมท่ีเป็นการตรวจสอบ

ความถูกต้องและคุณภาพของวัสดุท้ังในส่วนของผู้รับเหมา

และผู้จ�าหน่ายวัสดุเพิ่มขึ้น ทั้งนี้สามารถสรุปได้ว่าประเภท

ของวสัดมุผีลต่อระยะเวลาด�าเนนิการในกระบวนการซือ้ขาย 

 ส�าหรับการวิเคราะห์ระยะเวลาด�าเนินการตามวิธี

เส้นสายงานวิกฤติท่ีจะค�านึงถึงล�าดับและความสัมพันธ์ของ

แต่ละกิจกรรมในกระบวนการซื้อขายระหว่างผู้รับเหมาและ

ผูจ้�าหน่ายวสัด ุผลการวเิคราะห์ พบว่า ระยะเวลาด�าเนนิการ 

ตลอดห่วงโซ่อุปทานของวัสดุทั้ง 3 ประเภทแตกต่างกัน ทั้งนี้

สอดคล้องกับระยะเวลาด�าเนินการที่แต่ละหน่วยธุรกิจใช้ไป

ในแต่ละกจิกรรมในแต่ละประเภทวสัด ุอย่างไรหากพจิารณา

ระยะเวลาด�าเนนิการในแต่ละช่วงการไหลของห่วงโซ่อปุทาน 

พบว่า ระยะเวลาด�าเนินการในช่วงการไหลของข้อมูลทั้งใน

ส่วนของผู้รับเหมาและผู้จ�าหน่ายวัสดุเพิ่มขึ้นจากระยะเวลา

ที่ด�าเนินการในหน่วยของตน โดยระยะเวลาด�าเนินการของ

ผู้รับเหมาเพิ่มขึ้นมากกว่า 1.1 เท่า และระยะเวลาด�าเนิน

การของผู้จ�าหน่ายวัสดุเพิ่มขึ้นมากกว่า 2.5 เท่า ทั้งนี้เป็นผล 

จากการด�าเนินการในช่วงการไหลของข้อมูลหน่วยธุรกิจ

แต่ละหน่วยจ�าเป็นต้องรอให้การด�าเนินการของหน่วยธุรกิจ

ที่เกี่ยวเนื่องแล้วเสร็จก่อนจึงจะสามารถด�าเนินการในส่วน

ของตนต่อได้ แต่ส�าหรบัระยะเวลาด�าเนนิการในช่วงการไหล 

ของวัสดุและช่วงการไหลของการเงิน มีเพียงระยะเวลา 

ด�าเนนิการของผูจ้�าหน่ายวสัดทุีเ่พิม่ขึน้ ผลการศกึษาแสดงให้

เห็นชัดเจนว่า ระยะเวลาด�าเนินการในกระบวนการซื้อขาย

วัสดุก่อสร้าง ระยะเวลาด�าเนินการของผู้รับเหมาจะท�าให้

ระยะเวลาด�าเนินการของผู้จ�าหน่ายวัสดุในช่วงการไหลของ

วัสดุ (มากกว่า 1.1 เท่า) และช่วงการไหลของการเงินเพิ่มขึ้น 

(มากกว่า 2.0 เท่า) จากระยะเวลาด�าเนนิการของแต่ละหน่วย

ธุรกิจที่เปล่ียนแปลงไปอันเป็นผลจากระยะเวลาของหน่วย

ธุรกิจที่เกี่ยวเนื่อง ท�าให้เห็นข้อจ�ากัดและเงื่อนไขด้านเวลา

ที่เกิดขึ้นในกระบวนการซื้อขายวัสดุ ดังนั้นหากต้องการเพิ่ม

ประสิทธิภาพในการด�าเนินการของหน่วยธุรกิจของตน อาจ

จะถึงเวลาที่หน่วยธุรกิจในภาคอุตสาหกรรมก่อสร้างไม่ว่า

ขนาดกลางหรือขนาดเล็กจะต้องน�าเอารูปแบบการจัดการ

ห่วงโซ่อุปทานของภาคอุตสาหกรรมการผลิตอื่นมาเป็น 

ต้นแบบในการจดัการห่วงโซ่อปุทาน โดยต้องเข้าไปมส่ีวนร่วม 

และควบคุมการก�าหนดขั้นตอนหรือกระบวนการท�างาน

ของหน่วยธุรกิจที่เกี่ยวเนื่อง ซึ่งแน่นอนว่าแต่ละหน่วยธุรกิจ 

จะต้องมกีารปรบัเปล่ียนกระบวนทศัน์และกระบวนการท�างาน 

ทีเ่อือ้ให้เกดิการด�าเนนิงานทีเ่ป็นแบบแผนและมผีลประโยชน์

ร่วมกันระหว่างหน่วยธุรกิจเพิ่มมากขึ้น เพ่ือจูงใจให้เกิดการ

ประสานและบูรณาการในการด�าเนินงาน ทั้งนี้สอดคล้อง
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พิเชษฐ์ สุขเสกสรรค์ และคณะ, “ห่วงโซ่อุปทานวัสดุในงานก่อสร้างของจังหวัดปราจีนบุรี.”

กับข้อเสนอของ Werikat [7] และ Pillay and Mafini [10] 

ในการสร้างโอกาสจากการจัดการห่วงโซ่อุปทานวัสดุในงาน

ก่อสร้างเพื่อลดระยะเวลาด�าเนินการ ค่าใช้จ่าย และความ 

สิน้เปลอืง ส�าหรับภาคการศกึษาการศึกษาเรือ่งห่วงโซ่อปุทาน

ของวสัดหุรอืการบรหิารจดัการเวลาในห่วงโซ่อปุทานจ�าเป็น

ต้องค�านึงถึงล�าดับและความสัมพันธ์ของแต่ละกิจกรรม 

ในห่วงโซ่อปุทานของแต่ละหน่วยธรุกิจ ตลอดถึงประสทิธภิาพ

การด�าเนินการของแต่ละหน่วยธุรกิจที่เกี่ยวเนื่อง
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