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1. บทน า 
ปัจจุบนัระบบอินเทอร์เน็ตและการส่ือสารมีความ

รวดเร็วในการติดต่อส่ือสารในระดับสูง  สามารถ
ติดต่อส่ือสารและเรียนรู้เร่ืองราวข่าวสารและความรู้ 
จากอุปกรณ์อิเลก็ทรอนิกส์ชนิดต่างๆ เช่น คอมพิวเตอร์, 
โทรศพัทมื์อถือแบบสมาร์ทโฟน  และ Tablet  ซ่ึงระบบ
การส่ือสารในปัจจุบนัท าใหม้นุษยมี์การเคล่ือนท่ีในการ
ท างานมากยิ่งข้ึนไม่จ าเป็นตอ้งติดต่อส่ือสารผ่านระบบ
การใช้สายสัญญาณ เป็นการลดข้อจ ากัดทางด้าน
กายภาพ ผู ้ใช้บริการสามารถติดต่อได้ทุกสถานท่ีท่ี
สัญญาณโทรศัพท์หรือสัญญาณอินเทอร์เน็ตนั้ นมี
โครงข่ายให้บริการอยู่ ท าให้อินเทอร์เน็ตเป็นส่วน
ส าคญัในการด าเนินชีวิตของคนยุคใหม่อยา่งหลีกเล่ียง
ไม่ไดก้ารเรียนรู้ของผูเ้รียนจึงสามารถอาศยัการเรียนรู้
ผา่นทางเทคโนโลยสีมยัใหม่ไดอ้ยา่งไม่มีขอ้จ ากดั  เพ่ือ
เป็นการส่งเสริมการศึกษาตลอดชีวิต ให้สามารถดูการ
เรียนการสอนผ่านกล้องเว็บเคม หรือดาวน์โหลด
เอกสารการเ รียน e-Book ในวิชาต่างๆ เ ปิดดู
ประกอบการฟังบรรยายได้ จากการเคล่ือนท่ีบนท้อง
ถนนบนรถประจ าทาง บนเรือโดยสารทัว่ไป เป็นการ
เปล่ียนวิถีชีวิตของผูค้นในปัจจุบนั ไฟลทุ์กอย่างจะถูก
ฝากและถูกเปิดใช้งานแบบ Real-Time รวมทั้ ง
โปรแกรมพ้ืนฐานต่างๆ เร่ิมมีการใชง้านบนเว็บบราว์
เซอร์มากยิ่งข้ึน เช่น Google Doc, Office บนเวบ็ไซต ์
Windows Live, ไฟลว์ดีิโอบน Youtube และรวมการ 

 
 
 

สนทนาออนไลน์ผา่นทางสงัคมออนไลน์ต่างๆ มากมาย 
จึงเป็นทิศทางการพฒันาทางการเรียนการสอนในยุค
ใหม่ท่ีตอ้งพ่ึงพิงส่ือบนอินเทอร์เน็ตเพ่ือเป็นแหล่งการ
เรียนรู้ท่ีมีปริมาณขอ้มูลมหาศาล กระบวนการเรียนรู้
ตามแนวทางทฤษฏีการเช่ือมโยงนิยม (Connectivism)  
เป็นกระบวนจิตวิทยาการเรียนรู้รูปแบบใหม่ท่ีมีความ
ตอบสนองต่อการคน้หาขอ้มูลท่ีมีการเช่ือมโยงถึงกัน
ทั้งหมด มีความรวดเร็วและสามารถเรียบเรียงขอ้มูลท่ี
กระจัดกระจายอย่างมหาศาลให้จัดกระบวนการ
ความคิดเรียบเรียงให้เป็นรูปแบบตามท่ีตอ้งการเพื่อลด
ปัญหาการเสียเวลาในการเข้าถึง  ช่วยในการจัดเก็บ
ขอ้มูล และช่วยให้กระบวนการคน้หาขอ้มูลท าไดอ้ยา่ง
ไม่มีท่ีส้ินสุด เป็นกระบวนการท่ีเหมาะสมกบัการเรียนรู้
เพื่อแสวงหาความรู้บนอินเทอร์เน็ต 
 

2. แนวโน้มการใช้ชีวิตและทิศทาง ICT ใน
ปัจจุบัน  

ตั้ งแต่ เทคโนโลยีคอมพิวเตอร์และโครงข่ าย
อินเทอร์เน็ตกา้วเขา้มามีบทบาทกบัมนุษย ์กิจกรรมการ
ท างานต่างๆ ก็เปล่ียนแปลงไปจากเดิม มีการท างานบน
คอมพิวเตอร์แทบทุกบา้นทุกส านกังาน เป็นกลไกส าคญั
ท่ีช่วยใหก้ารท างานมีประสิทธิภาพสูงข้ึน  

โครงข่ายอินเทอร์เน็ตเป็นโครงข่ายท่ีมีการเช่ือมโยง
ระหวา่งคอมพิวเตอร์แต่ละเคร่ืองบนโลก ผูใ้ชส้ามารถ
เช่ือมโยงคอมพิวเตอร์หรืออุปกรณ์อิเลก็ทรอนิกส์ เช่น  
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Smartphone, Tablet, Netbook และNotebook จากทุก ๆ 
สถานท่ีบนโลกไดด้ว้ยการใชบ้ริการทั้งแบบมีสาย เช่น 
ADSL, Fiber Optic (FTTX) ท่ีสามารถท าความเร็วได้
สูงสุด 1Tbps (ส าหรับประเทศท่ีมีให้บริการโครงข่าย 
FTTX) มีคุณสมบติัของการส่ือสารของขอ้มูลท่ีรองรับ
ทั้ งภาพและเสียงท่ีมีคุณภาพสูงและมีคุณสมบัติแบบ 
Real-Time เกิดการส่ือสารแบบสองทางในเวลาจริงตาม
ไปดว้ย  

ผูใ้ช้สามารถเคล่ือนท่ีไปท างานไดอ้ย่างอิสระมาก
ข้ึนดว้ยโครงข่ายโทรศพัท์ยคุท่ี 4 ท่ีมีทิศทางการพฒันา
และเปิดใชง้านในต่างประเทศ ท่ีมีความเร็วการส่งผ่าน
ขอ้มูลสูง การท างานจึงสามารถติดต่อและถ่ายโอน
ขอ้มูลได้อย่างไม่มีขอ้จ ากดัด้านคุณภาพของภาพและ
เสียง รวมถึงขอ้มูลอ่ืนๆท่ีตอ้งการแชร์กนั  

แผนแม่บทเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร
ของประเทศไทย ฉบบัท่ี 2 พ.ศ.2552-2556 ไดก้ าหนด
กรอบนโยบาย IT 2010 สู่สังคมแห่งภูมิปัญญาและการ
เรียนรู้ไว5้ ด้าน ไดแ้ก่ e-Industry, e-Commerce, e-
Government, e-Education และ e-Society โดยมีความ
เช่ือมโยงกันทั้ ง 5 ด้าน อยู่บนพ้ืนฐานของโครงสร้าง
พ้ืนฐานดา้นโทรคมนาคม ซ่ึงปัจจุบนั เป้าหมายเพื่อให้
ประชาชนเข้าถึง ICT ได้อย่างน้อย 50%  เป็น
ยทุธศาสตร์ท่ีส าคญัในการให้ประชาชนทัว่ไปไดเ้ขา้ถึง
โครงข่ายพ้ืนฐาน เพ่ือลดช่องว่างทางดา้นเทคโนโลย ี
เป็นสงัคมแห่งการเรียนรู้ตามกรอบของแผนแม่บทฉบบั
ท่ี 2 ซ่ึงในยุทธศาสตร์ท่ี 2 ด้านการใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศและการส่ือสาร เพื่อยกระดับคุณภาพชีวิต
ของคนไทยและสังคมไทย ต้องการให้ทุกครัวเรือน 
และตามอ าเภอเมืองใหญ่ท่ีเหลือมีความเร็วอินเทอร์เน็ต
ตั้งแต่ 4 Mbps, สถาบนัการศึกษาระดบัมธัยมศึกษาทุก
แห่ง 10 Mbps และห้องสมุดประชาชนและศูนยก์าร
เรียนรู้สารสนเทศต่างๆ ในระดับจังหวดั อ าเภอ และ
ต าบล 4 Mbps ท าให้ต่อไปในอนาคตความเร็ว
อินเทอร์เน็ตสามารถรองรับการส่งผ่านขอ้มูลความเร็ว
สูงได ้ผูใ้ชง้านสามารถเรียนรู้ส่ือการเรียนรู้ ทั้งภาพและ

เสียงจากส่ืออินเทอร์เน็ตในระดบัคุณภาพสูงระดบั HD 
ไดม้ากข้ึน 

จ านวนผูใ้ชใ้นปัจจุบนันิยมใชเ้ครือข่ายอินเทอร์เน็ต
จากโทรศพัท์มือถือเพ่ิมมากข้ึน ทั้งท่ีในประเทศไทยยงั
มีปัญหาเร่ืองสัมปทานการให้บริการเครือข่ายแบบ 3G  
ซ่ึงบริการ 3G บนคล่ืนความถ่ีท่ีให้บริการปัจจุบันยงั
ไม่ใช่บริการ 3G ท่ีแทจ้ริง ซ่ึงอยู่บนย่านความถ่ี 850 
MHz  จนกว่าจะมีการประมูลคล่ืนความถ่ีใหม่จาก 
กสทช. ในขณะท่ีกระทรวง ICT ร่วมกบับริษทั AIS ได้
ทดสอบระบบ 4G LTE ในเขตกรุงเทพชั้นใน บริเวณ
เขตปทุมวัน และในส่วนภูมิภาค ณ มหาวิทยาลัย
มหาสารคาม บนยา่นความถ่ี 2100 MHz  แต่ผูใ้ชท้ัว่ไป
ยงัคงใชเ้ทคโนโลยี EDGE บนโครงข่าย 2G อยู่ และ
บริการ Wifi ในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑลได ้ 
และด้วยผลิตภัณฑ์มือถือจากผู ้ผลิตค่ายต่างๆ ผลิต
โทรศพัทมื์อถือเพื่อรองรับระบบ 3G ไวพ้ร้อมประกอบ
กับการใช้งานในระบบสัมผสัหน้าจอท่ีใช้งานได้ง่าย 
เป็นแรงดึงดูดท่ีส าคัญให้ผู ้ใช้โทรศัพท์มือถือแบบ 
Smartphone มีจ านวนมากข้ึนตามไปด้วย จากการ
ส ารวจการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารใน
ครัวเ รือน ตั้ งแต่ปี  2547 ถึงปี  2552 มีจ านวนผู ้ใช้
โทรศพัทมื์อถือเพ่ิมมากข้ึนถึง 56.8%  (34.8 ลา้นคน)ใน
ปี 2552 ซ่ึงจากเดิมในปี 2547 มีผูใ้ช้โทรศัพท์มือถือ
เพียง 28.2% (16.54 ลา้นคน) ในขณะท่ีคอมพิวเตอร์มี
ผู ้ใช้ป รับเ พ่ิมเ พียงเล็กน้อยเ ท่านั้ นจากปี  2547 มี
ประมาณ 21.4% (12.54 ลา้นคน) เป็น 29.3% (17.93 
ลา้นคน) แสดงใหเ้ห็นวา่ผูใ้ชค้อมพิวเตอร์เป็นผูใ้ชท่ี้เป็น
ผูใ้ช้เดิมอยู่แล้ว อาจจะเป็นผูใ้ช้ท่ีมีฐานะและเปล่ียน
เคร่ืองคอมพิวเตอร์ใหม่ หรือมีบุตรหลาน ญาติ พ่ีน้อง 
ใชง้านไดเ้พ่ิมมากข้ึน และไม่มีจ านวนผูใ้ชค้อมพิวเตอร์
ใหม่จากสัดส่วนของคนทั้ งประเทศซ่ึงช่องว่างทาง
เทคโนโลยยีงัคงมีอยูก่บัผูใ้ชใ้นต่างจงัหวดัและคนจนท่ี
ไม่สามารถเข้าถึงเทคโนโลยีได้ เช่น เงินรายได้ไม่
เพียงพอต่อการซ้ือคอมพิวเตอร์เพ่ือใช้งาน ค่าบริการ
อินเทอร์เน็ตความเร็วสูง เป็นตน้ 

วารสารการอาชีวะและเทคนิคศึกษา ปีท่ี 2  ฉบบัท่ี 4  กรกฏาคม –ธนัวาคม  2555                  60 
 



 
 

การเช่ือมโยงประชาคมอาเซียนท าใหก้ระทรวง ICT 
วางแผนการรองรับการเป็นประชาคมอาเซียน และมี
การเตรียมเช่ือมโยงในดา้นต่างๆ ทั้งทางดา้นทรัพยากร
มนุษย ์การเพ่ิมงานวจิยัและสร้างนกัปฎิบติัทางดา้น ICT 
เพื่อสร้างสมรรถนะวิชาชีพ ICT ในภูมิภาคอาเซียน 
อุปกรณ์เคร่ืองมือ ลดช่องว่างทางเทคโนโลยีระหว่าง
อาเซียน การส่งเสริมการท าธุรกรรมทางอิเลก็ทรอนิกส์  

นโยบายบรอดแบนด์แห่งชาติมีเป้าหมายให้บริการ
ครอบคลุมในปี 2558 ไม่ต ่ากวา่ร้อยละ 80 ของประเทศ 
และปี 2563 ครอบคลุมร้อยละ 95 เพื่อเป็นศูนยก์ลาง
ทางเศรษฐกิจของภูมิภาค โดยใช้ Fiber Optic ท่ี
ความเร็วไม่ต ่ากว่า 100 Mbps จึงเป็นแนวโน้มใน
อนาคตท่ีส าคญัในดา้นเศรษฐกิจ สังคม การศึกษา ให้มี
ความรู้ท่ีมากข้ึนและหลากหลายในการคน้หา สามารถ
ค้นหาข้อมูลได้อย่างไรขีดจ ากัดบนอินเทอร์ เ น็ต 
สามารถพฒันาส่ือการเรียนการสอนทั้งภาพและเสียงท่ี
มีคุณภาพสูง นวตักรรม การวิจยัและพฒันาความรู้ เพื่อ
รองรับการใชง้านท่ีมีคุณภาพ และปริมาณท่ีสมดุล โดย
อยูบ่นฐานของขอ้จ ากดัทางโครงสร้างพ้ืนฐานทางดา้น
โทรคมนาคมท่ีลดลงต่อไป 
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3. ระบบ Cloud Computing  
ระบบการประมวลผลกอ้นเมฆ (Cloud Computing) 

มีการเติบโตอย่างมากในปัจจุบนั เน่ืองจากองคก์รหรือ
บุคคลท่ีตอ้งการใชบ้ริการในการจัดเก็บขอ้มูลน าไฟล์
หรือขอ้มูลมาฝากไวใ้นระบบ Cloud Server เพื่อลด
ปัญหาการจดัเก็บขอ้มูลท่ีปัจจุบนัการเก็บไฟลข์อ้มูลไว้
ท่ีหน่วยงานหรือภายในองคก์รมีความเส่ียงและตน้ทุนท่ี
สูงข้ึนการจากซ้ือและบ ารุงรักษา Server อีกทั้งช่วยลด
ปัญหาขอ้มูลเสียหาย เป็นการส ารองขอ้มูลเพื่อลดความ
เส่ียงจากการเกิดอุทกภยั วาตภยั รูปแบบความเสียหาย
ต่างๆ จากการใชฮ้าร์ดแวร์ภายในองค์กร รวมถึงไวรัส
และความปลอดภยัของการใชข้อ้มูลของผูใ้ช ้

 
3.1 Cloud Computing คอือะไร 

ระบบการประมวลผลกอ้นเมฆ คือ การประมวลผล
ขอ้มูลผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต โดยอาศยั Server หรือ
คอมพิวเตอร์ต่างๆ ท่ีอยูบ่นเครือข่ายของผูใ้ห้บริการใน
การประมวลผล จัดเก็บขอ้มูล ฝากไฟล์ หรือการโอน
ถ่ายขอ้มูล เช่ือมต่อเขา้กบัคอมพิวเตอร์ และ Server ของ
ผู ้ใช้บ ริการ  โดยผู ้ใช้บ ริการสามารถใช้บ ริการ
เปรียบเสมือนการเช่า Server เพื่อใช้ส าหรับการ
ประมวลผลในบริการด้านต่างๆ  สามารถรองรับการ
ท างานปริมาณสูง ซ่ึงมีความยืดหยุ่นการใช้งานผ่าน
คอมพิวเตอร์และฮาร์ดแวร์ในระบบไดอ้ย่างอิสระและ
ลดความเส่ียงท่ีระบบจะแบกภาระมากเกินไปได ้

ผูใ้ช้บริการสามารถน าไฟล์ท่ีตอ้งการประมวลผล 
Login ผ่านระบบเพ่ือเขา้ไปท าการประมวลผล หรือน า
ไฟลข์อ้มูลต่างๆ ท่ีจ าเป็นต่อองคก์ร เพ่ือแชร์ให้ทุกคน
ในองคก์รไดใ้ชง้านและเขา้ถึง สามารถเขา้มาใชบ้ริการ
ได ้ซ่ึงการบริการมีทั้งฟรีและเสียค่าใชจ่้ายตามปริมาณ
ขอ้มูลท่ีตอ้งการจดัเก็บหรือใชส้ าหรับการประมวลผล  

ในอนาคตระบบบริการคลาวดภ์าครัฐ (Government 
Cloud Service) ของส านักงานรัฐบาลอิเล็กทรอนิกส์ 
(องค์กรมหาชน) หรือ สรอ. มีโครงการเปิดให้บริการ 
Cloud Computing  แก่หน่วยงานภายในภาครัฐดว้ยกนั 
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โดยการให้แต่ละหน่วยงานสามารถร้องขอใช้บริการ
พ้ืนท่ี Server เพ่ือใชใ้นหน่วยงานของตนเอง ส าหรับ
การให้บริการขอ้มูลแก่ประชาชนและใชใ้นการจดัการ
ภายในองคก์ร และเป็นประโยชน์ในการสืบคน้ขอ้มูลท่ี
ตอบสนองต่อภาคธุร กิจ   องค์กรภาค รัฐได้เ ห็น
ความส าคัญของข้อมูลแบบศูนย์รวมข้อมูลซ่ึงเป็น
ประโยชน์ในการเรียกหาขอ้มูลชุดเดียวกนั โดยการใช้
ระบบหมายเลขบตัรประชาชนสามารถตรวจสอบขอ้มูล
จากกระทรวงต่างๆ ท่ีมีการเช่ือมโยงข้อมูล Cloud 
Server เดียวกนั มีการประสานขอ้มูลท่ีถูกตอ้งยิง่ข้ึน 

   

 

 
ภาพที ่2 การใชบ้ริการระบบ Government Cloud 

Service 
 

หลายองคก์รในประเทศไดมี้การพฒันาระบบ Cloud 
Computing ของตนเองมากข้ึน เช่น บริษทั ปตท. จ ากดั 
(มหาชน) ได้มีการพฒันาระบบ PTT ICT Cloud 
Service มารองรับผูใ้ชบ้ริการ และช่วยในการบริหาร
จดัการขอ้มูลของบริษทัใหส้ะดวก 

 

 
 

ภาพที ่ 3  รูปแบบ Cloud Service ของบริษทั ปตท. 
จ ากดั 

 
ผู ้ใช้บริการทั่วโลกสามารถเข้าใช้บริการ Cloud 

Computing ผา่นระบบเครือข่ายอินเทอร์เน็ตไดทุ้กท่ีทุก
เวลา สามารถใชบ้ริการขา้มเครือข่าย เช่น การใช้งาน
ผ่านระบบ Wifi, 3G, LTE, FTTX, ADSL ฯลฯ   ให้ได้
ในหลายระบบปฏิบติัการ เช่น Windows 7, Windows 8, 
Mac OSX, iOS, Android ฯลฯ   และรูปแบบของเคร่ือง
ท่ีเขา้ใชบ้ริการ เช่น PC, Notebook, Mobile, Tablet, 
Internet TV  ฯลฯ สามารถแบ่งประเภทของการ
ให้บริการผูใ้ชท้ัว่ไปในระบบ Cloud Computing ได ้3 
รูปแบบคือ 

1. รูปแบบการฝากไฟล์ (Storage) ผูใ้ช้บริการ
สามารถฝากไฟล์ ท างานเหมือนแหล่งเก็บข้อมูลจริง 
เช่น ฮาร์ดดิสก์ และ Flash Drive ทดแทนการท างาน
เอกสารในรูปแบบเดิม ช่วยลดปัญหาการเกิดไวรัส ไฟล์
หาย ลืมไฟล ์จากทั้ง Flash Drive และ USB Drive เม่ือมี
การแกไ้ขไฟลง์านภายในกล่องฝากไฟลเ์ม่ือแกไ้ขเสร็จ
และบันทึก ไฟล์นั้นจะถูกอพัเดตเขา้ไปในกล่องฝาก
ไฟล์อตัโนมติั สามารถเรียกใชไ้ฟล์ท่ีอพัเดตล่าสุดจาก
เคร่ือง หรือระบบปฏิบติัการอ่ืนๆ ได้  ไฟล์ท่ีนิยมฝาก 
เช่น ไฟลเ์อกสาร Word,  PowerPoint, รูปภาพ jpg ฯลฯ   
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ภาพที ่4 รูปแบบการใหบ้ริการฝากไฟล ์บน Cloud 

Computing  
 

ประโยชน์ในการใชง้านเพื่อการเรียนการสอนและ
การเรียนรู้ส าหรับการใชเ้คร่ืองมือแบบฝากไฟล ์คือ การ
ท างานเอกสารและไฟลก์ารเรียนแบบต่าง ๆ  สามารถใช้
งานได้สะดวกและรวดเร็ว เม่ือผูเ้รียนตอ้งการเรียนรู้
ร่วมกัน สามารถเขา้ไปแชร์เอกสาร หรือไฟล์ต่างๆ ท่ี
สนใจและเก่ียวขอ้ง จดัเก็บใหอ้ยูใ่นรูปแบบการเรียนรู้ท่ี
เหมาะสมได้ พร้อมทั้ งสามารถอพัเดตข้อมูลเอกสาร
หรือไฟลท่ี์มีการแกไ้ขล่าสุด เพ่ือให้ขอ้มูลท่ีใชส้ าหรับ
การเรียนรู้มีการปรับปรุงอย่างสม ่าเสมอ ผูใ้ห้บริการ
ฝากไฟลมี์หลายผูใ้หบ้ริการในรูปแบบการให้บริการฟรี 
และเสียค่าใชจ่้ายในกรณีท่ีผูใ้ชต้อ้งการคุณสมบติัและ
การเก็บขอ้มูลท่ีมากข้ึน การเขา้ถึงขอ้มูลสามารถเขา้ถึง
ได้แบบ Folder เหมือนลากไฟล์ในคอมพิวเตอร์ผ่าน
ทางเบราเซอร์ มีผูใ้หบ้ริการหลายราย เช่น   

1) Cloud 
2) Skydrive 
3) Dropbox 
4) Google Drive 
5) SugarSync 
2. รูปแบบโปรแกรมออนไลน์ (Program Web 

Browser) ผูบ้ริการจะใหบ้ริการโปรแกรมผา่นทางเวบ็เบ
ราเซอร์ สามารถท างานเอกสาร, โปรแกรม Mind Map, 
โปรแกรมวาดภาพ และตดัต่อไดท้างอินเทอร์เน็ตไดเ้ลย
โดยแยกเป็น 2 ประเภทคือ 

1) การท างานบนเว็บไซต์ของผูใ้ชบ้ริการเอง 
เช่น โปรแกรมตดัต่อภาพ Pixlr Editor เป็นเว็บไซต์
ใหบ้ริการตดัต่อและตกแต่งภาพออนไลน์ การท างานจะ
คลา้ยโปรแกรม Adobe Photoshop  

2) การท างานบนเวบ็เบราเซอร์ เช่น บนเบรา
เซอร์ Chrome จะมี Chrome Web Store เป็นแหล่งดาวน์
โหลดโปรแกรมเพื่อใชติ้ดตั้งบนเบราเซอร์ของ Chrome 
โดยเฉพาะสามารถใช้งานโปรแกรมท่ีเช่ือมต่อ User 
ของ Google+ หรือบริการสังคมออนไลน์อ่ืนๆ ได ้ซ่ึง
การท างานจะตอ้งท างานบนเบราเซอร์ Chrome เท่านั้น 

3. โปรแกรมปฏิบัติการบน Cloud Computing   
ปัจจุบนัผูพ้ฒันามองขา้มระบบปฏิบติัการท่ีต้องติดตั้ง
โปรแกรมในเคร่ืองแต่ละเคร่ือง โดยอาศยัการใชร้ะบบ
ปฎิบัติการท่ีสามารถท างานได้บนอินเทอร์เน็ตได้เลย
เพียงแค่ผูใ้ช้สามารถต่ออินเตอร์เน็ตเข้าไปใช้งานได ้
โดย Google มีการพฒันาฮาร์ดแวร์ท่ีสามารถรองรับการ
ท างานผ่าน Chrome Web ให้เป็นระบบปฎิบัติการ 
Chrome OS เพียง 

4. เว็บไซต์ คือแหล่งข้อมูลความรู้หลักของ
อินเทอร์เน็ตโดยการเช่ือมโยงจะอาศัยการคน้หาผ่าน
ทางการสืบคน้ และเวบ็ไซต์ท่ีมีการเช่ือมโยงเน้ือหาท่ี
เหมาะสมต่อการเรียนรู้แบบเช่ือมโยงนิยมท่ีเห็นไดอ้ยา่ง
ชดัเจน คือ เวบ็ไซต ์วิกิพีเดีย มีการเช่ือมโยงลิงคเ์น้ือหา
ไปอย่างต่อ เ น่ืองไม่มี ท่ี ส้ินสุด เ ป็นส่วนของค า ท่ี
เก่ียวข้องกัน โดยท่ีเ น้ือหาท่ีคลิกไปอาจไม่มีความ
เก่ียวขอ้งกนั และเก่ียวขอ้งกนั แต่มีความสัมพนัธ์กนั ถา้
ผู ้เ รียนรู้สนใจเข้าไปค้นหาข้อมูลอย่างต่อเน่ืองจะ
สามารถเขา้ไปถึงขอ้มูลในระบบลึกไดจ้นกว่าจะไม่มี
การเพ่ิมขอ้มูลในส่วนท่ีตอ้งการนั้น ซ่ึงเวบ็ไซตว์ิกิพีเดีย 
เป็นเวบ็ไซตก์ารแชร์ขอ้มูลการเรียนรู้ท่ีเป็นตน้แบบของ
การจดัการความรู้บนเวบ็ไซต ์หรือ การเป็นคลงัขอ้มูล
ขนาดใหญ่ 
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3.2 ข้อดข้ีอเสียของการใช้ Cloud Computing 
นกัพฒันาไดพ้ฒันาซอฟแวร์ส าหรับการใชง้านโดย

ไม่ตอ้งพ่ึงระบบปฏิบติัการ หรือการลงโปรแกรมติดตั้ง
ลงบนคอมพิวเตอร์เพียงแค่ เ ปิดเว็บไซต์ของท่ีมีผู ้
ให้บริการระบบปฏิบติัการก็สามารถใชง้านโปรแกรม
ได้เช่นเดียวกบัโปรแกรมท่ีมีลิขสิทธ์ิ ระบบปัจจุบันมี
การฝากไฟลง์าน หรือท างานบนเวบ็เบราเซอร์ ไดโ้ดยท่ี
ไม่ต้องลงโปรแกรม และไม่ต้อง เ สียค่ า ลิข สิท ธ์ิ
โปรแกรม จึงเป็นทิศทางส าคญัในการพฒันาโปรแกรม
เพ่ือรองรับระบบในอนาคตท่ีจะมีโครงสร้างเครือข่าย
อินเทอร์เน็ตขนาดใหญ่  ระบบ Cloud Computing จะ
ช่วยลดบทบาทของปริมาณข้อมูลท่ีผู ้ใช้จะลดการ 
Download น้อยลงไม่จ าเป็นตอ้งเก็บขอ้มูลในปริมาณ
มากไวใ้นเคร่ืองของตนเอง และบนระบบเองสามารถ
แชร์เอกสารและขอ้มูลต่างๆ ให้กบัผูใ้ชร้ายอ่ืนโดยผูใ้ช้
ขอ้มูลนั้นตอ้งให้สิทธิในการเขา้ถึงขอ้มูลได้  การลด
ช่องว่างทางเทคโนโลยี เ ช่น ระบบความเร็วของ
อินเทอร์เน็ต ความเร็วและหน่วยความจ าภายในของ
คอมพิวเตอร์ จึงเป็นปัจจัยอีกด้านท่ีสนับสนุนให้เกิด
การเรียนรู้ท่ีไม่เท่ากนั เน่ืองดว้ยการดาวน์โหลดขอ้มูล
และการอพัโหลดขอ้มูลท่ีแตกต่างกนั ท าให้ผูเ้รียนเกิด
ความแตกต่างในการเรียนรู้และการเขา้ถึงปริมาณขอ้มูล 
และขนาดของข้อมูลและคุณสมบัติทางกายภาพของ
อุปกรณ์อิเลก็ทรอนิกส์ก็ส่งผลต่อการเรียนรู้ต่อความเร็ว
ในการตอบสนองขอ้มูลท่ีแตกต่างกนั ซ่ึงเคร่ืองมือบน
ระบบ Cloud Computing สามารถน ามาใชป้ระโยชน์ใน
การเรียนรู้ และเช่ือมโยงข้อมูลได้จากทุกท่ีทุกเวลา 
สามารถหาขอ้มูลไดใ้นทนัทีทนัใด ส่งผลต่อการเรียนรู้
ท่ีรวดเร็วยิ่งข้ึน เป็นประโยชน์ในการเรียนรู้โดยผูเ้รียน
เป็นศูนย์กลางและการศึกษานอกระบบ ถ้าผูใ้ช้งาน
เข้าใจในเคร่ืองมือและการเช่ือมโยงเน้ือหาและส่ิงท่ี
สนใจใหถู้กตอ้ง  

 

 

4. ทฤษฎกีารเช่ือมโยงการเรียนรู้ 
(Connectivism) 

การเรียนรู้ของผูเ้รียนในปัจจุบนัไม่ไดจ้ ากดัเฉพาะ
แค่ในหอ้งเรียนเพียงอยา่งเดียวเท่านั้น แต่ผูเ้รียนสามารถ
คน้หาขอ้มูลจากอินเทอร์เน็ตได้ตลอดเวลา ซ่ึงระบบ
อินเทอร์ เ น็ตและคอมพิวเตอร์ เ ป็นปัจจัยส าคัญท่ี
สนับสนุนการเรียนรู้ของผูเ้รียน  ด้วยปริมาณขอ้มูล
ข่ า ว ส า ร ท่ี มี ม า ก ม า ย  จึ ง เ ป็ น ปั ญ ห า ใ น ก า ร 
สืบคน้หาขอ้มูลท่ีส าคญัและถูกตอ้งต่อความตอ้งการ
ของผูเ้รียนและท าให้สูญเสียเวลาในการคน้หาขอ้มูลท่ี
ไม่ต้องตามท่ีต้องการ การเรียนรู้แบบทฤษฎีการ
เช่ือมโยงนิยม (Connectivism)  เป็นทฤษฎีท่ีวางกรอบ
โครงสร้างทางจิตวิทยาในด้านต่างๆ ท่ีส่งผลต่อการ
เรียนรู้อย่างหลากหลาย เช่นการเรียนรู้ร่วมกัน การ
เรียนรู้แบบร่วมมือ การเรียนรู้จากสังคมแห่งการเรียนรู้ 
การเรียนรู้จากพฤติกรรมนิยม การเรียนรู้กลุ่มพุทธินิยม 
ฯลฯ โดยหลกัการของทฤษฏีการเช่ืองโยมนิยมประกอบ
ไปดว้ย 

1. ความรู้และการเรียนรู้มีความหลากหลายทาง
ความคิด 

2. การเรียนรู้เป็นการเช่ือมโยงระหว่าง Node ต่อ 
Node หรือแหล่งขอ้มูลต่อแหล่งขอ้มูล เป็นการเช่ือมโยง
ความรู้หน่ึงสู่อีกความรู้หน่ึง 

3. การเรียนรู้ไม่จ าเป็นตอ้งเรียนรู้จากมนุษยเ์พียง
อยา่งเดียว อาจเกิดจากส่ิงต่างๆ ท่ีไม่มีชีวติ 

4. การสะสมความจุของการเรียนรู้มากข้ึนเป็นส่ิง
ส าคญัมากกวา่ส่ิงท่ีเป็นท่ีรู้จกัอยูใ่นปัจจุบนั 

5. การดูแลรักษาธรรมชาติการเช่ือมโยงในด้าน
ต่างๆ เช่น ด้านสังคม ความรู้ เป็นปัจจัยในการช่วย
อ านวยความสะดวกในการเรียนรู้ใหต้่อเน่ือง 

6. ความสามารถในการมองเห็นการเช่ือมโยง
ระหว่างเขตขอ้มูลความคิดและแนวคิดเป็นทกัษะหลกั
ของหลกัการ 
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7. ความแพร่หลายในการแลกเปล่ียนเรียนรู้ (ความรู้
ท่ีถูกตอ้ง และการอพัเดต) คือ หัวใจในทุกๆ กิจกรรม
การเรียนรู้ตามแนวทฤษฏีการเช่ือมโยงนิยม 

8. การตัดสินใจเพ่ือเลือกส่ิงท่ีเรียนรู้จะเป็น
กระบวนการเรียนรู้  การเลือกท่ีจะเรียนรู้ความหมาย
ของขอ้มูลท่ีเขา้มาจะเป็นการเขา้ใกลค้วามจริงมากข้ึน 
ในขณะท่ีค าตอบท่ีได้ว ัน น้ีอาจจะผิดในวันพรุ่ง น้ี 
เ น่ืองจากการเปล่ียนแปลงทางด้านภูมิอากาศหรือ
ส่ิงแวดล้อมท่ีส่งผลต่อการตัดสินใจในข้อมูลนั้ นใน
อนาคต 

 

 
 

ภาพที ่5 ตวัอยา่งการเช่ือมโยงความรู้ผา่นระบบ 
Cloud Computing จากทุกพ้ืนท่ีบนโลก 

 
ซ่ึงความรู้จะถูกเช่ือมโยงอยา่งเหมาะสมทั้งทางดา้น

ความรู้ ฐานขอ้มูล ส่ิงแวดลอ้ม พฤติกรรม การรับการ
ถ่ายโอนข้อมูล การไหลของข้อมูล ซ่ึงเครือข่ายทาง
สังคมเป็นส่วนประกอบท่ีส าคญัในการเรียนรู้แบบยุค
ดิจิตอล เช่น การหาขอ้มูล ทกัษะการท าอาหาร ผูเ้รียนรู้
สามารถเขา้ไปคน้หาขอ้มูลเร่ิมจากตอ้งการจะท าอาหาร
เย็น โดยเร่ิมจากส่ิงท่ีต้องการค้นหา สามารถเข้าไป
คน้หาผา่นทางระบบคน้หา Search ระบบจะน าพาขอ้มูล
เวบ็ไซตท์ั้ง วดีิโอสอนท าอาหาร รูปภาพ พิกดัท่ีตั้งแผน 

 
 
 

ท่ีร้านอาหาร Blogs เวบ็สังคมออนไลน์ท่ีเก่ียวขอ้ง โดย
ผูใ้ช้ต้องการเรียนรู้วิดีโอการเรียนรู้ สามารถเข้าไปท่ี
เวบ็ไซต์ Youtube เพ่ือดูวิดีโอท่ีมีเน้ือหาเก่ียวขอ้งกับ
เร่ืองท่ีคน้หา ประกอบกับบริการของ Youtube เป็น
บริการแบบการโพสวดีิโอแบบสงัคมออนไลน์ เน้ือหาท่ี
เก่ียวขอ้งกบัผูท่ี้โพส หรือขอ้มูลท่ีใกลเ้คียงก็จะเช่ือมโยง
ให้ผูเ้รียนเขา้ไปค้นหาข้อมูลเพ่ิมเติมได้  โดยในบาง
วดีิโอจะมีการแสดงความคิดเห็นท่ีผูแ้สดงความคิดเห็น
รายอ่ืนๆ สามารถพิมพ์ข้อความ ลิงค์ท่ีน่าสนใจ และ
เน้ือหาท่ีเก่ียวข้องท าให้ผูเ้รียนรู้สามารถคลิกเข้าไป
เรียนรู้เพ่ิมเติมและท าความเขา้ใจ หรือท าการคน้หาใน
ค าพดูหรือส่ิงท่ีผูแ้สดงความคิดเห็นแสดงไวไ้ด ้

คุณสมบติัของสังคมออนไลน์ในปัจจุบนัมีลกัษณะ
เป็นทฤษฏีการเช่ืองโยงนิยมในตวั เช่น Facebook มีการ
สร้างสังคมออนไลน์แบบกลุ่มเ พ่ือน การสนทนา
ส่วนตวัและแบบกลุ่ม มีกระดานข้อความทั้ งส่วนตัว
และแบบกลุ่ม ใน Wall หรือกระดานสนทนาของเพื่อน 
เพื่อนสามารถแสดงความคิดเห็น แลกเปล่ียนเรียนรู้ได้
ด้ว ย  ข้อค ว าม  ภาพ ท่ีส าม ารถอัพ เ ดต ผ่ านท า ง 
Smartphone ไดท้นัทีทุกท่ี การระบุต าแหน่ง (Check in) 
การเคล่ือนท่ีของเพ่ือนในกลุ่มส่งผลต่อการเรียนรู้
สถานท่ีและเข้าใจพ้ืนท่ีเพ่ิมข้ึน การโพสวิดีโอ หรือ
ข่าวสาร Link เวบ็ไซต ์ท าให้สามารถเช่ือมโยงความรู้
ได้อย่างไม่มีขีดจ ากัด และคุณสมบัติของกระดานโพ
สขอ้ความและแสดงความคิดเห็นสร้างความชดัเจนของ
ขอ้มูลและการอพัเดตสถานะของขอ้มูลท่ีถูกตอ้งท่ีสุด 
การฝังตวัของวิดีโอไดทุ้กท่ีของเวบ็ไซตเ์ป็นประโยชน์
ต่อการ เ รียน รู้ได้อย่า งประจักษ์และ เข้า ใจ  โดย
ตอบสนองทั้งภาพและเสียง ซ่ึงการเขา้ใจและเห็นภาพ
ชดัเจนช่วยให้กลไกการเรียนรู้พฒันาไปไดเ้ร็ว ซ่ึงเป็น
จุดแข็งในการให้สังคมออนไลน์เกิดการเรียนรู้อยา่งไม่
มีท่ีส้ินสุด 
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ภาพที ่6  การเช่ือมโยงเคร่ืองมือตามทฤษฏีการเช่ือมโยง

นิยม 
 

5. รูปแบบการเรียนรู้จากระบบ Cloud 
Computing โดยอาศัยทฤษฎีการเรียนรู้การเช่ือง
โยงนิยม (Connectivism) 

เคร่ืองมือของระบบ Cloud Computing สามารถ
สร้างระบบการเรียนรู้ไดอ้ยา่งอิสระและเช่ือมโยงกนั
เพื่อใหมี้ความสมัพนัธ์กนัทั้งดา้นเน้ือหาความรู้การ
เรียนรู้ร่วมกนัการร่วมมือช่วยเหลือ การสร้างสงัคม
เครือข่ายของการเรียนรู้ซ่ึงคุณสมบติัของคร่ืองมือบน
ระบบ Cloud Computing สามารถเช่ือมโยงการเรียนรู้ 
และแชร์ขอ้มูลกนัได ้ มีการรักษาความปลอดภยัใน
ระดบัท่ีน่าพอใจ   

 
 

 
ภาพที ่7 ตวัอยา่งเคร่ืองมือท่ีเสริมสร้างการเรียนรู้การ
เช่ือมโยงนิยมผา่นระบบ Cloud Computing (The PLN) 

 
ซ่ึงเคร่ืองมือในปัจจุบนัมีมากมายและดว้ยบริการฟรี

ท่ีเอ้ืออ านวยต่อผูใ้ชง้านให้สามารถเรียนรู้ตลอดชีวิตใน
การเรียนรู้ทั้งจากขอ้มูล และจากส่ิงแวดลอ้มจริงเสริม
ช่วยท าใหผู้เ้รียนไดเ้ขา้ใจขอ้มูลและจดจ าเป็นฐานขอ้มูล
เก็บไว้บนเว็บไซต์สังคมออนไลน์  เ ช่น Facebook, 
Google+ , Blog ท าใหเ้กิดการจดัเก็บและแชร์ขอ้มูลเพ่ือ
เสริมสร้างสงัคมแหล่งการเรียนรู้จากขอ้เสนอแนะ และ
ความคิดเห็นมาผนวกให้ขอ้มูลท่ีสร้างไวแ้ข็งแรงและ
ชดัเจนยิง่ข้ึน 

กระบวนการเช่ือมโยงเข้าสู่สังคมออนไลน์อย่าง 
Facebook และ Twitter เป็นปัจจยัท่ีส าคญัท่ีนกัพฒันา
โปรแกรมในระบบ Cloud Computing ให้ความสนใจ
เน่ืองจากมีผูใ้ชเ้ป็นจ านวนมาก และการ Login โดยใช ้
User ของ Facebook และTwitter ช่วยให้ผูใ้ชบ้ริการ
สามารถเข้าใช้บริการได้โดยง่าย โดยนักพัฒนาผูก
บริการเขา้กบัเวบ็สังคมออนไลน์ โดย Login คร้ังเดียว
เขา้ใชง้านกบัโปรแกรมต่างๆ บน Cloud ไดอ้ยา่งอิสระ 
แต่มีการระบุตวัตนจากการแสดงตนจากเวบ็ไซตส์ังคม
ออนไลน์  จากคุณสมบติัการโอนไฟลแ์ละฝากไฟล์ขา้ม
ระบบปฏิบติัการเป็นส่ิงอ านวยความสะดวกท่ีผูใ้ชง้าน
สามารถพฒันาเน้ือหาการเรียนรู้ ขอ้มูลและเน้ือหาท่ี
น่าสนใจ แชร์ให้กบัผูอ่ื้นได ้อีกทั้งสามารถผสมผสาน
การประชุมออนไลน์สามารถบอกลิงค์เอกสารในการ
ประชุมและสามารถร่วมกันแก้ไขเอกสารหรือภาพ 
สามารถเรียกฟังไฟล์เสียงท่ีท าการบันทึกทันทีผ่าน 
Smartphone อพัโหลดข้ึนผา่น SoundCloud เพื่อให้ผูฟั้ง
สามารถเขา้ใจได้ รวมถึงการคน้หาแผนท่ีในขณะการ
ประชุมออนไลน์ระบุต าแหน่งคน้หารูปภาพ และการ
เขา้ดูพ้ืนท่ีจริงจาก Google Street View ก่อให้เกิดความ
เขา้ใจพ้ืนท่ีและสามารถหาส่ิงแวดลอ้มจากภาพ 3 D ท่ี
แสดงผลน าไปสู่ขอ้มูลล าดบัถดัไปโดยการน าไปคน้หา
ผ่านระบบ Search  เพ่ือเขา้ไปสู่เวบ็ไซต์ท่ีตอ้งการอีก
คร้ัง  โดยหลักการท่ีส าคัญของการน ามาประยุกต์ใช้
จ าเป็นจะตอ้งสร้างสังคมแห่งการเรียนรู้เดียวกนั หรือ

วารสารการอาชีวะและเทคนิคศึกษา ปีท่ี 2  ฉบบัท่ี 4  กรกฏาคม –ธนัวาคม  2555                  66 



 
 

กลุ่มการเรียนรู้ และใช้ทรัพยากรจากแหล่งข้อมูล
เดียวกนัจากฐานของระบบ Cloud computing ท่ีก าหนด
ข้ึนบนฐานของ User เดียวกนัหรือต่าง User แต่ก าหนด
สิทธิให้สมาชิกเขา้ใชง้านไดต้ามความจ าเป็น จึงท าให้
การเรียนรู้ไม่มีวนัส้ินสุด เกิดการเรียนรู้อย่างต่อเน่ือง
และเม่ือผูใ้ชร้ายอ่ืนๆ ในสังคมมีการพฒันาเน้ือหาหรือ
ขอ้มูลมาข้ึนบนอินเทอร์เน็ต ปริมาณขอ้มูลและความ
ถูกตอ้งจะยิง่ชดัเจนมากตามไปดว้ย 

ผูใ้ช้ในประเทศไทยเคร่ืองมือในแต่ละด้านของ
ระบบ Cloud Computing เพื่อตอบสนองการเรียนรู้ตาม
แนวทางทฤษฎีการเ ช่ืองโยงนิยมมีผู ้ใช้บริการอยู่
หลากหลายแบบ  เป็นสมาชิกให้สามารถเขา้ใชง้านได้
อยา่งมากมาย ข้ึนอยูก่บัการใชง้านและการเช่ือมโยงของ
ผูใ้ชใ้หเ้หมาะสม โดยขอยกตวัอยา่งดงัต่อไปน้ี 

 
คุณสมบัตกิารเรียนรู้ เวบ็ไซต์/โปรแกรม 

รูปภาพ  Flickr 
 Picasa 

การประชุม / การ
ถ่ายทอดสด   

 FaceTime 
 Google Hangout  
 Skypa 
 Showdocument 

เสียง  SoundCloud 
เอกสาร online  356Office.com 

 Google Doc 
การฝากไฟล์  Dropbox 

 SkyDrive 
 Google Drive 
 4Share.com  

ข้อความการสนทนา
กลุ่ม/เดีย่ว  

 Webboard 
 Group Facebook 
 Wall on 

Facebook 
ไฟล์ Video   Youtube.com 

เนือ้หา / ข้อความเนือ้หา  Blog (google) 
 Moodle  
 Joomla 
 Website  
 Search  

เวบ็ไซต์สังคมออนไลน์  Facebook 
 Twitter 
 Google+ 

แผนที ่/ สถานที ่  Google map 
 Google Street 

View 
 Check in on 

Facebook 
ก าหนดการและนัด
หมาย 

 Google 
Galender 

 Windown Live 
โปรแกรม  Pixlr Editor 

 Evernote 
 Milestone 

Planner 
 Lucidchart 

ระบบปฏบิัตกิาร (OS)  Zeropc.com  
 Ghrome 
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6. สรุป 
การใชเ้คร่ืองมือ Cloud Computing มีประโยชน์ต่อ

การเรียนรู้ต่อผูเ้รียนทุกคน เน่ืองจากสามารถใช้งาน
ฮาร์ดแวร์ได้อย่างไม่มีขอ้จ ากัดในด้านของเคร่ืองมือ 
เช่น คอมพิวเตอร์ โทรศัพท์ ทีวีอินเทอร์เน็ต ผูเ้รียน
สามารถใช้เคร่ืองมือฮาร์ดแวร์ท่ีมีให้เหมาะสมต่อการ
เรียนรู้ รวมทั้ งเคร่ืองมือท่ีช่วยอ านวยการเรียนรู้ เช่น 
เอกสารออนไลน์ การประชุมออนไลน์ เวบ็ไซต์สังคม
ออนไลน์  การประชุมผ่านกล้อง การแชร์รูปภาพ 
กระดานสนทนา วดีิโอ และเสียง ผูเ้รียนตอ้งสร้างสังคม
แห่งการเรียนรู้และเช่ือมโยงเน้ือหาท่ีสนใจ หรือตั้ ง
เน้ือหาท่ีสนใจ เพ่ือเป็นกรณีศึกษา และน าไปสู่การ
เช่ือมโยงเน้ือหาจากเคร่ืองมือการเรียนรู้เหล่าน้ีให้เกิด
ประสิทธิภาพ ข้อจ ากัดท่ีส าคัญคือผู ้เ รียนจะต้องมี
ความรู้และความเขา้ใจเคร่ืองมือตา่งๆ ทั้งขอ้ดีขอ้เสีย ซ่ึง
เคร่ืองมือแต่ละประเภทมีคุณสมบติัแตกต่างกนั รวมถึง
การแชร์ขอ้มูลแบบประสานเวลา และไม่ประสานเวลา 
ส่ิงส าคญัในการสร้างการเรียนรู้แบบเช่ือมโยงนิยม คือ 
ผูเ้รียนรู้จะตอ้งเขา้ใจเน้ือหาและความตอ้งการขอ้มูล 
รวมถึงการจดัผงัความคิดของผูเ้รียนในการเช่ือมโยงส่ิง
ท่ีต้องการหาให้รวดเร็วและตรงตามท่ีต้องการท่ีสุด 
รวมถึงการจัดเก็บขอ้มูลด้วยตนเองและอพัเดตขอ้มูล
เพ่ือเป็นเคร่ืองมือในการแชร์ขอ้มูลให้เกิดการเรียนรู้ทั้ง
จากสงัคมในอินเทอร์เน็ตและสงัคมในชีวติจริง 
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